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RESUMO:

Este artigo pretende alertar estudantes e profissionais para a compreensdo de que ser empregavel
significa estar atualizado quanto as demandas de técnicas e comportamentos para a execucdo das
atividades e também indicar posturas adequadas no seu local de trabalho. Com isto, devera
conseguir a construcdo de ancoras para uma nova perspectiva profissional dentro da organizacéo

a que pertence ou fora dela.

PALAVRAS CHAVE: Competéncias Essenciais; Empregabilidade; Mercado de Trabalho;

Organizac0es.

O Mercado de Trabalho

A crescente mudanca na caracteristica das organizagdes nas Ultimas décadas, principalmente
com o aumento da competicdo entre empresas, num mundo que diminui fronteiras pela
globalizacdo dos negocios, tem levado as pessoas a se atualizarem continuamente a fim de terem
acesso a novas praticas administrativas e também tém levado a uma melhor escolha da area de
atuacdo, quer seja pela decisdo de frequentar um curso de graduacdo como também pela
especializacdo na area de atuacdo escolhida. O Comportamento de busca para a area especifica
permite adquirir competéncias para se manter e ser bem sucedido nas organizagdes, ou ainda,

permite que ele busque uma nova oportunidade fora dela.

A participacdo frequente em cursos de atualizacdo ou congressos e seminarios sobre a area
escolhida Ihe garantem atualizaces que o diferencia dos demais concorrentes a uma possivel vaga

de emprego ou promog&o na propria organizacao em que € colaborador (FERNANDES, 2004).

Competéncias Essenciais

As competéncias individuais sdo padrbes de ligacdo e harmonizacdo entre conhecimentos,

habilidades e atitudes que, se em estado avancado de aprendizado, proporcionam ao individuo e
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para a organizacdo, da qual faz parte, maiores atributos para competir no mercado em que atua.
Assim sendo, com o uso adequado das competéncias profissionais, haveria menos estresse por

parte do individuo e a realizacéo das tarefas se daria com maior fluidez e satisfagdo pessoal.

Para Fleury e Fleury (2000), a competéncia existe quando o individuo sabe agir, mobiliza-se,
sabe transferir, sabe aprender, sabe engajar-se, tem visdo estratégica e assume responsabilidades.
Neste contexto, eles afirmam que estas habilidades determinam um eixo entre a competéncia dos

individuos, da equipe e consequentemente da organizacao.

Bruno-Faria (2003), quando citam competéncias relevantes a profissionais da é&rea de
treinamento e desenvolvimento, sugerem um modelo de gestdo que se inicia com a formulagéo
das estratégias organizacionais. Se o individuo for deslocado para uma funcdo que relne
necessidades de habilidades especificas constantes deste plano, tendera a produzir melhor,

contribuindo para o alcance dos objetivos organizacionais.

Conforme apresentado nos estudos de Coda(2000), Gil(2000), Spector (2002) e Ricco (2004),
sobre motivacdes, acredita-se que individuos motivados e com conhecimentos adequados para a
execucdo de suas fungdes e tarefas, tendem a realizar melhor o trabalho sob sua

responsabilidade, o que poderia ser considerado como vantagem para as organizacoes.

Numa pesquisa realizada em 2006, com 380 alunos que cursavam o Ultimo ano de graduacao,
foram formuladas 31 questdes sobre competéncias (C) e solicitado que cada um escolhesse cinco
que estivessem fortemente presentes de acordo com a sua autopercepgdo. Abaixo s&o

demonstrados os resultados:

TABELA 1: Distribuicio das Competéncias Profissionais - (CPP) mais

escolhidas

Elenco das competéncias mais escolhidas Quantidade | Total
C3- Saberse conmuricarde formaclara e objetiva 71 38%
C4 - Saber hdar coma diversidade de individ uwos e conflitos em grup o 924 0%
C5- Saberreconhecer os trabalhos bemfeitos e os resultades chtidos 73 39%
C5 - Saber unir dersos conhecimentos para apreseniar unma solucao deum 88 47%
problema

C9 - Sab er atuar com flexdh ilidade em mudangas 24 50%
C10 - § aber aproveitar uma oportaridade para crescimento préprio 66 3.5%
C13 - § aber buscar informagdes 83 4.4%
C15 - § aber analisar e sintetizar informagdes 79 42%
C22 - Saher mudar de op intio quando necessario 109 58%
C24 - § aber interagir com outras equipes 75 4.0%
C25 - § aber propor e implementar sohigdes 71 38%
C26 - Saber argumentar em situagoes de negpciacao 94 £0%
C27 - § aber formmlar es tratézias 82 43%
C30 - § aber agircom pro-atividade 83 4.4%
C31 -8 aber lidar com as adversidades e agir com improviso 79 42%
Total 1241 65,8%

Fonte: Maciel {2006)
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Dentre as escolhas, as que tiveram maior aderéncia quanto a autopercepg¢do no grupo de alunos
foram as competéncias: C4, C6, C9, C22, e C26, destacadas na tabela. Elas refletem de alguma
forma que h& uma predisposicdo dos pesquisados para agirem de acordo com os resultados
apresentados. Se forem analisadas as questdes preferidas, pode-se concluir que os individuos tém
forte disposicdo para se comportarem de acordo com as suas escolhas, quando em situacdes de
trabalho em grupo, interagindo como equipe, competéncia muito exigida hoje em dia pelas
organizag0Oes de qualquer setor da economia.

Outras competéncias que o mercado de trabalho requer hoje e que se somam as anteriores sao:
Criatividade — Possibilidade de ter ambiente favoravel para criar;

Cooperacédo — Trabalhar em equipe;

Participacao — Ser pré-ativo. Agir no sentido da acg&o.

Atuacdo interdisciplinar — Ninguém é especialista em tudo;

Capacidade de analise — Decidir o que precisa ser feito;

Valor da informacao - Como vantagem competitiva;

Senso critico — Pertinéncia com o que deve ser executado;

Comprometimento - Com 0s objetivos organizacionais; e

Ousadia — Somente cresce profissionalmente quem tem coragem de assumir riscos calculados;

Servir o cliente interno e o externo — As dimensdes da sustentabilidade encontram-se
diretamente relacionadas a satisfacdo dos consumidores dos bens tangiveis e intangiveis dentro e

fora da organizacéo.

Quando se observam o0s andncios de vagas de emprego das principais revistas profissionais e
setoriais, sites de emprego ou jornais de grande circulacdo, ndo é raro observar que mencionam
alguns atributos necessarios para concorrer e conseguir 0 novo posto de trabalho. Portanto, pode-
se concluir que ser sustentavel é ser empregavel, significa ter conhecimentos, habilidades e

comportamentos adequados para a execucédo das tarefas em qualquer &rea do conhecimento.
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Empregabilidade

Muitas sdo as preocupacOes da sociedade e das organizagdes quanto ao assunto empregabilidade.
No caso do individuo, ha a necessidade de ser empregavel para que o ciclo da renda ocorra e
harmonize a relagdo “capital-trabalho” tdo discutido nos conceitos fundamentais de

administracao.

Prahalad; Hamel (1990, p.82) mencionam que a visdo estratégica tem forte ligagdo com a
aprendizagem de capacidades desenvolvidas nas organizacdes. Esta aprendizagem tem fortes
indicios no aprendizado coletivo, com foco na formacdo do individuo que contribuira para o
resultado dos movimentos estratégicos no ambiente competitivo. Isto, se bem engendrado,
proporcionara vantagem competitiva para as organizacdes que se langam na busca de talentos.
Portanto, empregabilidade significa que o individuo esteja atento as necessidades das

organizac0es e se prepare para atender as demandas contribuindo para atendé-las.

Flexibilidade ¢é outra caracteristica que deve estar presente no trabalhador, ou seja, que tenha
senso de adaptacdo as mudangas, as quais, na atualidade, sdo muito mais velozes e transformam
0 cenario competitivo rapidamente. Muitas das regras antigas ja ndo sdo Uteis nos dias de hoje.
Saber esquecer é fundamental para melhorar a produtividade no ambiente de trabalho. Algumas
pessoas tém dificuldade em entender que tempo na funcfo ndo é garantia de emprego. E
necessario atualizacdo constante e aprender novas técnicas de operagdo e gestdo que sdo

fundamentais para a manutencédo do cargo, confirmando a metafora “aprende a aprender”.

Considerac0es finais

Os desafios diarios no mundo dos negocios levam o individuo a buscar novas competéncias para
se manter Gtil para as organizagcBes. Os movimentos estratégicos organizacionais nos dias de
hoje sdo muito mais desafiadores e velozes. Para os profissionais de qualquer area do
conhecimento ndo basta ter histdrico de realizagGes que estejam muito distantes dos dias atuais.
Mudanca é o acontecimento mais antigo e mais atual com uma grande diferenca: a velocidade

com a qual ocorre.

Mediante os desafios da atualidade, mencionados e comprovados pelas discussdes dos autores

aqui apresentados, realizar cursos de capacitacdo pessoal € a alternativa mais sensata de preparo
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dos individuos para que esteja garantida a sua manutencdo na funcdo ou cargo ocupado.
Importante também € reconhecer a necessidade de se preparar para a empregabilidade, em
funcdo da sua necessidade de ascensdo a um posto na prépria organizagdo da qual faz parte, bem

como estar empregavel por outra, que pode estar buscando talentos com as suas caracteristicas.

Conforme demonstrado neste artigo, PRAHALAD; HAMEL (1990, p.82) mencionam que a
visdo estratégica de uma organizacdo tem forte ligacdo com a aprendizagem de capacidades
desenvolvidas nas organizacOes. Esta aprendizagem tem forte indicio no aprendizado coletivo,
com foco na formacdo do individuo que contribuird para o resultado dos movimentos
estratégicos no ambiente competitivo. Isto, se bem engendrado, proporcionard vantagem
competitiva para as organizacdes que se lancam na busca de talentos. Finalmente, pode-se
concluir que, se o profissional estiver preparado, sem divida pode garantir-se em seu posto atual
ou ter outras oportunidades, com novos desafios, para contribuir na mesma organizacdo, ou
ainda apresentar fortes possibilidades de migrar para outra empresa que necessite de talentos

com competéncias que interessem a ambos, empregado e empregador.
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