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PLANO DE ENSINO 

2015-1 
Análise de Crédito e Cobrança 

Módulo B  Carga Horária: 50 h 

Ementa da 
disciplina: 

Estudar os principais títulos de crédito e suas operações usuais e o impacto 
das alterações na legislação comercial e civil. 
Estudar o processo tributário quanto a fato gerador, recursos, penalidades e 
responsabilidades entre agentes ativos e passivos da relação jurídica 
tributária. 

Conteúdo  Sistema financeiro nacional; 

 Modalidades de empréstimos e financiamentos para pessoas físicas e 
jurídicas, finalidade dos financiamentos, fatores internos e externos 
nas empresas que determinam os riscos na concessão de crédito. 

 Funções do crédito e os Cs tradicionais do crédito. 

 Análise cadastral, análise da idoneidade, análise de relacionamento, 
análise de sensibilidade e análise do negócio. 

 Análise patrimonial, com informações básicas das demonstrações 
financeiras (balanço patrimonial e demonstração de resultado). 

 Provisão para devedores duvidosos para instituições financeiras com 
base na Resolução 2682 do Banco Central do Brasil. 

 Procedimentos de um departamento de cobrança, ações preventivas, 
diminuição de riscos de créditos, ações de recuperação de créditos 
vencidos. 

 Análise dos índices com para concessão do crédito para empresas, 
análise dos riscos de crédito, exigência de garantias. 

 Modelos de avaliação de riscos de crédito. 
. 
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Critérios de 
Avaliação: 

Primeiro Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos, prova qualis 
valendo 2 pontos e avaliações (exercício, trabalho, saída técnico 
pedagógica) valendo 2 pontos 
Segundo Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos e avaliações 
(exercício, trabalho, saída técnico pedagógica) valendo 4 pontos 
Substitutiva: na hipótese de ausência na avaliação individual e Recuperação 
nas vistas das provas e no último encontro. 

 

PROGRAMAÇÃO AULA A AULA 

1ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender os procedimentos básicos do sistema financeiro nacional. 
 

Conteúdos: Sistema Financeiro Nacional: Subsistemas normativo e intermediação, funções dos 
subsistema, instituições especiais, instituições financeiras e não-financeiras, 
instituições de apoio ao Sistema Financeiro Nacional. 

2ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Compreender a definição de crédito, empréstimos e financiamentos e risco de 
crédito. 

Conteúdos: Modalidades de empréstimos e financiamentos para pessoas físicas e jurídicas, 
finalidade dos financiamentos, fatores internos e externos nas empresas que 
determinam os riscos na concessão de crédito. 

 
3ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender as linhas de crédito para pessoas físicas. 
 

Conteúdos: Explicar as modalidades de linhas de crédito de pessoas físicas: crédito pessoal, 
cartão de  crédito, cheque especial e crédito imobiliário (sistema financeiro de 
habitação, carteira hipotecária e sistema financeiro imobiliário). 
Atividade prática de fluxo de caixa para pessoa física com o objetivo de analisar a 
concessão de crédito. 

 
4ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender as linhas de crédito para empresas. 

Conteúdos: Explicar as modalidades de linhas de crédito de pessoas jurídicas: Arrendamento 
mercantil financeiro e operacional (leasing), capital de giro, desconto de duplicata e 
conta garantida, 

 
5ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Compreender as funções do crédito e os Cs tradicionais do crédito. 
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Conteúdos: As funções da Análise de Crédito e o fator de análise de risco, os cs modernos do 

crédito: conglomerado, consistência, comunicação, controle, concorrência, custos e 
caixa. 

 
6ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender a análise subjetiva de crédito, baseada na experiência dos analistas de 
crédito. 

Conteúdos: Explicar e debater com os alunos a análise cadastral, análise da idoneidade, 
análise de relacionamento, análise de sensibilidade e análise do negócio. 

 
7ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender a análise subjetiva de crédito, baseada na experiência dos analistas de 
crédito. 

Conteúdos: Explicar e debater com os alunos a análise financeira, análise patrimonial, com 
informações básicas das demonstrações financeiras (balanço patrimonial e 
demonstração de resultado). 

 
8ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Os alunos demonstrarem os conhecimentos adquiridos 
 

Conteúdos: Exercício de Análise de Crédito com os conceitos de análise subjetiva de crédito, 
com ênfase nas demonstrações financeiras (1,0 ponto).  

 
9ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

AVALIAÇÃO BIMESTRAL  
 

Conteúdos: Primeiro Bimestre (1ª. a 8ª. Aulas) 

 
10ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender as perdas de crédito com provisão para devedores duvidosos. 
 

Conteúdos: Cálculo da provisão para devedores duvidosos para instituições financeiras com 
base na Resolução 2682 do Banco Central do Brasil. 
 

 
11ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Demonstrar a importância de análise dos índices para Análise de Crédito. 
 

Conteúdos: Cálculo de análise dos índices de liquidez geral, corrente, seca e imediata, 
endividamento total, grau de alavancagem, endividamento bancário de curto prazo. 

 
12ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Demonstrar a importância de análise dos índices para Análise de Crédito. 

Conteúdos: Cálculo de análise dos índices de rentabilidade, rotatividade, prazo médio de 
estoque, prazo médio de recebimento, prazo médio de pagamento, ciclo 
operacional, ciclo financeiro e cobertura de juros. 

 
13ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender o cálculo e o objetivo dos índices de liquidez para Análise de Crédito 
 

Conteúdos: Exercício de cálculo e análise dos índices com para concessão do crédito para 
empresas, análise dos riscos de crédito, exigência de garantias.(1,0 ponto) 

 



 4 
14ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Entender os ratings de crédito e as escalas. 
 

Conteúdos: Introdução e funções de ratings de crédito e as respectivas escaladas. 
Atividade de ratings de crédito. 

 
15ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Compreender os procedimentos de cobrança preventiva e recuperação de créditos 
vencidos. 

Conteúdos: Procedimentos de um departamento de cobrança, ações preventivas, diminuição 
de riscos de créditos, ações de recuperação de créditos vencidos. 

 
16ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Fixar os conceitos de cobrança e desenvolver a estrutura de um departamento de 
cobrança; 

Conteúdos: Exercício com o objetivo de desenvolvimento de procedimentos de uma empresa 
de cobrança para prevenir riscos e recuperação de créditos (1,0 ponto). 

 
17ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Explicar modelos de avaliação de riscos de crédito 

Conteúdos: Estudos de casos de avaliação de riscos que possibilitam a montagem de um 
modelo. 

 
18ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Avaliação bimestral 

Conteúdos: Segundo bimestre. (10ª a 17ª aulas) 

 
19ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Vistas avaliação bimestral e correção das questões 

Conteúdos: Entrega da avaliação bimestral e correção das questões com comentário e 
discussão das dúvidas com os alunos. 

 
20ª Aula: 

Objetivos 
Específicos: 

Recuperação 

Conteúdos: Revisão de conteúdos e avaliação de recuperação. 

 


