FACULDADE SUMARE
PLANO DE ENSINO
2014.2

Curso: Tecnologia em
Humanos

Gestao de Recursos Semestre Letivo/Turno: 1° Semestre

Disciplina: Fundamentos da Administracao Professores:

Carga Horaria: 50 horas

Ementa da disciplina

Compreensdo da relevancia da administracdo para o entendimento do fenémeno
organizacional e, simultaneamente, seu alto grau de complexidade. As funcgbes
administrativas basicas: Planejamento, Organizagéo, Direcdo e Controle. Os papéis
e habilidades do administrador. As grandes &areas funcionais da empresa.
Entendimento do ambiente organizacional e das forcas que nele atuam. Analise das
funcbes basicas da administracdo. Refletir sobre os modelos de gestao e os reflexos
nas praticas adotadas pelas organizacoes.

Objetivos

Familiarizar os alunos com o ambiente da gestao empresatrial, introduzindo conceitos
sobre organizagfes, principios administrativos, areas funcionais e competéncias|
requeridas do administrador frente ao ambiente empresarial.

Proporcionar ao aluno:

- Conhecer sobre as principais areas funcionais das empresas (marketing; producéo;
recursos humanos; e financeiro) e sobre o processo empresarial da administracao;

- Apresentar e discutir ferramentas administrativas que auxiliam na tomada de
decisdo e no trabalho em equipe; e

- Enfatizar temas da administracdo contempordnea que valorizem a corretal
adequacdao das técnicas administrativas ao contexto social, econdmico e politico das
organizacoes.

Conteldo

1. Conceito de administragéo:
1.1 Areas de atuac&o do administrador
1.2 Os papéis, competéncias e habilidades do administrador
1.3 As principais escolas da teoria administrativa
2. As fung¢des administrativas basicas:
2.1 Planejamento
2.2 Organizagao
2.3 Diregéo
2.4 Controle
3. As principais areas funcionais das empresas:
3.1 Marketing
3.2 Produgéo
3.3 Recursos humanos
3.4 Financeiro
4. O ambiente de atuacdo das organizaces:
4.1 Ambiente interno
4.2 Ambiente externo

Bibliografia
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Bibliografia

Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro:
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Pioneira, 2011.
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Critérios de
Avaliacdo

MP1:

Avaliagéo Individual = 6 pontos

Avaliacéo a critério do docente = 4 pontos
Avaliacao Institucional (Qualis) = 2 pontos

MP2:
Avaliagéo Individual = 6 pontos
Avaliacao a critério do docente = 4 pontos

Prova Substitutiva (abordando o conteddo do 1° e 2° bimestre)
Exame Final — Avaliacédo Final

PROGRAMACAO DAS AULAS

13. Encontro

Objetivos Apresentar aos alunos o Plano de Ensino da disciplina, a bibliografia adotada, os
Especificos: |critérios de avaliagdo e a dinamica das aulas.
Familiarizar os alunos com os primeiros conceitos associados a administraco.
Conteudos: Apresentacdo do professor e dos alunos.
Consideragfes gerais sobre a disciplina, o calendario escolar, os conteudos das
aulas, a bibliografia, as leituras e as avaliagoes.
Expectativas da classe e esclarecimentos do professor.
Primeiras definicbes de administracdo e de administrador.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

22. Encontro

Objetivos Compreensdao do que é o trabalho do administrador.
Especificos:
Conteudos: Definicdo de administragéo.
Definicdo do administrador.
Diferenca entre gestdo e administracao.
Habilidades e papéis do administrador.
Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

32. Encontro

Objetivos Conhecimento das principais teorias administrativas tradicionais
Especificos:
Conteudos: Elementos centrais das principais teorias administrativas tradicionais.

Visao historica da administracdo

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

42 Encontro

Objetivos Compreender planejamento pela perspectiva da administragéo.
Especificos: | Compreender a hierarquia de planejamento.
Conteudos: Planejamento estratégico.

Planejamento tatico.
Planejamento operacional.

Metodologia
de Ensino:

Aula teérica- expositiva e exercicios.

52 Encontro

Objetivos
Especificos:

Compreender as principais caracteristicas do planejamento estratégico.
A importancia da misséo, da visdo e dos valores para o0 planejamento estratégico.




Conhecer algumas ferramentas de planejamento estratégico.

Conteudos: Misséo, visdo e valores.
Ferramentas de planejamento estratégico.
Andlise SWOT.

Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

62 Encontro

Objetivos Compreender as principais caracteristicas do planejamento tatico e do
Especificos: |planejamento operacional.
Conhecer ferramentas que auxiliem nos processos de planejamento tético e de
planejamento operacional.
Conteudos: Planejamento tatico.
Planejamento operacional.
Rede PERT.
Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

72 Encontro

Objetivos Entender o termo “organizacdo” como fungao administrativa.
Especificos: | Conhecer o processo de organiza¢ao e sua influéncia no desempenho da empresa.
Conteudos: Organizagdo como fungéo administrativa.

Criando uma estrutura organizacional.
Definindo a autoridade e a comunicagéo.
Divisdo do trabalho e departamentalizacéo.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

82 Encontro

Objetivos Conhecer diferentes formas de se organizar uma empresa.
Especificos:
Conteudos: Tipos de estruturas organizacionais.

Exemplos de organogramas.

Metodologia

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

92 Aula:

Objetivos Avaliagéo bimestral - Avaliacdo individual, dissertativa e de multiplas escolhas
Especificos:

Conteudos: Matéria do primeiro bimestre

Metodologia |Questbes objetivas e questbes dissertativas, focando:

de Ensino: 1.Principais conceitos

2. Correlacao dos contetidos abordados com a pratica administrativa.

102 Encontro

Objetivos Vista e revisdo da avaliacao bimestral.
Especificos: | Compreenséo do que é dire¢cdo como funcdo da administracéo.
Conteudos: Vista, correcdo e revisao do conteddo programatico ministrado no bimestre.

Definicao de diregéo.
Estilos de direcao.

Metodologia
de Ensino:

Apresentacao e discussao das provas corrigidas.
Aula tedrica- expositiva e exercicios

112 Encontro

Objetivos
Especificos:

Discutir o que é lideranca e sua relacdo com poder.
Compreender diferentes formas de se exercer a lideranca.




Conteudos: Poder e lideranca.

Estilos de Lideranca.

Grid Gerencial.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

122 Encontro

Objetivos Compreender o que séo o clima e a cultura organizacionais.

Especificos: |Compreender como o clima e a cultura organizacionais influenciam no processo
administrativo.

Conteudos: Clima e cultura organizacional.

Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

132 Encontro

Objetivos Compreender o controle como fungdo administrativa.
Especificos: |Reconhecer o processo basico de controle.

Identificar os elementos que tornam um controle eficaz.
Conteudos: Definicdo de controle.

O controle enquanto processo.
Eficacia do controle.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

142 Encontro

Objetivos Diferenciar a aplica¢@o do controle nos diferentes niveis organizacionais.
Especificos:
Conteudos: Controle nos niveis estratégico, tatico e operacional.

Ferramentas de controle nos diferentes niveis organizacionais.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

152 Encontro

Objetivos Conhecer as principais areas funcionais das organizacdes e o papel do
Especificos: |administrador em cada uma delas.
Atividades basicas da producdo. Apresentar opgBes de atuacdo do administrador
nas atividades de producéo.
Conteudos: Visdo global das areas funcionais.
Funcéo producéo.
Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

162 Encontro

Objetivos Atividades bésicas de financas e marketing. Apresentar op¢fes de atuagdo do
Especificos: |administrador nas atividades de finangas e marketing.
Conteudos: |Funcéo financeira.

Funcdo marketing.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios. Uso de Laboratério — Microsoft Visio para
exercitar a elaboracdo de um organograma por departamentos.

172 Encontro

Objetivos Atividades basicas de recursos humanos. Apresentar opcbes de atuacdo do
Especificos: |administrador nas atividades de recursos humanos.
Conteudos: |Funcgéo recursos humanos.

Revisdo dos contelidos do bimestre.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios. Uso de Laboratério — Microsoft Visio para
exercitar a elaboracdo de um organograma da area de Recursos Humanos.




182 Encontro

Objetivos Avaliacéo individual, dissertativa e de multiplas escolhas.
Especificos:
ContelGdos: |Matéria do segundo bimestre
Metodologia | Questdes:
de Ensino: 1. Identificag&o dos principais conceitos
2. Correlagéo dos conteudos trabalhado com a pratica adminstrativa.

192 Encontro

Objetivos Vistas e corre¢éo da avaliagdo bimestral e revisdo do conteudo.
Especificos:

Conteldos: | Vista e revisdo contetdo ministrado no segundo bimestre.
Metodologia |Aula tebrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

202 Encontro:

Objetivos Recuperacado — Revisar o contetddo ministrado no semestre, buscando elucidar as

Especificos: |duavidas do aluno.

Conteudos: Discusséao sobre as principais abordagens sobre os Fundamentos da
Administracdo na Gestdo de RH

Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:




