
 

                

                        PLANO DE ENSINO 

Inteligência e Gerenciamento da Informação 

Módulo A  Carga Horária: 50 h  

 

Ementa  

Características dos documentos e das informações, suas definições, classificações 

e características especiais. Segurança dos documentos em relação às demais formas 

de segurança dos bens patrimoniais das empresas. Padrões de segurança e técnicas 

utilizadas na proteção dos documentos e das informações. Protocolos de segurança e 

a gestão física e lógica da segurança dos documentos e informações. Prevenção, 

detecção e eliminação de problemas afetos a segurança de documentos e 

informações. Monitoramento e análise de informações. Utilização de informações na 

predição, acompanhamento e ação nos acontecimentos. 
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Programação Aula a Aula 

Aula 1 – Primeira Semana 

Objetivos Específicos: Apresentar a disciplina aos discentes. Exposição sobre a disciplina: métodos, 

avaliações, objetivos, bibliografias e etc. Demonstrar a importância da Inteligência e 

Gerenciamento da Informação na atividade profissional. 

Conteúdos: 1. O Papel estratégico da informação 

2. Gestão de Processos Empresariais 

3. Definição de Sistemas de Informação. Componentes de um S.I. 

4. A atividade de inteligência: conceitos e processos 
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5. Ciclo de inteligência e sistemas organizacionais 

6. Segurança da Informação 

7. Monitoramento e análise de informações.  

8. Utilização de informações na predição, acompanhamento e ação nos 

acontecimentos. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

 Aula 2 – Segunda Semana 

Objetivos Específicos: O Papel estratégico da informação  

Conteúdos: Papel estratégico da informação 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

 Aula 3 – Terceira Semana 

Objetivos Específicos: Gestão de Processos Empresariais 

Conteúdos: Gestão de Processos Empresariais 

 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 4 – Quarta Semana 

Objetivos Específicos: Definição de Sistemas de Informação. Componentes de um S.I. 

Conteúdos: 1. Definição de Sistemas de Informação. 

2.  Componentes de um S.I. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 5 – Quinta Semana 

Objetivos Específicos: A atividade de inteligência: conceitos e processos 

Conteúdos: 1. Inteligência e Informação 

2. Características dos documentos e das informações, 

3. Definições, classificações e características especiais.  

 

Metodologia de Ensino: Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 



 

Aula 6 – Sexta Semana 

Objetivos Específicos: Ciclo de inteligência e sistemas organizacionais 

Conteúdos: 1. Ciclo de inteligência 

2. Segurança dos documentos em relação às demais formas de segurança dos 

bens patrimoniais das empresas.  

3. Padrões de segurança e técnicas utilizadas na proteção dos documentos e 

das informações. 

 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 7 – Sétima Semana 

Objetivos Específicos: Segurança da Informação 

Conteúdos: 1. Protocolos de segurança  

2. gestão física e lógica da segurança dos documentos e informações. 

 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 8 – Oitava Semana 

Objetivos Específicos: Segurança da Informação 

Conteúdos: 1. Prevenção, detecção e eliminação de problemas afetos a segurança de 

documentos e informações. 

2. Monitoramento e análise de informações.  

 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 9 – Nona Semana 

Objetivos Específicos: Segurança da Informação 

Conteúdos: Utilização de informações na predição, acompanhamento e ação nos 

acontecimentos. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 



 

Aula 10 – Décima Semana 

Objetivos Específicos: Aplicação da primeira prova bimestre. 

Conteúdos: Toda matéria ministrada no primeiro bimestre 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

 Aula 11 – Décima Primeira Semana 

Objetivos Específicos: Devolutiva da avaliação primeiro bimestre. 

Conteúdos: Revisar conteúdo do primeiro bimestre 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 12 – Décima Segunda Semana 

Objetivos Específicos: Apresentar os níveis de informação e as classificação dos sistemas.de informação 

Conteúdos: Classificação dos sistemas e seus níveis de informação 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 13 – Décima Terceira Semana 

Objetivos Específicos: Demonstrar a importância das informações de Apoio às Operações e tomadas 

decisões. 

Conteúdos: Sistemas de Informação de Apoio às Operações. 

Sistemas de Informação de Apoio à Tomada  de Decisões 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

 Aula 14 – Décima Quarta Semana 

Objetivos Específicos: Apresentar aos alunos o sistema Enterprise Resource Planning (ERP) e sua 

importância na auditoria nos Sistemas de Informações. 

Conteúdos: Enterprise Resource Planning (ERP).  

Auditoria em Sistemas de Informações 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 



 

Aula 15 – Décima Quinta Semana 

Objetivos Específicos: Apresentar aos alunos o sistema Customer Relationship Management (CRM) e sua 

importância na auditoria nos Sistemas de Informações. 

Conteúdos: Customer Relationship Management (CRM).  

Auditoria em Sistemas de Informações 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 16 – Décima Sexta Semana 

Objetivos Específicos: Fixar a importância do planejamento estratégico,  alinhado a segurança em 

Tecnologia da Informação. 

Conteúdos: Planejamento Estratégico; Segurança em Tecnologia da Informação 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 17 – Décima Sétima Semana 

Objetivos Específicos: Apresentar a importância do Plano de Contingência 

Conteúdos: Plano de Contingência 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

 Aula 18 – Décima Oitava Semana 

Objetivos Específicos: Aplicar avaliação segundo bimestre 

Conteúdos: Matéria do segundo bimestre. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 

Aula 19 – Décima Nona Semana 

Objetivos Específicos: Devolutiva da prova bimestral 

Conteúdos:  Correção, comentários e considerações sobre a prova bimestral;  

 Vistas das provas; e 

 Fechamento das médias bimestrais. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 



 

Aula 20 – Vigésima Semana 

Objetivos Específicos: Revisão todo conteúdo ministrado no semestre. 

Conteúdos: 1. Características dos documentos e das informações, 

2. Definições, classificações e características especiais.  

3. Segurança dos documentos em relação às demais formas de segurança dos 

bens patrimoniais das empresas.  

4. Padrões de segurança e técnicas utilizadas na proteção dos documentos e 

das informações. 

5. Protocolos de segurança e a  

6. Gestão física e lógica da segurança dos documentos e informações. 

7.  Prevenção, detecção e eliminação de problemas afetos a segurança de 

documentos e informações. 

8. Monitoramento e análise de informações.  

9. Utilização de informações na predição, acompanhamento e ação nos 

acontecimentos. 

Metodologia de 

Ensino: 

Aula teórica- expositiva e exercícios avaliando o conhecimento do aluno 

 


