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Dados Cadastrais da Faculdade Sumaré

Nome da Mantida: Faculdade Sumaré

Sigla: ISES

Endereco: Av. Dr. Arnaldo, 1793 CEP: 01255-000 — Sumaré
Tel: 3067-7999; e-mail: facsumare@ises.com.br

Reitor ou Diretor Geral: Fernando Séria Barbosa CPF:
250.243.638-92

RG: 29.168.311-3 SSPSP Tel:

30677999 e-mail:

Fernando.soria@sumare.edu.br

Vice Reitora ou Vice Diretora Geral: Prof2 Dra. Andrea Micchelucci e-
mail; andrea.micchelucci@sumare.edu.br Procuradora Institucional:
Dra. Ivone Mastropaulo e-mail:

sumarejuridico@sumare.edu.br

Secretaria Geral: Sra. Luciana Favaro e-mail:
Luciana.favaro@sumare.edu.br Pesquisador Institucional:
Claudio Kiss e-mail:

claudio.kiss@sumare.edu.br Locais de

Oferta de Cursos Presenciais e a Distancia:

a) Unidade Sede: Av. Dr. Arnaldo, 1793 CEP: 01255-000 — Sumaré. Antigo
Rua
Capote Valente, 112, Sumaré, SP;

b) Unidade Tatuapé I: Rua Gong¢alo Nunes, 368, Sdo Paulo SP;

¢) Unidade Santo Amaro: R. Coronel Luis Barroso, 566, Sdo Paulo SP

d) Unidade Bom Retiro: Rua Trés Rios, 362 CEP: 01123-000 - Bom Retiro

e) Unidade Santana: Praca Domingos Correa da Cruz, 14 CEP: 02405-060 —
Santana

f) Unidade Tucuruvi: Av. Tucuruvi, 470 CEP: 02304-001 — Tucuruvi

g) Unidade Itaquera: R. Sdo Teodoro, 1452 CEP: 08290-005 — Vila Carmosina
- Séo Paulo - SP

Locais de Oferta de Cursos exclusivamente a distancia:

h) Unidade Santos: Avenida Ana Costa, 373 CEP:11060-003, Gonzaga,



Santos
i) Unidade Ribeirdo Preto: Rua Duque de Caxias, 927 CEP: 14015-020,
Centro,

Ribeirdo Preto
i) Unidade Guaratingueta: Praca Joaquim Vilela, 360 CEP: 12502-040, S&o
Gongcalo, Guaratingueta

Unidades de Oferta de Cursos exclusivamente presenciais:

k) Unidade Imirim: Avenida Imirim, 1424, CEP: 02464-200 - Imirim, S&o Paulo

SP;

[) Unidade Tatuapé Il: Rua Tuiuti, 1442, CEP: 03081-000 — Tatuapé, Sao
Paulo
—SP;

m) Unidade Belém: Rua Passos, 36, CEP: 03058-010, Sao Paulo —SP;

n) Unidade Sao Mateus: Pedro Paulino dos Santos, 157 CEP: 08331-000 — Jd.
Trés Marias, Sao Paulo —SP.

PERFIL INSTITUCIONAL

Breve Historico da Faculdade Sumaré

A Faculdade Sumaré nasceu no ano 2000, por iniciativa do Instituto Sumaré de Educacado
Superior (ISES), credenciada pela Portaria MEC n? 1581, de 8/10/1999, D.O.U. de 03/11/1999, e
recredenciada pela Portaria MEC n? 1.392, de 23/11/2012, D.O.U. de 26/11/2012, com sede na
Rua Capote Valente, n2 1121, Bairro Pinheiros - Sdo Paulo - SP - CEP 05409-001, atual Avenida
Doutor Arnaldo, n? 1793, Bairro Pinheiros — Sao Paulo — SP — CEP 01255-000, para funcionar na
cidade de S3o Paulo, em um momento de significativas mudangas na sociedade em geral,
advindas do grande avanco tecnolégico que culminava com a chegada do terceiro milénio. Em
margo de 2017 recebeu nova comissdo de reconhecimento institucional, processo este
finalizado com nota 4, entretanto, no aguardo da Portaria MEC e respectiva publicagao no D.O.U.

Em 2017, dado os resultados do IGC, nota 4 e do Conceito Institucional, nota 4, caminha
para a protocolizacdo do pedido de credenciamento como Centro Universitario, além do Ensino
totalmente a distancia em dez Unidades Académicas sendo sete destas em pleno funcionamento
na Cidade de Sdo Paulo e trés outras nas Cidades de Santos, Guaratingueta e Ribeirdo Preto. A
autoriza¢do do Curso totalmente a distancia ocorre apds longo periodo de experiéncia no uso
de metodologias e plataformas on line contemplando carga horaria de 20% a distancia em todos
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os cursos da Instituicdo, face a Portaria Normativa Personalissima 3.104 de 31 de outubro de
2003.

Visando a exceléncia no ensino, a Faculdade Sumaré esta comprometida com a educacao
voltada para a construgdo do conhecimento e difusdo cultural, numa perspectiva critica que
pressupOe valores éticos e de promocdo da cidadania. A Instituicdo acredita igualmente na
formacao de profissionais que, além da visdo humanistica e global, apresentem competéncias e
habilidades necessarias ao desempenho profissional em um mercado de trabalho exigente, em
acelerada mudanga, que demanda saberes, tanto da area técnica quanto cientifica.

A Instituicdao tem como objetivo contribuir efetivamente para a mudanca da educacao,
tendo, além daqueles apontados pela Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996), os seguintes
principios:

1. gestdo universitaria focada na direcao por valores;

2. qualidade com competitividade;

3. difusdo, criacdo e recriacdo do saber;

4, incorporacdo de tecnologias avancadas;

5. parametros modernos de educagdo voltados para centros de exceléncia.

Apds a superacgdo das exigéncias legais para a implantacdo da Faculdade Sumaré, sua
instalagdo se consolidou em 12 de margo de 2000. A partir de entdo comegaram, de fato, as
atividades académico-administrativas de uma Instituicdo de Educagdao Superior da maior
significancia para o desenvolvimento social, econémico, politico e cultural da cidade de Sao
Paulo e do Estado.

Até 2002, a instituicdo pautou-se por atender uma clientela das classes abastadas, com
cursos nas areas de Tecnologia da Informacdo e da Comunicagdo (TIC's) e Gestdo (com
destaques para Administracdo e Ciéncias Contdbeis). Na ocasido, a mantenedora entendia que
a educac¢do deveria ser mais inclusiva, e o projeto da instituicdo voltado para as classes
trabalhadoras menos qualificadas e favorecidas da populagdo, o que implicaria em manter
convénios com as trés esferas de Estado: Federal, Estadual e Municipal. Além, disso, as
mensalidades deveriam ser revistas, com a adog¢do de descontos e a inclusdo de cursos na drea
de licenciatura e tecnoldgicos, para contribuir efetivamente no projeto de desenvolvimento
econdmico-social do pais.

Em agosto de 2003, a Faculdade Sumaré iniciou o curso de Pedagogia, e, nesse mesmo
ano, celebrou com o Governo do Estado de Sdo Paulo convénio para participa¢do no Programa
Escola da Familia, tornando-se a maior parceira do Estado nesse programa. O curso de
Pedagogia se consolidou e hoje é o maior da instituicdo, em nimero de alunos e de professores.
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O Regimento da Faculdade Sumaré foi aprovado por Portaria Ministerial n2 836, de 29
de marco de 2004, com limite territorial de atuacdo circunscrito ao municipio de Sao Paulo,
Estado de S3o Paulo.

De 2000 a 2003, todos os cursos foram estruturados apenas na modalidade de ensino
presencial, porém, em 2004, jd com a Autorizacdo do Ministério da Educacdo, a Faculdade
Sumaré passou a ofertar disciplinas na modalidade a distancia, ndo excedendo 20% (vinte por
cento) do tempo previsto para integralizacdo dos respectivos curriculos de seus cursos, com base
na Portaria MEC n? 3.104, de 31 de outubro de 2003, quando foi criada a Coordenadoria de
Ensino a Distancia.

De 2004 a 2011 a Instituicdo realizou um crescimento significativo no numero de alunos
e unidades, tendo em 2004 a abertura das unidades Tatuapé | e Imirim fora da sede. Esse
crescimento alcangcou a marca de 5000 alunos matriculados em 2007, impulsionando a abertura
de outras duas novas Unidades em 2009 e 2010, respectivamente, Tatuapé Il e Santo Amaro.

Em decorréncia de sua expansao na cidade de Sao Paulo, a Faculdade Sumaré, no
Processo Seletivo para ingresso de alunos nos cursos de Graduacdo em 2012, abre as Unidades
Belém e Bom Retiro, oferecendo aproximadamente 14.000 (quatorze mil) vagas, distribuidas nos
65 (sessenta e cinco) cursos autorizados, em ensino presencial, em cursos de bacharelado,
licenciatura e tecnoldgico, incluindo-se neste nimero, em alguns casos, a repeticdo de uma
mesma area em distintas Unidades Académicas ou mesmo de turno.

Em observancia a politica de inclusdo social, a Faculdade Sumaré manteve seu plano de
democratizacdo do acesso a Educacdo Superior incentivando e buscando candidatos que
cursaram a Educacdo Basica (Ensino Fundamental e Ensino Médio) em Escolas Publicas.
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Em 2013, a Instituicdo alcancou a marca de 15.000 alunos matriculados, promovendo
em 2014, a abertura da Unidade Santana criando mais uma opc¢ao para os alunos residentes na
zona norte da cidade de S3o Paulo.

Ao lado de uma politica de expansdao que perpassa a trajetéria da Faculdade Sumaré
desde sua fundacdo, a Instituicdo tem se pautado por parametros de mérito e qualidade
académica em suas dreas de atuacdo. Seus docentes tém participacdao em editoriais de revistas
cientificas e em diversas comissoes.

Como instituicdo de ensino superior integrante do sistema federal de ensino superior
brasileiro, a Faculdade Sumaré é a maior Faculdade isolada do Estado de Sdo Paulo, se ndo do
Brasil, destacando-se ndo apenas pela abrangéncia de sua atuacdo, como também pelo seu
crescimento, que a projeta em uma posicao de referéncia e de lideranca regional.

Em 2015 foram oferecidos sete cursos de Pés-Graduagdo, sendo quatro cursos da area
de educacdo (Docéncia para ensino superior, Psicopedagogia, Histéria social da arte, Histdria da
Africa e Cultura afro-brasileira e indigena), dois na area de gestdo (Controladoria e Gestdo de
Pessoas) e um da area de tecnologia (Computacgdo Forense e Pericia Judicial). Observa-se que os
temas estdo alinhados aos cursos de graduacdo e evidenciam a importancia das discussdes
referentes a diversidade e questdes étnico-raciais.

As linhas de extensdo e pesquisa encontram-se em consonancia com os cursos de
graduacdo da area de educacdo, gestdo e tecnologia. Ao longo do uUltimo quinquénio, observase
uma evolucdo do numero de pesquisas cientificas alinhadas aos temas propostos. Foram
realizadas inumeras atividades de extensdo abrangendo sustentabilidade, questoes
étnicoraciais, inovagdo, estratégia, consultorias para a comunidade como atendimento a
elaboracdo de curriculos, imposto de renda, apresentacdo de trabalhos cientificos em feiras,
exposicoes além de saidas técnicas para eventos como as Feiras de Curso (FENATRAN, HSM,
CONARH, Feira do Livro, Porto de Santos, Museu da Lingua Portuguesa).

Em 2016 a Instituicdo mais uma vez amplia seu raio de atuacdo dentro da cidade de Sao
Paulo com a abertura de mais duas unidades S3o Mateus e Tucuruvi.

Em janeiro de 2017 abrimos a unidade Itaquera, em margo do mesmo ano recebemos
nova comissdao de recredenciamento institucional, processo este finalizado com nota 4,
aguardando a edi¢do da Portaria MEC e respectiva publicacdo no D.O.U.

Em 2017, dado os resultados do IGC, nota 4 e do Conceito Institucional, nota 4
caminhamos para a protocolizacdo do pedido de credenciamento como Centro Universitdrio
além do Ensino totalmente a distancia em dez Unidades Académicas sendo sete destas em pleno
funcionamento na Cidade de S3do Paulo e trés outras nas Cidades do Estado: Santos,
Guaratingueta e Ribeirdo Preto. A autoriza¢do do Curso totalmente a distancia ocorre apés longo
periodo de experiéncia no uso de metodologias e plataformas on line contempladas na carga
horaria de 20% a distancia em todos os cursos da Instituicdo, face a Portaria Normativa
Personalissima n? 3.104 de 31 de Outubro de 2003.
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Atualmente a Instituicdo conta com 14 Unidades Académicas na Cidade de S3o Paulo,
podendo ofertar até 20.370 vagas autorizadas, destas 11 em pleno funcionamento com 17.770
vagas autorizadas. Vale ressaltar que das 14 Unidades Académicas autorizadas, 6 Unidades
(Santana 1, Santana I, Sdo Mateus, Tucuruvi, Arménia Itaquera e Campo Limpo) foram
autorizadas no quinquénio de 2013-2017, superando em uma unidade o previsto no PDI. Destas,
ja estdo em funcionamento as Unidades Santana I, Sdo Mateus, Tucuruvi e Itaquera, ficando as
demais, Arménia, Santana Il e Campo Limpo, ainda em processo de abertura. O detalhe de cursos
por unidade, especificando quantidade de vagas autorizadas, turnos e dados legais encontram
em anexo.

m

O quadro académico ha dois anos (Censo de 2016 referente a 2015 e Censo de 2017
referente a 2016) conta com 76% de mestres e doutores com no minimo tempo de dedicagdo
parcial em seu regime de trabalho. Ndo houve aumento do niumero de docentes, sendo 461
(quatrocentos e sessenta e um) em 2016 contra 413 (quatrocentos e treze) em 2017, apesar da
expansao de Unidades, entretanto, essa acdo reflete na dedicacdo do regime de trabalho em
fungdo do aumento da carga horaria e estimulos ao vinculo Institucional.

Hoje contamos com 110 cursos superiores (dados apurados em junho de 2017), sendo
22 bacharelados, 32 licenciaturas e 56 tecnoldgicos, referendando e evidenciando o
cumprimento de sua missdo e visdo institucional, previstas no PDI. O corpo técnico
administrativo é formado por 444 colaboradores, destes 282 de nivel médio e 162 de nivel
superior (segundo dados informados no Censo de 2016).

O total de matriculas soma 15.282 discentes em 105 cursos superiores (dados
informados no Censo de 2016), sendo 21 bacharelados, 30 licenciaturas e 54 tecnoldgicos,
referendando e evidenciando o cumprimento de sua missdo e visdo institucional, previstas no
PDI. O corpo técnico administrativo é formado por 444 colaboradores, destes 282 de nivel médio
e 162 de nivel superior (também segundo dados informados no Censo de 2016).

Em termos gerenciais e estratégicos, a mantenedora tem a sua frente trés diretorias:
Diretoria de Negdcios, Diretoria de Tecnologia e Infraestrutura e Diretoria Financeira, sendo que
o primeiro acumula a Reitoria Académica, atuando os trés sob a forma de sociedade.

A Faculdade Sumaré, mantida, j4 com vistas ao Centro Universitdrio tem a Reitoria ou
Diretoria Geral, que se desdobra em trés institutos: Instituto Superior de Educacgao, exigido pela
Resolugdo CP/CNE n2 1/99, de 30 de setembro de 1999 e parecer CNE/CES n? 133/2001, de 30
de janeiro de 2001, Instituto Superior de Ciéncias Sociais Aplicadas Instituto Superior de
Tecnologia de Informagdo e Comunicagao, coordenadores de cursos e coordenadores de areas.

A gestdo é subsidiada por informagdes da Comissdo Prépria de Avaliagdo, por reunides
administrativas e pedagdgicas semanais, ouvidoria, avaliagdes externas e internas. A estrutura
administrativa é composta por colegiados impulsionando a gestdo democratica pressuposto
basico para o Centro Universitario.
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As Unidades Académicas contam com ampla infraestrutura fisica, de apoio e tecnoldgica
para atuarem como polo académico em cursos totalmente a distancia.

Todos os cursos estdo autorizados e reconhecidos nos niveis superiores da avaliacao do
MEC e mantivemos nivel de 3 no IGC-MEC de 2007 até 2016, elevando este para nivel 4 em 2017.
Essa elevacdo do nivel do IGC-MEC deve-se a qualificacdo do quadro docente, investimentos em
infraestrutura tecnoldgica e fisica aumentando a satisfacdao do quadro de docentes e discentes,
melhoria da qualidade dos conteudos trabalhados nos cursos.

O sistema de gestdo de uma organizacdo que aprende, de forma totalmente colegiada
tem como mola mestra a Gestdo Universitaria focada na direcdo por valores, resgatando através
do ser humano o pensamento diretivo, a participacdo, a fraternidade, a solidariedade e a
vivéncia comunitdria.

Como pressuposto basico desde a sua criagdo, a Instituicdo adotou como diretriz central,
a qualidade com competitividade, fixou dreas de atuacdo, constituiu instalacées modernas e
confortaveis e disponibilizou equipamentos de Ultima geragao, para servir de apoio aos discentes
e ao seu corpo docente, constituido por Especialistas, Mestres e Doutores, titulados pelas mais
bem-conceituadas universidades do pais.

A Instituicdo conta com uma Biblioteca atualizada e totalmente informatizada, de modo
gue o aluno tenha disponibilidade de terminais e acesso a toda infraestrutura via Internet, a
partir da prépria Instituicdo, de sua residéncia, ambiente de trabalho ou “lan houses”. Este
acesso permite ao aluno entrar em contato com bibliografias, programas e itens ligados aos
conteudos curriculares desenvolvidos em aula, assim como as informacdes administrativas e
académicas de seu interesse.

O papel da IES, relacionado a formagdo profissional, deve abranger as habilidades e
aptidoes de apreensdo, compreensdao, andlise e transformagdo, tanto no ambito do
conhecimento tecnoldgico, que se dissemina velozmente, como no ambito da formacdo da
competéncia politica, social, ética e humanista.

Sob o ponto de vista administrativo é uma instituicdo particular com finalidades
econdmicas e educacionais e que desenvolve atividades sociais e do ensino em geral,
principalmente o superior, visando o bem comum da sociedade e seus agentes sociais.

Desta forma, a Instituicdo se concebe como uma comunidade social, formada por
professores, alunos e funciondrios, voltados a produgdo, conservagao e transmissao do saber
sistematizado, num fazer coletivo, no qual a reflexdo, o debate e a critica traduzam uma busca
vigorosa, metddica e persistente do saber por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo e de
suas agdes a comunidade.

Estd comprometida com um ensino de qualidade, permitindo aos alunos e futuros
profissionais uma formacao critica da sociedade e compreensdo do papel que Ihes é inerente
para que possam analisar e contribuir na solugao dos problemas regionais e nacionais.
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Missao e valores institucionais

A Faculdade Sumaré, em cumprimento ao disposto na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, fundamenta sua
vocac¢do na insercdo no mercado de trabalho de profissionais competentes, com formacao
humanistica e visdo global, comprometida com a qualidade de vida, capazes de desempenhar
integralmente a sua profissdo e exercer plenamente a cidadania.

A estrutura organizacional da Faculdade Sumaré, segundo sua vocacgao é regida pelos
seguintes principios, além daqueles colimados na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional:

I - gestdo académica focada na direcdo por valores, resgatando, por meio da
adocdo de parametros modernos de educacgdo superior, o ser humano e o pensamento critico;

Il - espaco privilegiado educacional e cultural de difusdo, criagdo e recriacdo do
saber e de tecnologias avangadas, onde o aluno seja construtor do seu préprio conhecimento;

1 - promocdo da capacidade de continuar aprendendo e de se adaptar com
flexibilidade as novas condicdes de trabalho ou aperfeicoamentos posteriores;

v - énfase no desenvolvimento do espirito cientifico, do pensamento reflexivo e
da compreensdo do processo tecnoldgico, com crescente autonomia intelectual;

Vv - énfase na inovacgdo tecnoldgica, na descoberta cientifica, na criacdo artistica e

cultural e nas suas aplicacdes técnicas, desenvolvendo competéncias profissionais para
laboralidade;

\ - flexibilidade, interdisciplinaridade, contextualizagdo e atualizagdo permanente
de cursos e curriculos; e

VI - autonomia institucional para conceber, elaborar, executar e avaliar o projeto
pedagdgico.

A observancia destes principios é regida pelas seguintes normas:

v' os Institutos sdo drgdos, simultaneamente, de ensino, pesquisa e extensio nos
respectivos campos de estudo;

v/ 0 ensino, a pesquisa e a extensdo desenvolvem-se nas unidades académicas
responsaveis pelos estudos compreendidos nas areas pertinentes;

v em sua Sede e Unidades Académicas, existem 6rgdos suplementares, de
natureza técnica, cultural, cientifica, recreativa e assistencial para seus corpos
docente, discente e administrativo.

A partir de sua vocacdo e principios, a Faculdade Sumaré tem como missdo: Educacdo
para uma mentalidade transformadora.

13
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Isso significa que todo o nosso esfor¢co se concentra na formacdo de profissionais
competentes para adentrarem o mercado de trabalho, mas, antes disto, de formar cidaddaos com
solida estrutura humanista, aptos a enfrentarem os desafios de uma nova sociedade.

Significa ainda que a Faculdade se empenha para formar pessoas preparadas para
enfrentarem a realidade, de modo critico e criativo, capazes de levantar questionamentos e
propostas para intervir e transformar, sempre na direcdo do bem-estar das pessoas, da
sociedade em geral e da melhoria da propria qualidade de vida.

A Faculdade Sumaré elegeu alguns referenciais para orientar o cumprimento da sua
missao:

v' convivéncia na diversidade, de tal modo que sejam respeitadas as diferencas e
as divergéncias;

v" disseminacdo de todas as formas de conhecimento pertinentes a Instituico,
democratizando continuamente o acesso;

v" producdo e inovacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que
respondam a demandas sociais;

v’ compromisso com a sua missdo e os seus objetivos, privilegiando-a
institucionalmente em detrimento de interesses particulares individuais ou de

grupo.

Objetivos e Metas

A Faculdade Sumaré tem como objetivo geral a educac¢do de qualidade, conectada ao
bindbmio homem-sociedade, interferindo e sofrendo influéncias de seu meio, consciente de sua
missao da educagdo com mentalidade transformadora, colocando-se como parte integrante do
processo e em continua evolugao.

Como objetivos especificos e em atendimento aos principios apresentados, pode-se
sintetizar seu processo educativo, em consondncia com os objetivos explicitados na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e alteracgGes)
e Constituicdo Federal, nos seguintes objetivos:

I- promover, indissociavelmente o ensino de graduacdo e de pds-graduacdo, a pesquisa
e a extensdo como suas fungbes bdsicas e fundamentais;

Il - formar profissionais competentes, técnica e cientificamente, com concepc¢édo
humanistica e visdo global, comprometidos com a qualidade de vida, capazes de desempenhar
integralmente a profissdo abracada e exercer plenamente a cidadania; segundo os valores de
uma sociedade aberta e pluralista;
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11 - incentivar o espirito investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da
ciéncia, da tecnologia, da criacdo e difusdo da cultura e, desse modo, desenvolver o
entrosamento do homem com o meio em que vive;

v - reunir professores com alta titulagido e experiéncia profissional,
comprometidos com o Ensino Superior, a producdo de novos conhecimentos e a difusdo dos
mesmos a sociedade, sob a forma de servicos, eventos e cursos de extensao;

Vv - utilizar tecnologias e metodologias avancadas de ensino, visando proporcionar
aos alunos maiores e melhores oportunidades de aprendizagem, bem como lhes ensejar a
oportunidade de conhecer e utilizar esse instrumental em suas futuras profissdes, e para a
melhoria do atendimento académico aos docentes e discentes;

\ - promover a divulga¢do de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes
ou de outras formas de comunicagao;

Wl - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, bem
como a formagdo continuada, a partir de programas de aperfeicoamento e pds-graduagao;

Vil - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais; prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacdo de reciprocidade;

IX- promover a extensdo de conhecimento, aberta a participacdo da populacao, visando
a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na Instituicdo;

X - manter relacionamentos com organiza¢des empresariais e educacionais, com ou sem
fins lucrativos, firmando parcerias para o intercambio de conhecimentos, inser¢do dos alunos no
mercado profissional, aperfeicoamento e atualizacdo dos projetos dos cursos, envolvimento
conjunto na formagdo complementar de professores e alunos, promogao da cultura, da troca de
experiéncias e aprimoramento técnico e cientifico.

A Faculdade Sumaré é uma instituicdo de ensino superior privada, historicamente
comprometida com o desenvolvimento da Cidade de S3o Paulo e do Estado, e,
consequentemente, com o Pais. Para consolidar sua missao, procura disseminar suas formas de
atuacdo em areas geograficamente diversificadas, investindo permanentemente nas dimensdes
quantitativa e qualitativa dos seus projetos académicos, cientificos, tecnoldgicos e culturais.

Partindo da compreensao de que a educagdo superior cumpre uma fungdo estratégica
no desenvolvimento econémico, social e cultural do Pais, a Faculdade Sumaré constrdi formas
efetivas de cooperacdo institucional nos contextos local, regional, nacional. Uma das prioridades
institucionais é a integracdo entre os diversos niveis e modalidades de ensino, pesquisa e
extensdo, buscando privilegiar os projetos e programas de impacto académico e social com
repercussoes de carater local, regional, nacional. A implementacdo dessa politica advém da
compreensao de toda a academia de que a expansao do ensino, o crescimento ordenado e
constante com qualidade, constitui instrumento indispensavel.

Metas
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As metas institucionais sdo planejadas quinquenalmente, de maneira participativa e o
cumprimento é avaliado periodicamente. As diretrizes para o Ensino Superior da Faculdade
Sumaré sdo:

m

v" Credenciamento para Educac3do a Distancia;

\

Credenciamento como Centro Universitario;

v" Manuten¢3o dos indices e patamares de qualidade dos cursos dentro dos
parametros exigidos pelo Ministério da Educacao;

v' Estimulo a qualificacdo e produc¢3o docente;

v" Fortalecimento dos programas de graduacdo, pds-graduacdo, pesquisa e
extensao;

v" Fortalecimento das politicas de Apoio ao Discente visando a diminuicdo dos
indices de evasdo;

v Incremento do acompanhamento e relacionamento com os egressos;

v' Atuacdo fora dos limites do municipio de S3o Paulo ofertando cursos de
graduacdo e pds-graduacao;

v" Incentivo a Projetos de Responsabilidade Social por meio da criacdo de uma
coordenadoria especifica.

Cronograma de Implantacdo e desenvolvimento das Metas para o Quinquénio 2018
a 2022

Meta 01 - Credenciamento para Educagao a Distancia

A Faculdade Sumaré desde o inicio de suas atividades, no ano 2000, incentiva o uso de
praticas pedagdgicas inovadoras como o uso de plataformas virtuais. O credenciamento para a
educagdo a distancia foi solicitado em setembro de 2016, apds longo periodo de aprendizagem
com a adogdo de 20% (vinte por cento) da carga hordria dos cursos sendo ministradas a distancia.

De modo a cumprir com o credenciamento para a educagao a distancia, a Instituicdo
investiu na aquisicao de uma nova plataforma para uso do ambiente virtual de aprendizagem —
AVA, denominada Moodle Rooms, atualmente utilizada por inimeras Instituicdes de Ensino
nacionais e internacionais, proporcionando um ambiente sistémico estavel, com disponibilidade
para o uso de inumeras ferramentas, controles e acessos que eventualmente venham a ocorrer
por conta de provas ou fechamento de periodos. Esse novo ambiente, testado no inicio de 2017
para as disciplinas a distancia (20%) dos cursos presenciais, demonstrou eficacia e eficiéncia para
a incorporacao e uso de cursos 100% a distancia.

Além do AVA, também foi adquirida uma plataforma de conteddo multidisciplinar com
milhares de unidades curriculares que permitem aos nossos professores construirem disciplinas
que estdo em linha com as ementas dos nossos cursos permitindo a atualizacdo continua dos
conteudos trabalhados pedagogicamente.
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Ao final de 2016, também a titulo de investimento em infraestrutura pedagdgica e
incremento na bibliografia e recursos de pesquisa aos discentes e docentes, foi adquirida a
Biblioteca Virtual com mais de 2400 titulos, com acesso via internet, associados as unidades
curriculares que formam as disciplinas dos cursos.

Sdo promovidos cursos de capacitacdio e treinamento no ambiente virtual de
aprendizagem aos docentes proporcionando um aperfeicoamento continuo além de incentivar
o uso de todas as ferramentas disponiveis na plataforma virtual para o incremento do ensino
aprendizagem.

Meta 02 - Credenciamento da Faculdade Sumaré como Centro Universitario

Diante dos resultados recentemente alcancados pela Faculdade Sumaré no
Recredenciamento da Instituicdo que nos conferiu nota 4, bem como a ultima edi¢do do IGC -
indice Geral de Cursos que nos atribuiu a nota 4, além da existéncia de 110 cursos autorizados
com aproximadamente 15000 alunos matriculados, concluimos que a Sumaré reune condicdes
para pleitear o Credenciamento de Centro Universitario.

O funcionamento como Centro Universitario possibilitara ampliacdo dos cursos vigentes
expandindo ainda mais pedagogicamente a drea de abrangéncia, incrementando nimero de
vagas e subsidiando o crescimento organico sustentavel do ensino superior no Brasil.

Aproveitaremos a janela de setembro de 2017, disponibilizada pelo Ministério da
Educacdo para realizar este pedido, onde pretendemos finalizar este processo dentro dos dois
primeiros anos do quinquénio do qual versa este instrumento.

Meta 03 - Manutencgao dos indices e patamares de qualidade dos cursos dentro dos
parametros exigidos pelo Ministério da Educagao

A Faculdade Sumaré vem melhorando seus indices de qualidade ao longo dos anos, mas
ainda existe espaco para melhorar a performance de alguns de seus cursos.

Para tanto, nos propomos a acompanhar durante o quinquénio do qual tratamos neste
documento de todas as dimensGes necessarias para manutencdo dos indices de qualidade
dentro dos patamares exigidos pelo Ministério da Educagao.

Meta 04 - Estimulo a qualificagao e produgao docente

Para estimular a producdo e qualificacdo docente a Instituicdo fomentara a participacao
de seus professores em congressos, estimulard a publicacdo de artigos e manterd
permanentemente aberta em todos os seus cursos de pds-graduagdo vagas gratuitas e
destinadas ao corpo docente.

Ressaltamos que a producgdo cientifica é condicdo para evolugdo no plano de carreira
docente, recentemente reformulado e protocolado junto Ministério do Trabalho. A Faculdade
promove ainda a Pesquisa Docente que estd organizada em linhas de pesquisa e articulam-se a
area de concentragdo — Gestdo, Tecnologia da Informacgdo e Educacdo.
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Com a possibilidade de oferta dos cursos de pds-graduacdao a Distancia com o
cumprimento da Meta 01 e com o credenciamento da Instituigdo como Centro Universitario
atinente a Meta 02 esperamos poder atender de forma mais assertiva as necessidades do nosso
corpo docente, com a oferta de um portfélio maior de cursos lato senso e stricto senso.

Esta meta permeia todo o quinquénio deste PDI e devera ser implantada gradualmente
ao longo dos cinco anos.

Meta 05 - Fortalecimento e amplia¢ao dos programas de graduacao, pos-graduagao, pesquisa
e extensao

Os projetos de pds-graduacdo serdo também autorizados para realizacdo totalmente a
distancia em consonancia com o pedido de autorizacdo de credenciamento e de cursos
totalmente a distancia. Os cursos sugeridos seguem os preceitos das linhas de pesquisa das areas
de conhecimento trabalhadas no ambito da graduacdo, pesquisa e extensdo da Faculdade
Sumaré.

Esta meta permeia todo o quinquénio deste PDI e deverd ser implantada gradualmente
ao longo dos cinco anos.

Meta 06 - Fortalecimento das politicas de Apoio ao Discente visando a diminui¢do dos indices
de evasao

Diante dos desafios que se impGem a nossa sociedade com a crise econdmica e politica
instalada no Brasil o setor educacional em especial o ensino superior, vem experimentando um
decréscimo no numero de ingressantes, como se isso ndos bastasse, os indices de evasao
historicamente sdo elevados.

Para combater isso a Instituicdao investiu em modelos matematicos de predi¢dao que
levam em consideracdo diversos aspectos e comportamentos dos discentes gerando indicadores
gue chegam a uma acurdcia de mais de 80%, de posse destas informagbes e compreendendo
previamente qual sera a tendéncia comportamental dos nossos alunos, estamos combatendo a
evasdo através de intervengdes que buscam reverter os indices e melhora a retencao.

As acOes permeiam aspectos pedagdgicos e administrativos como recuperagdes
especiais, apoio psicopedagdgico e financeiro.

Esta meta permeia todo o quinquénio deste PDI e devera ser aprimorada e acompanhada
durante toda a sua vigéncia.

Meta 07 - Criar métodos de acompanhamento e relacionamento com os egressos.

A Instituicdo deverd criar métodos para melhorar o acompanhamento dos seus egressos
através da manutencdo e da interlocugdo via aplicacdo prdpria a ser desenvolvido ou sistema de
terceiros.
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Esta ferramenta tecnolégica devera contar com espaco virtual para troca de informacao
e indicacbes gerando oportunidades académicas e profissionais e estard conectada as redes
sociais.

Estimularemos o retorno dos egressos como convidados em eventos académicos,
palestrantes, professores e membros de comissées.

Buscaremos implantar esta meta entre o segundo e o terceiro ano do quinquénio deste
PDI.

Meta 08 - Atuar fora dos limites do municipio de S3ao Paulo ofertando cursos de graduagao

Com o cumprimento da Meta 01 teremos condicdes de atuar e ampliar o fomento das
atividades da Instituicdo, o credenciamento do EAD nos facultard a expansao em todo o territério
nacional.

Atualmente a Instituicdo possui convénios com diversos colégios na cidade de Sdo Paulo
que possuem escolas espalhadas pelo Brasil onde podemos expandir a oferta de Educacdo a
Distancia com uma infraestrutura impecdavel e que elevara os parametros de qualidade a niveis
de exceléncia.

Pretendemos cumprir esta meta no comeco do 12 ano do quinquénio do qual versa este
instrumento.

Meta 09 - Incentivo a Projetos de Responsabilidade Social por meio da criagao de uma
coordenadoria especifica

A Instituicdo promove agdes voltadas ao estimulo a responsabilidade social contribuindo
com sua missdo que é a educacdo para uma mentalidade transformadora, ndo apenas técnica
ou profissional, mas principalmente humanistica. As agdes envolvem o trote soliddrio, projetos
de acolhimento, a¢des voltadas ao meio ambiente como a organizagdo de eventos e palestras
de conscientizagdo, dentre outras que subsidiam o fomento de uma coordenadoria especifica
para centralizacdo e organizacdo das acGes voltadas especificamente a responsabilidade social.

Meta 10 - Incentivo a Projetos de Internacionalizagao

Algumas ac¢Oes buscando vinculos e parcerias internacionais estardo sendo realizadas no
quinquénio de modo a promover a troca e melhoria de conhecimentos, culturas e diversidades
tanto para discentes como colaboradores.

O objetivo é atuar em programas e realizar a¢Ges que inserem a |IES no contexto
internacional por meio de cooperagdo com outras institui¢des, transferéncia de conhecimento,
mobilidade académica de docentes e estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES e
demais agdes voltadas ao incentivo a projetos de internacionalizagdo.
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PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da Faculdade Sumaré, é o referencial para a agédo
educativa da Instituicdo. Nesse sentido, o PPl define as politicas institucionais de graduacao,
pesquisa e extensdao além de orientacdes pedagogicas relacionadas a metodologias de ensino,
ensino a distancia e avaliacdo da aprendizagem. As politicas institucionais buscam a exceléncia
na prestacdo de servigcos educacionais inovadores, voltadas a responsabilidade social e a uma
formacao profissional.

Na construcao dessa identidade, a Instituicdo conta com uma experiéncia pedagégica e
administrativa acumulada desde o ano 2000, quando iniciou duas atividades pedagdgicas no
ensino superior. Sua trajetéria foi marcada pela implantacdo inicial de Cursos Superiores de
Bacharelado em Administracdo e Ciéncias da Computacdo, além de cursos na area de educacao
como Pedagogia e Licenciaturas (Histdria, Geografia, Letras) ressaltando seu comprometimento
na formacao de profissionais que contribuam com suas competéncias e habilidades para com a
educacao brasileira.

De modo concomitante e em paralelo, os cursos superiores tecnoldgicos da Faculdade
Sumaré nas areas de gestdo e de tecnologia apoiam na formacao de egressos qualificados, aptos
a adentrarem o mercado de trabalho, em setores com plena expansdo na economia brasileira
como a logistica, gestdo financeira, recursos humanos, redes de computadores, dentre outros.

A autorizagdo como Centro Universitario possibilitard uma maior contribuicdo nas areas
de educacdo e de economia brasileiro dado a possibilidade de criagao de novos cursos com maior
agilidade, atendendo assim essa demanda e possibilitando ainda novos horizontes como a
entrada em outros Estados e até paises.

O Projeto Pedagdgico Institucional, instrumento legitimo para planejar o
desenvolvimento leva em conta a identidade, a vocacdo institucional e norteia-se pelos
principios abaixo discriminados:

v histdrico, a missdo e os valores Institucionais;
v' arealidade do contexto social, econémico, cultural e tecnolégico;

v/ & indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo orientado por acdes
pautadas no processo de aprendizagem;

v'aconcretizacdo da ac3o integrada de gestores, docentes, discentes,  pessoal
técnico administrativo e institui¢Ges parceiras;

v’ a aplicabilidade préatica dos ensinamentos e fundamentos tedricos
metodolégicos na atuagdo profissional e humanistica dos egressos, quando
estes inserem-se no mercado e atuam em sociedade;

v acontribuic3o para a responsabilidade social e o desenvolvimento sustentdvel;
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v anélise de processos de avaliacdes internas e externas como instrumento de
qualidade e melhorias proporcionando o conhecimento de fragilidades e
oportunizando discussGes para correcdoes na permanente busca da exceléncia
educacional.

Os aspectos acima relatados, inseridos regionalmente em um contexto que favorece
sua realizacdo, contando com principios pedagdgicos institucionais respeitados suas concep¢des
e praticas pedagdgicas, possibilitam a definicdo de Politicas que remetem a sua vocagao, missao
e valores que fundamentam seus objetivos da educac¢do para uma mentalidade transformadora.

As concepcOes e praticas pedagodgicas sdo especialmente estudadas para compreender
o ensino presencial e o a distancia, respeitadas suas diferencas ndo na concepg¢do das politicas e
sim das praticas e metodologias aplicadas.

A insercdo regional possibilita o acesso a educacdo dado que as Unidades Institucionais
encontram-se nos principais centros urbanos e capitais (S3o Paulo, Santos, Ribeirdo Preto,
Guaratingueta), concentrando em S&o Paulo a sede institucional. O credenciamento do ensino a
distancia abre novas frentes levando a educa¢do com qualidade da Instituicdo Sumaré ao publico
alvo desejado. O modelo de negdcios favorece a responsabilidade social na preservacao de
prédios histéricos, muitos destes, referéncia cultural e patrimonio tombado pela Unido.

A avaliacdo do ensino aprendizagem é compreendida como uma politica dada ao
conceito da assimilacdo do ensino discente, oportunizando melhorias alertando aos aspectos
pedagdgicos a serem aprimorados para uma educagdo inovadora e de qualidade.

Principios Pedagodgicos Institucionais

Em sua fundamentac¢do, o PPl da Faculdade Sumaré expressa uma visdao de mundo e da
educagdo superior, ao mesmo tempo em que explicita o papel da IES e sua contribuicdo social
nos ambitos local, regional e nacional, por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, na busca
da articulagdo entre o real e o desejavel.

Trata-se de uma projecdo dos valores originados na vocag¢do da instituicdo,
materializados no seu fazer especifico, cuja natureza consiste em lidar com o conhecimento,
delineador do horizonte de longo prazo, nado se limitando, portanto, a um periodo de gestdo
fundamentada nesses pressupostos, assim, a Faculdade Sumaré formulou seu Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), integrado ao PDI 2018-2022, definindo sua finalidade como IES e
assumindo o papel que lhe cabe no desenvolvimento regional sustentdvel.

O egresso da Faculdade Sumaré deverd possuir competéncias éticas, pessoais,
profissionais, sécio afetivas, cognitivas e de comunicagao que possibilitem a compreensado de si
mesmo e do mundo e, por meio da formacdo adquirida, agir de forma critica contribuindo para
a vida em sociedade. Portanto, é requerida ao egresso da Faculdade Sumaré a capacidade de:
v dominar conhecimentos que lhe favorecam maior flexibilidade na sua atuacdo profissional;
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v" possuir capacidade de trabalhar em equipe;
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desenvolver e praticar atitudes que possibilitem o continuo aprendizado;

v' exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes que lhes s3o prescritas através de
legislacao especifica de acordo com sua area de atuagao;

v'  ter atitudes inovadoras e criativas;

v' utilizar diferentes fontes de informagbes e recursos tecnoldgicos para
construir/reconstruir conhecimento em seu setor e, na medida do possivel, em seu
meio;

v saber intervir na realidade com consciéncia, espirito critico positivo e autonomia, como
individuo e como integrante de uma coletividade;

v' integrar conhecimentos amplos e especializados, para aplicd-los em situacdes
concretas;

v" compreender e lidar com a diversidade;

v" atuar como empreendedor de a¢des inovadoras que promovam o desenvolvimento
econdmico, politico, social e cultural, no contexto local, regional e nacional.

Concepcoes e Praticas Pedagogicas

O inicio das atividades da Faculdade Sumaré, pela natureza de seu projeto principal,
desde logo priorizou a inovacdo em relacdo aos modelos tradicionais de ensino e de gestdo
educacional.

Com esta proposta, os projetos pedagdgicos foram elaborados e atualizados ao longo
das evolugBes necessarias, com intensa participacdo dos professores de cada area de
conhecimento e liderados pelos coordenadores dos cursos, a luz das diretrizes curriculares e
disposi¢es da legislacgdo em vigor, preservando-se a autonomia académica e garantindo a
harmonia e integragdo curricular, bem como a identidade das politicas institucionais tracadas
para o ensino e a pesquisa.

A ideia da Instituicdo é a de conceber e estruturar os cursos de uma forma inovadora, capaz de
se constituir num modelo diferenciado de formac¢do, com um momento decisivo de preparar
profissionais para atuar numa sociedade em acelerada mudanga.

Os convénios com os Governos Estadual e Municipal, no campo do ensino, sdo relevantes
para permitir aos alunos das Licenciaturas a vivéncia nas condi¢8es reais do processo ensino-
aprendizagem, reconhecendo e aplicando as teorias tratadas em sala de aula e possibilitando a
reflexdo e conjugacdo delas as praticas vigentes. Em decorréncia, permite o questionamento, o
encontro do aperfeicoamento, o debate colaborativo com colegas de classe, com os professores
das disciplinas e com os agentes de aplicagdo de seus conhecimentos, ou seja, professores e
alunos da rede publica de ensino.
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Nossa politica de estreitamento com os aspectos profissionais no mundo do trabalho é
materializada pela agdo da coordenadoria de estagio e atividades académicas complementares,
responsavel pela organizacdo e orientacdo dos estdgios obrigatérios e ndo obrigatdrios como
também pela acdo de prospeccdo de oportunidades e acordos com empresas e agentes de
colocacgao de pessoal, como forma de levar o aluno, ainda durante sua formacao, ao convivio
com as organizagdes e temas pertinentes aos cursos.

Estas praticas tém contribuido no sentido de viabilizar meios para que os alunos reiinam
condigbes financeiras necessarias a continuidade dos seus estudos e, a partir dos professores
designados para esta finalidade, fixarem seus conhecimentos de forma ampla e desenvolverem
competéncias do ser, do saber e do fazer.

Em sintese, como politica institucional, a teoria e a pratica sdo partes indissocidveis para
a qualidade da formacao de Nivel Superior.

A articulacdo das atividades académicas é levada a efeito através das coordenac¢des dos
cursos, 6rgaos responsaveis pela referida articulagcdo na estrutura, representadas pela Diretoria
Geral. Ao lado da competéncia técnica, atentou-se também para o desenvolvimento pessoal
dos futuros profissionais.

A Instituicdo adotou como politica o acompanhamento da execuc¢do dos projetos
pedagdgicos, como um processo permanente e continuo e que envolve todos os professores e
Coordenadores de curso, bem como o Coordenador de atividades ndo presenciais e os
representantes do NDE — Nucleo Docente Estruturante.

Os professores tém participagdo ativa na elaboragdao dos projetos, cada qual
contribuindo com suas potencialidades, de modo a imprimir nos cursos a mais variada e
diversificada gama de experiéncias, capazes de darem uma marca diferenciada e institucional
aos cursos e em harmonia com o perfil institucional.

A Faculdade Sumaré prioriza o envolvimento continuo do Corpo Docente nas discussdes
relativas aos diversos projetos pedagdgicos, formulagdo e desenvolvimento de praticas
pedagdgicas, organizacdo e integracdo de conteldos disciplinares, sistemas de avaliacdo da
aprendizagem, estruturacdo de Projetos Profissionais Interdisciplinares e atividades a distancia.
Estas agdes, sob a responsabilidade dos Coordenadores dos cursos ocorrem regularmente, com
reunides pedagodgicas programadas, organizadas com objetivos especificos, ou por outros
eventos, por iniciativa dos Coordenadores, sempre que necessario, ou para atendimento aos
Projetos Estratégicos Institucionais da drea académica, com objetivos, programas e prazos
préestabelecidos e definidos em reunides com a Dire¢dao Geral e Mantenedores.

O exposto evidencia duas politicas importantissimas para a Instituicdo, sendo uma, o
envolvimento e participa¢do do Corpo Docente na formulacdo de nossos programas e praticas
e, a outra, de que a Instituicdo, inclusive no plano académico pedagdgico, esta orientada por
projetos, como uma forma de garantir nossa identidade institucional e o alcance dos objetivos
estabelecidos.
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A flexibilizagdo curricular é ponto de aprimoramento da politica institucional e os alunos
jé contam com a disciplina optativa de LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais. Outro ponto que
evidencia a flexibilidade curricular encontra-se nos estudos de reformulagdo curricular,
definindo as disciplinas comuns aos diversos cursos, para aprimoramento de conteludos e
harmonizacdao de praticas pedagdgicas, possibilitando aos alunos, principalmente no caso de
recuperagao por reprovacao, facilidades e melhores condi¢gdes de horarios para cursarem as
disciplinas, sem prejuizo de conteudos e da aprendizagem.

Ao longo dos anos, a Faculdade Sumaré tem incentivado e praticado a politica de
estdgios e monitoria técnica com seus alunos, tanto para os cursos das dreas da educac¢ao, como
da tecnologia de informacdo e comunicacdo e da gestao, fazendo com que o principio da
aprendizagem, com base na teoria e na pratica, seja real em nossas proprias atividades, como
suporte a biblioteca, infraestrutura tecnoldgica e outras atividades administrativas.

No inicio dos semestres letivos sdo organizadas visitas monitoradas a biblioteca, para
gue os novos alunos tenham rapida integracdo com a utilizacdo dos nossos espacos de leitura e
realizacdo de trabalhos em equipe ou individuais, ou seja, da iniciacdo a investigacao cientifica.

Além das visitas a biblioteca, sdo organizadas visitas técnicas, sempre com o objetivo de
levarmos nossos alunos ao reconhecimento dos ambientes e temas que envolvam a futura
formacao profissional.

Metodologias de Ensino

As metodologias utilizadas nos cursos promovem o desenvolvimento e a formagdo
profissional dos alunos, articulando teoria e pratica, além de investigagdo cientifica. Sdo comuns
momentos de trabalho coletivo em que os alunos possam trocar experiéncia e conhecimentos
entre si, permitindo que os mais experientes auxiliem outros. Dessa forma, os alunos aprendem
de forma ativa, colaborativa e participativa a compartilhar problemas e suas solugdes,
desenvolvendo, assim, sua autonomia.

Outra metodologia ativa de ensino e aprendizagem presente nos cursos é a utiliza¢do de
atividades préticas, a fim de aproximar o academicismo ao mercado de trabalho dos diferentes
cursos. Entende-se que um modelo de educagdo e de formacdo profissional que atenda as
necessidades do mercado de trabalho deve partir dos problemas e prdticas emergentes da
propria dinamica da vida social e do mundo do trabalho. O exercicio cognitivo de analisar e
apontar solugGes sistematicas e racionais permite que o aluno estabeleca a relagdo entre a
pratica e a teoria, isto é, permite que o aluno tenha um olhar para os fenémenos profissionais a
partir de uma reflexao tedrica, permeada por uma concepg¢ao dialética da ciéncia.

O Projeto Profissional Interdisciplinar (PPI) € uma das formas adotadas pela Faculdade
Sumaré de relacionar problemas praticos da vida profissional e a teoria vista no curso. A
atividade de pratica orientada, amparada na Resolugdo CNE/CES n23/2007, DOU 03/03/2007,
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em seu artigo 29, inciso I, permite que os alunos analisem problemas e proponham solu¢bes de
forma coletiva.

O PPI é, ao mesmo tempo, paralela e interdependente em relacdo ao conjunto das
unidades curriculares de cada semestre dos cursos. Seu maior objetivo é propor situacées de
analises sobre praticas, bem como leituras e discussGes coletivas, com o apoio de referencial
tedrico, de maneira a proporcionar ao aluno o desenvolvimento de um espirito critico e uma
visdo dialética da sociedade e do mundo do trabalho.

Nos cursos presenciais ha ainda um componente curricular em cada semestre realizado
na modalidade a distdncia como autoriza a Portaria n2. 3.104 de 31/10/2003. Essa metodologia
permite que o aluno desenvolva a autoaprendizagem, a construcdo do conhecimento e o
desenvolvimento da autonomia intelectual. Nos cursos com ensino 100% a distancia, sdo
utilizados principios da metodologia ativa de aprendizagem, onde o aluno desenvolve o estudo
de teorias, exercicios de fixacdo no estudo individualizado com a orienta¢do do professor tutor
e ainda conta com ferramentas para estimulo de discussGes em grupo a partir dos
conhecimentos individuais em salas virtuais, propostas de desafios e pesquisas praticas
realizadas em grupo. A inversdo de sala de aula, ou metodologia ativa de aprendizagem é uma
inovacdo de ensino que vem sendo adotada no Brasil, entretanto, muito utilizada e referendada
em estudos internacionais.

Os componentes curriculares contam com o apoio de um ambiente virtual, acessando
conteudos, desenvolvendo féruns, chats, desafios dentre outras possibilidades ofertadas pela
plataforma virtual. O ambiente virtual conta com ferramentas de comunicagao, que permitem
interacdo assincrona (e-mail e forum de discussGes), possibilitando que as atividades e
discussdes de sala de aula mesclem-se aos momentos de virtualidade e vice-versa.

A flexibilidade curricular abrange atividades complementares e disciplinas optativas, a
fim de provocar a atualizagdo constante do processo educacional, com o objetivo de inserir o
formando no contexto atualizado da realidade nacional. Além disso, a Instituicdo oferece, como
oportunidade de estudos independentes, a possibilidade de os alunos cursarem disciplinas de
outros cursos e conteudos complementares a estrutura curricular de origem.

Outro ponto que evidencia a flexibilidade curricular encontra-se nos estudos de
reformulagdo curricular, definindo as disciplinas comuns aos diversos cursos, para
aprimoramento de conteddos e harmonizacdo de praticas pedagdgicas, possibilitando aos
alunos, principalmente no caso de recuperagdo por reprovacdo, facilidades e melhores
condi¢cbes de horarios para cursarem as disciplinas, sem prejuizo de conteudos e da
aprendizagem.

Os cursos atendem aos requisitos estabelecidos pela legislagdo que considera como
dispositivo de acelera¢do que todo conhecimento adquirido nos cursos/atividades de educagdo
profissional, bem como os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios
informais poderdo ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificacdo para prosseguimento
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ou aproveitamento de estudos, por meio de provas de proficiéncia e outros instrumentos de
avaliacdo especificos, aplicados de acordo com as normas regimentais internas.

A solicitagdo de aproveitamento de estudos e competéncias deverd ser apresentada a
Secretaria Geral, por deferimento de pedido pelo Coordenador de Curso, ou por quem este
designar, por ocasido da matricula ou da rematricula.

Os pedidos de aproveitamento de estudos e competéncias serdao concedidos de acordo
com as normas estabelecidas pelo Conselho de Gestdo Superior, respeitada a legislacdo vigente.

A proposta pedagégica de cada curso, especificada em seu PPC, deve ser adequada aos
novos parametros de aprendizagem e baseado, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais, nos
principios da articulacdo entre teoria e pratica, entre ensino, pesquisa e extensdo, com
observancia a interdisciplinaridade e flexibilizacdo curricular.

Ensino a Distancia

O inicio das acGes da Faculdade Sumaré, no ano 2000, contou com a divulgacdo de
conteddos em AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, nesse primeiro momento como apoio
e divulgacdo de avisos e materiais de estudos. No ano de 2012, houve um rearranjo da
distribuicdo da carga horaria, definido uma disciplina por semestre na modalidade a distancia.
Desde entdo, vdrias a¢oes estratégias e gerenciais vém sendo tomadas no sentido de preparar a
Instituicdo para a oferta de curso totalmente a distancia com a qualidade e infraestrutura
necessdrias para a manutengdo e aumento dos indices avaliativos da Faculdade Sumaré. Esse
periodo proporcionou uma série de aprendizados envolvendo acertos e erros fortalecendo e
preparando a comunidade académica para a modalidade proposta — o ensino a distancia.

A Faculdade, atenta a velocidade com que as tecnologias de informagdo e comunicagado
vém sendo implementadas, tornando-se ferramentas indispensdveis para facilitar o processo de
ensino e aprendizagem, priorizou ferramentas que ampliam as oportunidades de aprendizado e
otimizam o tempo em sala de aula, além de fomentar o relacionamento entre os alunos e
professores de todos os seus cursos.

O AVA trouxe como inovagao no dia-a-dia dos alunos as seguintes funcionalidades:

v" Disponibiliza¢do de todos os planos de ensino da institui¢c3o.

v" Disponibiliza¢do dos planos de aula, estabelecendo atividades que devem ser concluidas
antes, durante e apds os momentos presenciais em sala de aula.

v" Disponibiliza¢do de atividades de aprendizagem, incluindo avaliacBes e exercicios.

v" Disponibiliza¢do ainda de recursos de multimidia para nivelamento de contetddos da
educacdo basica em Portugués, Matematica e Informatica.

v" Comunicacdo com alunos e professores por meio de avisos, Blog, wiki, féruns, chat.
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v" Oferecendo ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utilizacdo do AVA.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e incrementa as formas
de relacionamento dos alunos com seus colegas e professores. E no AVA que o aluno tem acesso
antecipado ao conteudo das disciplinas, o que transformara a sala de aula em ambiente de
discussdo. Isso ampliard as oportunidades de desenvolvimento das atividades praticas, do
relacionamento entre os alunos, otimizando o tempo das aulas, tornando-as mais interessantes.

A Faculdade Sumaré ja possui uma cultura pedagodgica de utilizagdo de tecnologias de
informacdo e comunicacdo nos cursos presenciais e desenvolveu qualificacdo para o
desenvolvimento das mesmas em apoio ao processo de ensino aprendizagem, dotando-a de
condicOes para oferecer cursos na modalidade a distancia.

Metodologia do Ensino a Distancia

No ambito das metodologias e praticas de ensino, a Faculdade Sumaré, sustentada pela
Portaria 3104 de 31/10/2003, introduziu reformulacdes nas grades curriculares dos cursos para
aplicacdo de 20% da carga hordria curricular a distancia, como diretriz institucional, e tem
alcancado éxito nesta pratica por permitir a formacao do aluno de forma mais ampla, ndo sé no
dominio das ferramentas tecnolégicas, como também no incentivo aos alunos a aprender a
aprender, levando-os ao estudo organizado por projetos, no ambito de cada disciplina dos
cursos, assim como promovendo o desenvolvimento dos docentes em relagdo as novas
tecnologias educacionais e de comunicacao.

Nos cursos 100% a distancia ha uma inversdo do conceito de sala de aula, com o uso da
metodologia ativa de aprendizagem. Nesse modelo o aluno estuda a teoria e realiza os exercicios
de fixacdo com o auxilio do professor tutor e eleva esse conhecimento através de atividades em
grupos como a discussao de casos, desafios aplicados em atividades com o uso de salas virtuais,
contemplando a integragdo on line e em tempo real de todos os envolvidos.

Reafirmando nossa visdao no que tange as praticas de ensino inovadoras foi designado
um professor responsavel pelo nucleo denominado Coordenacdo de EAD — responsdvel, em
conjunto com coordenadores de curso e professores, pelo desenvolvimento e implantacdo de
conteudos da parte a distancia das disciplinas, gestao da aplicagdo e como apoio a aprendizagem
presencial para os alunos matriculados nos cursos de graduagao e pds-graduag¢do, dando suporte
técnico e pedagdgico aos professores e alunos. Para esta finalidade conta com uma equipe de
docentes e técnicos responsaveis pela construgdo dos conteldos, design instrucional,
programac¢ao WEB, assim como para o acompanhamento das atividades realizadas e orientagao
aos alunos e docentes. Ao todo conta com uma equipe fixa de profissionais e com a participagado
de docentes convidados, por tarefa, para o desenvolvimento dos contetdos.

Dentro de um ambiente virtual especialmente planejado para a versao on-line das
disciplinas, hoje com a utilizacao do LMS — Learning Management System MOODLE, o aluno pode

8
27



0

m

S | sumer
FACULDATD

acessar conteudos e exercicios de cada disciplina, de forma organizada, além de contar com
ferramentas de comunicacdo, que permitem interacdo assincrona (e-mail e férum de
discussoes), possibilitando que as atividades e discussGes da sala de aula mesclem-se aos
momentos de virtualidade e vice-versa.

O uso pedagogicamente planejado das ferramentas de comunicagdo permite a criagdo
de comunidades de aprendizagem, onde se compartilham ideias, duvidas, socializam-se
experiéncias e trabalham-se grupos tematicos, pesquisas e estudos de casos. Visamos também
possibilitar a autoaprendizagem, a constru¢cdo do conhecimento e o desenvolvimento da
autonomia intelectual do aluno.

Este projeto é um diferencial, em termos educacionais, entre as Instituicdes de Ensino
Superior, pois possibilita aos alunos a vivéncia, comunicacdo e colaboracio em ambientes de
rede, onde este aprende na pratica a trabalhar em equipes, compartilhar informacgées e construir
coletivamente o conhecimento.

Podemos ter certeza que profissionais com este perfil serdo rapidamente absorvidos
pelo mercado de trabalho, pois sdo flexiveis, possuem visdo sistémica, sabem lidar com a
diversidade, possuem capacidade de se comunicar e interagir com seus pares e dominam
ferramentas de informatica utilizadas nos ambientes profissionais, tornando-se candidatos mais
completos na competitividade de mercado.

A equipe organizada, conjugada aos projetos dos cursos, programas de disciplinas,
professores orientadores e convénios, atua também como um centro de pesquisa e
desenvolvimento de novas tecnologias aplicadas a Educacdo, planejando e implementando
aplicativos / interfaces que possibilitam mais interagdo e uma nova maneira de ensinar e
aprender, bem como desenvolve competéncias especificas relacionadas as diversas profissoes.

Estes recursos testados e aprovados no ensino presencial permitirdo que se oferecga
cursos on-line para empresas e comunidades em geral, cursos de graduacdo e pds-graduacdo
totalmente a distancia, em futuro préximo.

Os 20% a distancia permite maior visibilidade ao projeto junto a comunidade docente e
discente. Para que este processo fosse fluido e trouxesse resultados na aprendizagem, varias
acOes continuas foram implantadas:

v' Atendimento e orientacdo a professores e coordenadores sobre como usar o
ambiente on-line como coadjuvante da aprendizagem presencial. Esse
atendimento foi e é continuamente oferecido de forma presencial, em oficinas
de ensino a distancia, em vdarios niveis de complexidade, e sdo assistidas,
regularmente, por e-mail e telefone;

v' Publicacdo de material pedagdgico no site da disciplina, a pedido de
professores;
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v" Atendimento particular aos docentes para orientar sobre a criacdo e envio de
material pedagdgico ao ambiente on-line;

v' Orientacdo presencial, em sala de aula, aos alunos para acesso ao ambiente,
consulta a materiais e uso do ferramental de comunicacao; e

v' Monitoria permanente do andamento das atividades a distancia dos cursos.

O acompanhamento e motivacao dos professores, durante o projeto, verificam-se de
forma objetiva, pelas acdes propostas e as solicitacdes de recursos adicionais por parte dos
docentes, o que nos leva para uma segunda etapa de desenvolvimento das atividades a
distancia, pela busca de novas tecnologias, melhoria da aprendizagem e outras formas e
instrumentos de aprimoramento.

Sdo predominantes em nossos cursos os momentos de convivéncia, de relacdo e de
interagao grupal que permite, aos alunos, a aprendizagem de forma colaborativa, participativa,
somativa, analisando e avaliando, comprovando e modificando os aspectos relativos ao processo
ensino-aprendizagem, além do compartilhamento de problemas, fracassos e sucessos,
desenvolvendo, desta forma, sua autonomia.

Na Faculdade, a formacdo se apoia tanto na construcdo e apropriacdo de conhecimentos
tedricos e de competéncias e habilidades, como no desenvolvimento de capacidades de
processamento e aplicagdo de informacdes, na decisdo racional, na capacidade de avaliacdo de
projetos e de sua reformulacdo, enfim, na analise e reflexdo critica na a¢do, sobre a acdo e
durante a acdo, convivendo e interagindo estudos tedricos e praticos, num sé ambiente
processual de formacdo. A interagdo com a realidade é uma tOnica constante, de forma a aliar
os estudos tedricos com a experiéncia e vivéncias efetivas da realidade, objeto de estudos nos
diversos cursos.

A partir das atividades académicas complementares, conforme regulamento prdéprio, os
alunos sdo levados a entrar em contato com a realidade da sua futura profissdo e agregar
técnicas, conhecimentos e valores que se somam aos estudos realizados, de modo que sejam
partes integrantes de sua formacao.

A Faculdade Sumaré vé como clara e transparente a sua politica de inicia¢do cientifica, a
luz dos mandamentos legais e da sua condicdo institucional. Sabe que mais vale imprimir
qualidade as suas fungdes basicas de ensino, privilegiando e disponibilizando aos alunos recursos
provedores e promotores de seu crescimento. Tal principio ndo retira da pesquisa a sua
importancia enquanto metodologia de ensino e ponto forte para aprimorar as atividades de
ensino e capacidade a fim de despertar no aluno o seu espirito critico e criativo, além de se
constituir em importante instrumento de aprendizagem e produc¢do de conhecimento.

Com esta politica, ndo descarta a realizagcdo de pesquisas, que estejam voltadas para a
realidade regional. Parte do entendimento da pesquisa como um processo de investigacao
metddico e sistemdtico de um determinado campo ou dominio da realidade, através de
fundamentacéo tedrica e levantamento de dados, como meio de instrumentalizar o ensino e
forma de ampliar os conhecimentos, mantendo um didlogo inteligente com o mundo.
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A investigacao cientifica faz parte do cotidiano escolar, como instrumento metodoldgico
de ensino e aprendizagem e componente presente em todos os cursos, envolvendo alunos e
professores, e é representado pelo Projeto Profissional Interdisciplinar — PPI, pelas atividades a
distancia e outras praticas. O PPl esta presente em todas as estruturas curriculares, desenvolvido
de forma estruturada e continua.

O Projeto Profissional Interdisciplinar - PPl - é uma atividade académica instituida pelo
Conselho Superior da Faculdade Sumaré como parte da formacao dos alunos. Ela é contemplada
nos projetos pedagoégicos dos cursos da Instituicdo, com carga horaria definida na matriz
curricular. Seu principio norteador é a necessidade de proporcionar uma formacao que esteja
atrelada a realidade social e profissional nas quais os formados atuardo. O PPl tem um carater
tedrico-pratico, de desenvolvimento coletivo. A intencdo é a de que ele favorecga a criacdo de
estratégias que possibilitem a organizacdo dos conhecimentos académicos em relagcdo a
aquisicdo e tratamento da informacao e sua articulacdo com os diferentes conteddos em torno
de problemas ou hipdteses que tornem possiveis aos alunos a gestdo da construcdo de seus
conhecimentos, bem como a transformagdo, em conhecimento prdprio, da informacdo
proveniente dos diversos saberes disciplinares. Além disso, essa proposta de trabalho estimula
de maneira preliminar o envolvimento com o Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC - e se
configura como um exercicio institucional de iniciacdo cientifica, visto que sua dindmica
aproxima os alunos do corpo docente, em uma atuacgdo investigativa. Nesse sentido, a execucado
do PPI deve ser organizada em torno de um determinado eixo, que pode ser um conceito, um
problema geral ou particular, de ambito social ou profissional, uma situacdo, um conjunto de
perguntas ou uma tematica.

Um modelo de educacdo e de formagdo profissional para atender a essas necessidades
deve partir dos problemas e préticas emergentes da prépria dinamica da vida social e do mundo
do trabalho, com vistas a analisa-los e apontar solugdes sistematicas e racionais. Esse exercicio
cognitivo impde o estabelecimento de uma relagao entre a pratica e a teoria, isto é, um olhar
para os fendOmenos a partir de uma reflexdo tedrica, permeada por uma concepgao dialética de
ciéncia.

Esse é o discurso da atual literatura sobre educacdo e formacdo profissional e esta
presente nos documentos oficiais das diversas instancias de educagao, ndo sé do Brasil, mas dos
diversos paises da Europa e da América no Norte. Varios paises que iniciaram suas reformas
educacionais nas décadas de 1980 e 1990 tinham como preocupacao a formacdo de um sujeito
para um novo mundo, um mundo em constante transformacao.

O PPl é “disciplina” integradora que se propde a que todos os alunos,
independentemente do semestre de curso, desenvolvam pesquisas em pequenos grupos,
dentro da mesma tematica, e que terminem em um produto final (um trabalho que serd
apresentado em classe e entregue, ou outro produto que tenha realizagdo ou formato diverso,
de acordo com cada curso ou etapa em que o aluno se encontre).

Com essas consideragdes, portanto, concebemos o PPl como uma proposta de trabalho
académico, que tem como base a interacdo entre professores e alunos atuando de maneira
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investigativa sobre um tema, problema social ou profissional, subsidiado por elementos
tedricoconceituais, bem como aqueles pertencentes ao lugar comum em que os fendbmenos se
manifestam. Essa perspectiva de trabalho ndo se limita ao estudo e analises da realidade, mas
prevé a possibilidade de intervencao, com vistas a contribuicdo para a solucdao de problemas
efetivamente reais.

m

Para o desenvolvimento do PPI, a Coordenacdo de Curso atribui a responsabilidade de
orientacao e acompanhamento para um professor por turma, definindo temas especificos para
cada periodo do curso, o planejamento, o controle da realizacdo, os critérios de avaliacdo e
formas de registro académico, conforme regulamento especifico do PPI.

As coordenacgGes dos cursos, além das praticas pedagdgicas enunciadas, promovem
palestras com os alunos e eventos técnicos relacionados aos temas da formacao e de atualizacao
técnica, considerando-as como Atividades Académicas Complementares.

Insercao Regional

O Estado de Sdo Paulo, de acordo com o IBGE, em 2010, conta com 41.262.199
habitantes, 248.196 Km?, 166 hab/km? e 645 municipios. A perspectiva da populac¢do para 2014
é de 44.035.304 habitantes (IBGE, 2014).

A analise social demografica do IBGE informa que 95,9% da populagdo residem na drea
urbana, 25,5% atendem a faixa etaria de 25 a 39 anos e 24,6% estdo na faixa de 40 a 59 anos. O
valor médio do rendimento mensal domiciliar per capita urbano é de RS 920,00.

A capital do estado, cidade de S3o Paulo, de acordo com a Prefeitura do Municipio,
compde com outros 38 municipios a Regidao Metropolitana de Sdo Paulo, um aglomerado urbano
de 19 milhdes de habitantes, o quarto maior do mundo.

O Municipio de S3do Paulo, centro da regido metropolitana mais densa e dindmica do
pais, conta com 12.038 mil habitantes em 2016 (Censo), com renda média minima de 4 salarios
minimos por trabalhador formal, IDH (indice de Desenvolvimento Humano) de 0,8 (Censo de
2010), renda per capital média de RS 52 mil e ainda 96% de taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos
(Censo de 2010). Esses dados demonstram uma vitalidade bastante marcante, mesmo em vista
das diversas mudancas ocorridas no mercado de trabalho e nas atividades econdomicas
decorrentes da constante introdug¢dao de inovagdes tecnoldgicas e demais transformagdes na
esfera produtiva inerentes a globaliza¢do. Prova disso é que seu Produto Interno Bruto (PIB), que
€ o 102 maior PIB do mundo, cerca de 12,26% do PIB brasileiro. A cidade de S3o Paulo é
responsavel por cerca de 36% de toda produgdo de bens e servicos do Estado de Sdo Paulo,
sendo sede de 63% das multinacionais estabelecidas no Brasil.

O processo de desenvolvimento econdmico e social contemporaneo esta marcado pelas
constantes e rdpidas transformacgbes, pelo uso intensivo de novas tecnologias e pela
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massificacdo das informacdes. Um cendrio como este obriga o setor produtivo a ter que se
reinventar com muita frequéncia. A capacidade de adaptacdo as mudancas, a agilidade nos
processos de tomada de decisdo, a leitura dos movimentos de mercado — preferencialmente
antecipando-se a estes movimentos, a formacdo de uma equipe eficiente, coesa, produtiva e de
alto desempenho, sdo essenciais para a obtencao de vantagens competitivas sustentdveis.

A educacdo superior tem se fortalecido ao longo dos anos e os principais fatores
atribuidos a esse fato sdo: a promulgacdo da LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional)
em 1996, concedendo maior autonomia as Universidades permitindo a criacdo de novos cursos
e 0 aumento de vagas (incremento de 2 milhdes de alunos em escolas particulares); aumento de
investimentos no setor; ampliagdo dos cursos superiores de tecnologia (CST) em 2002
possibilitando uma formagdo mais rapida e focada no mercado de trabalho, e; a criacdo de
cursos na modalidade a distancia (EAD) ocorridas no inicio do ano 2000.

O numero de cursos superiores de educacdo a distancia (EAD) aumentou 25 vezes nos
pais desde 2003, chegando a 1.258 em 2013, de acordo com o Censo de 2013-MEC. Esse
crescimento ocorreu de forma mais acentuada no setor privado, que atende a 87% dos 1,1
milhdo de alunos matriculados nessa modalidade de ensino. Em 2016, a EAD responde por 15,8%
dos universitarios brasileiros, e a tendéncia para os préximos anos é que continue em expansao.
Nesse sentido, a Instituicdo conta com autorizacdo personalissima para atuacdo dos 20% a
distancia desde o inicio do curso superior e estd em processo em 2017 de credenciamento
Institucional e de cursos totalmente a distancia. As mudancas contempordaneas em grandes
metrdpoles impulsionam a otimizacdo de transporte e deslocamentos, formacdo e uso de
tecnologias além de autonomia nos estudos, fatores esses responsdveis pelo estimulo a
educacdo a distancia.

O MEC informa ainda que o perfil dos alunos da EAD é de um profissional adulto e ja no
mercado de trabalho e que encontra na modalidade a distancia uma chance Unica de seguir nos
estudos compatibilizando com os compromissos pessoais e familiares. Especificamente com
relagdo ao modelo de ensino a distancia, é imperativo destacar que, além da sua pertinéncia e
contemporaneidade, trata-se de uma modalidade de ensino com maior flexibilidade, necessaria
ao perfil da sociedade atual, além da importante dimensao da inclusdo social.

Outro dado interessante diz respeito a distribuicdo de alunos por area académica. Os
cursos abrigados na categoria de Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito lideram no nimero de
matriculas concentrando 40% do total, seguido pelas graduagdes em educa¢do com 19% e
Engenharia, Produgdo e Construgdao com 14%. A Instituicdo atua inicialmente nos dois primeiros
grandes grupos com os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Gestdo em Recursos
Humanos, Logistica e Pedagogia.

A localizagdo da sede encontra-se muito proxima ao centro comercial e financeiro da
Cidade de Sao Paulo, a duas estagdes da Avenida Paulista, quatro do Centro da Cidade e da
estacdo da Sé por onde passam todas as linhas metrovidrias para acesso as diferentes regides
do Estado de S3o Paulo e adjacéncias. A formacdo de profissionais de Administracdo na
Faculdade Sumaré possibilita a continuidade dos investimentos econémicos financeiros na
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regido que podem também contar com perfis de egressos formados nao sé tecnicamente
cumprindo as diretrizes curriculares e as inovacdes tecnoldgicas que pressionam as mudancas
contemporaneas como também cidaddos com ética, respeito e cidadania conscientes da
importancia da responsabilidade social e das relagdes humanas transformando o futuro da
sociedade.

E neste sentido, ou seja, com o objetivo de formar profissionais capazes de otimizar os
resultados das organizacdes e contribuir para com o desenvolvimento regional, que a Instituicao
pretende oferecer seus cursos presenciais e, na modalidade EaD, devidamente alinhado as
Diretrizes Curriculares Nacionais, legislacdes especificas, mercado de trabalho e
responsabilidade social.

As Unidades Académicas localizadas, boa parte em Instituicdes de Ensino Centenarias,
tendem a atuar também como polos de apoio presencial ao ensino a distancia, promovendo a
“formacdo para uma mentalidade transformadora”, tendo reforco em sua justificativa ao
corresponder a visdo da instituicdo, que é ser uma instituicdo de referéncia, através da qualidade
no ensino e no atendimento, localizagdo geografica e pregos competitivos.

A Instituicdo produziu amplo estudo para justificar a oferta do curso em todos os Polos
de Apoio Presencial listados, abordando a populacao, o perfil de atividades do municipio e da
regido, as matriculas na Educacdo Basica e matriculas e ingressantes na Educacdo Superior.
Todos os dados convergem para a oferta do curso de Administragcdo por EAD, conforme abaixo:

v" Para defini¢do da cidade de S3o Paulo como polo de apoio presencial, foi
realizado um estudo de viabilidade, considerando a estimativa do Censo IBGE
2010 da populagdo para o ano de 2015, na qual a cidade possui 11.967.000 de
habitantes. Outro ponto considerado foram as atividades econdmicas
predominantes no municipio: setor de Servigos (inclusive domésticos),
contando com cerca de 65% do total dos ocupados, seguido pelo setor Industrial
(16,5% do total) e do Comércio (16%) apresentando ainda um IDHM (indice de
Desenvolvimento Humano) de 0,8 — considerado elevado em relagdo aos
padrdes nacionais. Ainda de acordo com o Censo, na cidade de S3do Paulo,
existem 504 mil pessoas que concluiram o ensino médio, representando grande
demanda para o ensino superior. A oferta do curso a distancia é fundamental
para contribuir com a formagdo ndo sé da populagdo da cidade de Sao Paulo
como do entorno abrangendo até 44 milhGes de transeuntes no Estado. A
localizagdo dos polos, cerceados por linhas de metrd, principais vias de acesso
ndo sé da cidade como do Estado possibilitam um excelente acolhimento em
termos de localizagdo dado as dificuldades da dindmica de transporte de uma
grande metrépole;

v’ Para definicdo da cidade de Santos como polo de apoio presencial, foi realizado
um estudo de viabilidade, considerando a estimativa do Censo IBGE 2010 da
populacdo para o ano de 2015, na qual a cidade possui 434 mil habitantes com
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IDHM de 0,8 considerado elevado em relacdo aos padrdes nacionais. Outro
ponto considerado foi a atividade econ6mica predominante no municipio: o
porto de Santos, representando o maior da América Latina e ainda,
concentrando mais de 50% do PIB do pais. Ainda de acordo com o Censo, na
cidade de Santos, existem 14.927 pessoas matriculadas no ensino médio,
demandando por vagas no ensino superior;

v Para definicdo da cidade de Ribeirdo Preto como polo de apoio presencial, foi
realizado um estudo de viabilidade, considerando a estimativa do Censo IBGE
2010 da populagdo para o ano de 2015, na qual a cidade possui 604.682
habitantes com IDHM de 0,8 considerado elevado em relacdo aos padrdes
nacionais. Outro ponto considerado foi a atividade econdmica predominante no
municipio: inddstria, mineracdo e recentemente reconhecido por servigos de
inovacgdo nas areas de tecnologia, saude, biotecnologia e bioenergia. Ainda de
acordo com o Censo, na cidade de Ribeirdo Preto, existem 25.843 pessoas
matriculadas no ensino médio, sugerindo a demanda de vagas no ensino
superior;

v' Para definicdo da cidade de Guaratinguetd como polo de apoio presencial, foi
realizado um estudo de viabilidade, considerando a estimativa do Censo IBGE
2010 da populagdo para o ano de 2015, na qual a cidade possui 119.073
habitantes. Outro ponto considerado foram as atividades econ6micas
predominantes no municipio: do setor servicos e agropecudria em sua
economia. Ainda de acordo com o Censo, na cidade de Guaratinguetd, existem
5.452 pessoas matriculadas no ensino médio, demandando por vagas no ensino
superior. Outro ponto relevante considerado na andlise foi a possibilidade do
acesso a educac¢do através da EAD para os moradores do entorno da regidao
abrangendo o Vale do Paraiba.

Dado as caracteristicas do ensino a distancia e a experiéncia pedagdgica com resultados
de exceléncia, a insercdo regional poderad ir além das cidades previstas, ainda em cumprimento
a uma das metas Institucionais outros Estados e até paises em funcdo de novos acordos
regulatdrios no Ministério da Educagao.

A insercdo regional, nessa perspectiva, promoverd o desenvolvimento econ6mico
regional que extrapola os limites das cidades, municipios, estados e até o pais na possibilidade
de acordos internacionais e ofertas de cursos no exterior.

Politica de Graduacao
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Como politica para o ensino de graduacao, as diretrizes visam a expansao de oferta no
ensino de graduacdo com otimizacdo e elevacdo dos indices e patamares de qualidade
permitindo maior visibilidade nos cursos ofertados. Para isso, as estratégias de acao sao:

v" estimulo e apoio ao relacionamento com o corpo docente, discente e colaboradores
alinhando as estratégias institucionais e promovendo a¢des que viabilizem o incremento
a qualidade do ensino;

v revisdes frequentes de matrizes curriculares com o envolvimento de coordenadores,
colegiados de modo a atender as demandas das diretrizes curriculares, mercado de
trabalho, exames de proficiéncia e responsabilidade social;

v' capacitacdo docente e discente para elevacdo da qualidade do ensino e incremento de
publicacdes;

v" estimulo ao uso de inovacdes tecnoldgicas aderindo as necessidades contemporaneas
(uso de softwares livres, recursos da plataforma virtual de aprendizagem, atividades
praticas orientadas);

v" estimulo a participa¢do em iniciac3o cientifica e grupos de pesquisas;

v'desenvolvimento de praticas pedagdgicas para atendimento de cursos 100% a distancia.

As estratégias encontram-se implantadas através de uma gestdo integrada abrangendo
liderancas pedagdgicas, nucleos estruturantes, colegiados discentes e docentes. A inovagao
tecnolégica tem auxiliado a implantacdo de novas ferramentas metodoldgicas como a
plataforma virtual de aprendizagem e todas as funcionalidades proporcionadas por essa
ferramenta no ensino superior.

Os projetos pedagodgicos sao idealizados, atualizados e implantados nesse cenario de
informacBes docentes, discentes e de liderangcas pedagdgicas de modo que sua
institucionalizacdo e implantacdo envolvam todos os niveis hierarquicos estruturais sendo ainda
coerentes com os principios, objetivos, metas e principalmente diretrizes curriculares do
Ministério da Educacdo.

Da forma como os curriculos estdo estruturados, tanto no sentido vertical como no
horizontal, as matérias mantém uma integracdo garantida, por um lado, pela perspectiva
interdisciplinar em relagdo a metodologia e, por outro, pelas praticas profissionais previstas,
presentes desde o primeiro semestre até o ultimo, concretizando o primado da nova educagado
superior brasileira, no sentido de manter uma permanente relagado dialdgica com a realidade da
profissdo, objeto do curso escolhido pelo aluno.

Os planos curriculares dos cursos sao concebidos e integrados com os pressupostos que
norteiam a politica educacional brasileira, tendo como base a Lei 9.394/96 (LDB) e seus
dispositivos regulamentadores, de forma a contemplar os aspectos de inovagao e flexibilidade,
entendidos como a constru¢do de um curriculo ndo segmentado ou enciclopédico, mas, ao
contrario, moderno e inovador.
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As atividades curriculares possibilitam o desenvolvimento de uma consciéncia critica,
gue valorize os bens culturais e sociais construidos e conquistados pela humanidade, assim como
os aspectos éticos e morais e, ainda, a valorizacdo e preservagdo ambiental e o desenvolvimento
de projetos sustentaveis. Hd um enorme esfor¢o no alinhamento dos eixos pedagdgicos na
graduacdo, pesquisa e extensdao de modo a atingir a missao e aos objetivos institucionais.

A preocupacado da Instituigdo, ao incluir temas transversais, pode também ser verificada
na flexibilidade curricular, que abrange atividades complementares, pesquisas praticas
orientadas, no sentido de provocar a atualizagcdo constante do processo educacional, com o
objetivo de inserir o formando no contexto atualizado da nossa realidade nacional. Além disso,
a Instituicdo oferece, como oportunidade de estudos independentes, a possibilidade dos alunos
cursarem disciplinas de outros cursos e contelddos complementares a estrutura curricular de
origem, inclusive com a disciplina de Libras — Lingua Brasileira de Sinais.

O ensino a distancia é tema de estudo desde o inicio da Faculdade Sumaré, tendo
investido no uso de consolidadas plataformas virtuais na drea da educagdo, como o sistema
BlackBoard, Moodle, Neolude e atualmente Moodlerooms. Esses ambientes virtuais de
aprendizagem possibilitaram ao longo dos anos uma maturidade em termos de conhecimento e
evolucdo de praticas voltadas a educacdo a distancia.

A capacitacdo docente, discente é um programa semestral liderado pela drea de ensino
a distancia fornecendo cursos presenciais e tutoriais no uso e pratica do ambiente virtual de
aprendizagem.

Politicas de Pesquisa e Extensao

Como politica de pesquisa e extensdo, temos como objetivo geral a melhoraria da
producao cientifica e inovagdo tecnoldgica da Faculdade Sumaré, consolidando as atividades de
pesquisa e extensdo como basilares do tripé de sustentagdo académica.

Para tanto, as estratégias a serem adotadas sao:

v' elevacdo do numero de bolsas destinadas a Iniciacdo Cientifica e Grupo de Pesquisa
docente;

estimulo a participa¢do de eventos e publicidade de trabalhos de pesquisa;
qualificacdo da Revista Académica Eletrénica Sumaré;
estimulo a divulgacdo e realiza¢do de trabalhos para e com a comunidade;

institucionalizagdo do comité de ética e do comité de pesquisa;

RN NEENEEN

institucionalizacdo e aprovagao de projetos de pds-graduacdo presencial e a distancia;

A faculdade oferece ainda atividades como iniciacdo cientifica, grupos de estudo, e
pesquisa, cursos de extensdo, visitas monitoradas, projetos integrados, seminarios e eventos
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diversos. Com isso, contribui-se para a formacao de profissionais com espirito democratico,
pluralista, abertos as mudancas, criticos, criativos, proativos e condizentes com as modernas
inovacoes, de acordo com as exigéncias dos novos tempos.

Politica de Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacdo, como parte integrante do processo ensino-aprendizagem, terd carater
formativo, devendo ser concebida como diagndstica, continua, inclusiva e processual; dever3,
ainda, priorizar os aspectos qualitativos sobre os quantitativos, considerando a verificacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes.

A avaliacdo é realizada bimestralmente nos cursos presenciais sendo essa composta por
trabalhos individuais ou em grupo contemporizando a interpretacdo de textos, frequéncia,
participacdo em discussGes, uma avaliacdo institucional interdisciplinar e uma avaliacdo
formativa individual. O processo de recuperacao é continuo, prevendo ainda a possibilidade de
substituicdo de nota de avaliacdo formativa individual. Ao final do processo ainda hd a
recuperacao final e caso ndo recuperado o conteldo a previsdo de dependéncia até a conclusdo
do curso.

Algumas particularidades sdo previstas no ensino a distancia dado o uso da ferramenta
virtual, entretanto, os conceitos relacionados a politica de avaliacdo da aprendizagem sdo
equivalentes. As metodologias de aprendizagem s3do distintas, sendo que no presencial as teorias
sdo apresentadas pelo docente, discutidas no grupo e as ferramentas de fixacdo se subsidiam
em exercicios, visitas técnicas, seminarios, dentre outras atividades. No caso do ensino a
distancia o discente estuda a teoria fundamentada na bibliografia apresentada virtualmente,
discute as interpreta¢des em férum e atividades especificas com a mediacdo docente. Em ambos
casos sao realizados exercicios de fixa¢do, entretanto, a autonomia provocada pelo ensino a
distancia supera o presencial na forma de aprendizagem. Em ambos casos sdo provocadas as
posturas criticas e incentivado o posicionamento individualizado em relagdo ao contexto
estudado, entretanto, o direcionamento do docente na sala de aula presencial limita um pouco
a autonomia da formacao critico reflexiva sobre o tema estudado.

Educacao a Distancia

A plataforma virtual prevé o uso de instrumentos diversificados, tais como: participacdo
em foruns virtuais, realizacdo de exercicios e outros meios em que possam ser observadas as
atitudes e os conhecimentos construidos/adquiridos pelo discente.

O Professor Tutor deve atua como mediador na preparag¢ao dos alunos para o pensar,
estimulando as capacidades investigadoras, o que se traduz em atividades de avaliagdo que
valorizem o processo de raciocinio, do pensamento, da andlise, em oposicdo a memorizagdo
pura e simples. Para isso, serdo adotadas metodologias de ensino que permitam aos alunos
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produzir e criar, superando ao mdximo a pura reproducao, ja que se objetiva a formacdo de um
homem que tenha capacidade de intervir na sociedade de forma criativa, reflexiva e

transformadora.

Critérios de avaliacdo académica

v

Desempenho escolar por disciplina, de forma individual, em pelo menos uma etapa,
incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento académico.

A frequéncia as atividades escolares é permitida apenas aos alunos regularmente
matriculados, sendo considerado reprovado na disciplina o aluno que ndo obtenha
frequéncia minima de setenta e cinco por cento e demais atividades programadas.

E dado tratamento excepcional para alunos amparados por legislacdo especifica, em
caso de enfermidades ou gestacdo, sendo-lhes atribuidos, como compensacdo das
auséncias as aulas, exercicios domiciliares, com acompanhamento da Coordenadoria
respectiva e segundo normas estabelecidas pelo Conselho de Gestdo Superior.

O aproveitamento do aluno é avaliado pelos resultados obtidos nos instrumentos de
avaliacdo aplicados no decorrer do semestre.

O resultado parcial e final da avaliacdo é traduzido em nota expressa em grau numérico
de zero a dez, variando de cinco décimos em cinco décimos, sendo que as fracoes
intermedidrias serdo arredondadas para mais.

Atendida a exigéncia do minimo de setenta e cinco por cento de frequéncia as aulas e
demais atividades, o aluno é considerado aprovado quando obtiver média geral de
aproveitamento semestral igual ou superior a seis inteiros.

Quando a média semestral for igual ou maior a trés inteiros e inferiores a seis inteiros,
o aluno devera submeter-se a avaliagdes intermedidrias e final de modo a recuperar o
conteudo da aprendizagem.

A média final sera o resultado da média aritmética extraida da média do semestre mais
a nota da avaliagdo final;

Serd considerado aprovado o aluno que obtiver apds a avalia¢do final, média igual ou
superior a seis inteiros.

Os projetos pedagdgicos de curso especificam a composigdo das notas no periodo letivo,
especificando a proporgao das avaliagdes sobre as formativas individuais.

Todos os prazos sdo fixados em calendario académico.

EXECUCAO DO PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

A integralizacdo do Projeto Pedagdgico Institucional se da por meio da realizagdo das

propostas pedagdgicas de cursos abrangendo desde a concepc¢do dos curriculos e praticas
pedagdgicas realizadas conforme determinacdo da LDB, Diretrizes Curriculares Nacionais,
Legislacdes especificas retratando, por exemplo, questdes étnico-raciais, sustentabilidade,
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direitos humanos e cidadania como também por meio de Projeto Profissional Interdisciplinar,
Atividades Complementares, Trabalhos de Conclusao de Cursos e Estagios quando aplicaveis.

ORGANIZAGCAO ADMINISTRATIVA DA INSTITUICAO

Os 6rgaos administrativos foram organizados para o atendimento da composicdo do
Centro Universitario Sumaré, quais sejam:

Administracdo Superior
Conselho de Gestao Superior

O Conselho de Gestdo Superior é o 6rgdo maximo de natureza consultiva, deliberativa e
normativa no ambito do Centro Universitario Sumaré e tem como incumbéncia supervisionar as
atividades didaticas e pedagdgicas dos cursos e programas, através do debate e discussdes entre
seus membros, de modo a alinhar as decisdes sobre os pontos didatico-pedagdgicos que
demandam o funcionamento dos cursos.

A participacdo de professores e alunos nos 6rgaos colegiados responsaveis pela
condugdo dos assuntos académicos é feita por meio da representatividade dos segmentos no
Conselho de Gestdo Superior, nos Nucleos Docentes Estruturantes, nos Colegiados de Cursos e
na Comissdo Prépria de Avaliacdo.

O Conselho de Gestdo Superior compde-se dos seguintes membros:

| - Reitor/Diretor Geral, seu Presidente;

Il - Vice-Reitor/Vice-Diretor Geral;

1] - representantes dos Institutos de Educacdo, de Tecnologia e Comunicacdo e de Ciéncias
Sociais Aplicadas;

\% - um Coordenador de Curso representante das areas de Educacdo, de Gestdo e de T.1.,
indicados pelos seus pares;

Vv - quatro representantes docentes dos Cursos, indicados por seus pares;
Vi - um representante da Entidade Mantenedora; e
Vil - 0 Gestor de Recursos Humanos e o Gestor Financeiro, ambos com direito a voz e sem

direito a voto;

O mandato dos membros sera de dois anos e, na hipotese de ndo fazerem mais parte do corpo
administrativo ou docente, serd feita nova indicagcdo para substituicdo e preenchimento da
respectiva lacuna.

O mandato podera ser reconduzido automaticamente, com a concordancia dos seus
representados, desde que o membro do Conselho de Gestdo Superior esteja em plena
atividade e sem qualquer tipo de restri¢do institucional.
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Sao competéncias do Conselho de Gestdo Superior:

I - estabelecer as politicas e diretrizes de funcionamento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo da Instituicdo;

Il - deliberar sobre providéncias destinadas a resolver questdes relativas ao corpo docente;

[ - emitir parecer sobre representacdes de ordem disciplinar;

v - opinar sobre o plano geral dos trabalhos da Instituicdo, planos curriculares e suas
possiveis alteracdes;

Vv - sugerir nomes para comissoes especialmente designadas;

VI - dar parecer sobre a realizacdo de cursos de graduacao superior, de especializacao,

aperfeicoamento e extensdo, aprovando os planos propostos pela Coordenacdo especifica,
elaborados de acordo com as normas gerais estabelecidas em lei;

Vil - dar parecer sobre os assuntos de ordem didatico-pedagdgica que devam ser
encaminhados a deliberacao da Coordenadoria Geral da Instituicdo;
- deliberar sobre as normas de transferéncia de alunos de outras Instituicdes de Ensino Superior
e transferéncias internas, bem como sobre os planos de ensino de adaptacdo, e critérios para
equivaléncia de estudos;

VI - aprovar os curriculos plenos dos cursos do Instituto, as ementas e programas das
disciplinas, obedecidas as diretrizes curriculares propostas pelo Ministério da Educacdo e fixadas
pela Camara de Educacdo Superior, do Conselho Nacional de Educacdo; e

IX - praticar todos os demais atos de sua competéncia segundo os dispositivos deste
Regimento, por delegacdo dos érgdos competentes ou por solicitacdo de seu Presidente.
Poderdo participar das reunides do Conselho de Gestdo Superior, com direito a voz e ndo a voto,
convidados cuja exposi¢do seja relevante para os assuntos a serem deliberados.

O Regimento ou Estatuto do Centro Universitario detalha as atividades e a operacionalizacdo do
Conselho de Gestao Superior.

Reitoria ou Diretoria Geral

A Administragdo Geral, representada por um Reitor/Diretor Geral e um Vice-Reitor/Vice-Diretor
Geral, é o 6rgdo gestor que planeja, coordena e fiscaliza todas as atividades administrativas
necessarias para o funcionamento do Centro Universitario Sumaré, e todas as atividades de
desenvolvimento do seu projeto pedagdgico institucional, sendo seu responsavel para articular
a formulacdo, a execucdo e a avaliacdo do projeto pedagdgico institucional de formacdo de
profissionais nas areas abrangidas pelos diversos cursos.

A Reitoria/Direcdo Geral é constituida por um Reitor/Diretor, escolhido e designado pela
Entidade Mantenedora, com mandato de 3 anos, podendo ser reconduzido, e por um
ViceReitor/Vice-Diretor Geral escolhido e designado pelo Diretor Geral, ouvida a Mantenedora.

Compete ao Reitor ou Diretor Geral:
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I - representar a Instituicdo perante drgdos publicos e particulares em questdes relativas
aos assuntos académicos e administrativos;

Il - convocar e presidir reunides do Conselho de Gestao Superior;

1] - baixar os atos legais emanados do Conselho de Gestdo Superior, na qualidade de
Presidente, e outros necessarios a orientacao interna de todas as atividades da Instituicdo:

v - vetar delibera¢des do Conselho de Gestdo Superior que importem em aumento de
despesas ou alteragGes da programagao orcamentdria, ou ainda, que forem consideradas
incompativeis com a filosofia, espirito e missdo da Instituicao;

Vv - designar, ouvida a Mantenedora, os Professores, os Coordenadores de Cursos, o
Coordenador de Area, o Coordenador de Educacdo a Distancia, o Secretario Geral, o Gestor de
Unidade Académica, o Bibliotecdrio, os Assessores, os Coordenadores de Nucleos de Pesquisa,
os Auxiliares, os Supervisores ou Orientadores de Estdgio, os substitutos eventuais e outros
necessarios para o funcionamento da Instituicao;

VI - acompanhar e supervisionar as Unidades Académicas, o planejamento, a execucado e
avaliacdo dos projetos pedagégicos de ensino de graduacdo, pds-graduacdo, educacdo
continuada, educagdo a distancia e outras atividades de pesquisa e extensdo, zelando pela
observancia dos regimes de funcionamento, das disciplinas, do desempenho de atividades,
dedicacdo e programas especificos dos coordenadores, pessoal técnico e estudantes; VII - dirigir,
acompanhar, fiscalizar e executar as atividades de interesse administrativo, econémico e
financeiro do Centro Universitdrio Sumaré, promovendo a respectiva avaliagdo das mesmas,
emitindo relatdrios nesse sentido para conhecimento e apreciacdo da Entidade Mantenedora;
VI - decidir sobre a aceitacdo de matriculas de estudantes transferidos ou portadores de
Diplomas de Graduagdo, ouvida a Coordenacgao de Curso;

IX - assegurar a necessaria infraestrutura de apoio as atividades académicas e
administrativas para consecu¢do das atividades fim do Centro Universitdrio Sumaré; X -
incentivar, acompanhar e avaliar a execucdo do Plano de Valorizacdo do Magistério; Xl - exercer
o poder disciplinar que lhe foi atribuido por este Regimento e por atos especiais que venham a
ser elaborados, pertinentes ao comportamento do pessoal e dos estudantes, delegando
competéncia para os casos que julgar conveniente;

Xl - propor a abertura de processo administrativo, assim como de processo sumario para a
apuracdo de infracdes disciplinares, nos termos da legislacdo em vigor, respeitando-se o
contraditdrio e a ampla defesa;

Xl - encaminhar ao Conselho de Gestdo Superior os casos de impasses administrativos e
pedagdgicos, inclusive os relativos a aplicagdo de penalidades;

XIvV - encaminhar ao Conselho de Gestdo Superior propostas de alteragdes do curriculo pleno
de cada curso, adequadas ao seu Projeto Pedagdgico;

XV - conferir grau e expedir diploma aos concluintes de curso;

XVI - assinar juntamente com a Secretdria Geral todos os documentos pertinentes a vida
escolar dos estudantes, responsabilizando-se civil e criminalmente pela fidedignidade e corre¢ado
dos mesmos;
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XVII - resolver os casos omissos neste Estatuto/Regimento, no &mbito de suas competéncias,
ouvido o Conselho de Gestao Superior, quando for o caso;

XVIIl - apreciar propostas de convénios, acordos ou contratos, para aprovacao final da
Entidade Mantenedora, ouvido o Conselho de Gestdo Superior, quanto a conveniéncia e
relevancia para a melhoria das condicOes de ensino, pesquisa e extensdo da Instituicdo; XIX -
submeter anualmente a aprovagdo da diretoria da Entidade Mantenedora, a proposta
orcamentdria para o ano seguinte e a prestacdo de contas do orgamento anterior;

XX - indicar e solicitar junto a Entidade Mantenedora a necessaria infraestrutura de apoio as
atividades académicas e administrativas para consecucdo das atividades-fim da Instituicao; e XXI
- exercer outras atribuicdes em razao do cargo, no ambito de suas competéncias ou que lhe
forem delegadas pela legislacdo ou pela Entidade Mantenedora.

Institutos Superiores

Sdo 6rgaos executivos e gestores, dirigidos por coordenador designado pelo
Reitor/Diretor Geral, ouvida a Mantenedora, o:

I - Instituto Superior de Educacdo;

Il - Instituto de Tecnologia e
Comunicacao; e lll - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas.

Os Coordenadores dos Institutos deverdo ter aderéncia a drea do conhecimento
desenvolvida no drgao, sendo inerente a sua fungdo a gestdo, o planejamento, a coordenagao,
o0 acompanhamento e a avaliagdo dos cursos distribuidos nas Unidades Académicas e no ambito
de sua atuacdo, em consonancia com as diretrizes de funcionamento aprovadas pelo Conselho
de Gestao Superior.

Sdo func¢des do Coordenador de Instituto:

I - subsidiar a criacdo e atos autorizativos de cursos superiores de bacharelados,
licenciaturas e tecnoldgicos;

Il - definir plano de agdo de modo a elevar os padrdes de qualidade dos cursos em fungdo
dos processos avaliativos internos e externos:

a) internos, como a Comissdo Permanente de Avaliacdo - CPA, as reunides pedagdgicas, o
Projeto Qualis de avaliagdo multidisciplinar e norteador da a¢dao docente nos processos de
ensino e aprendizagem; e

b) externos, como o Ministério da Educacdo, o ENADE e a associacdo de classe. Il -
acompanhar a evolugcdo da implantacdo do Projeto de Desenvolvimento Institucional
elaborando agGes e controles que subsidiem a execuc¢do das agdes ou corre¢des necessarias;

v - participar do Conselho de Gestdo Superior discutindo problemas e propondo solugdes
de melhorias;
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Vv - acompanhar a realizacdo de reunides dos colegiados, dos nucleos docentes
estruturantes e dos representante de sala;

VI - manter atualizada a documentacgao dos cursos, como atas, projeto pedagogico de curso
e designagdes funcionais;

Vil - garantir a adequacdo das Diretrizes Curriculares na integralizagdo das cargas hordrias
dos cursos especificando conteudos, trabalhando na orientacdo da elaboracdao dos Planos de
Ensino, além de definir acdes institucionais que garantam o pleno cumprimento e discussoes
recomendadas no perfil de formagao discente;

VI - promover um ambiente democratico de didlogo institucional impulsionando ideias,
incrementando decises e a formacgao docente;

IX - conduzir, em regime colaborativo, projetos especiais de ensino a distancia, apoiando a
integracdo dos Planos de Ensino;

X - assessorar a Reitoria/Diretoria Geral e Vice Reitoria/Diretoria Geral em Projetos
estratégicos da area académica, participando das discussées de conceitos, bem como atuando
na implantacdo de diversas das praticas pedagdgicas;

XI - indicar e acompanhar o desenvolvimento da coordenagdo de cursos realizando
avaliagdes periddicas e sugerindo a¢Oes para melhorias no tocante a qualidade dos cursos e
desenvolvimento profissional;

Xl - definir instrumentos para acompanhamento dos resultados das avaliages internas e
externas promovendo planos de acGes necessarios ao incremento da qualidade dos indicadores
Institucionais;

Xl - encaminhar ao Reitor/Diretor Geral e Vice-Reitoria ou Vice Diretoria Geral, propostas

de alteragdo do curriculo pleno de cada curso, adequadas ao seu Projeto Pedagdgico, sugeridas
pelos Orgdos Colegiados dos Cursos;

XV - assessorar a Reitoria/Diretoria Geral em assuntos artisticos, culturais, comunitarios e
sociais; e
XV - exercer demais atribui¢des definidas ou delegadas pela Reitoria/Diretoria Geral.

Coordenadoria de Extensdo e Pesquisa

Essa coordenadoria atua através da constituicdo de um comité de pesquisa o qual tem
por objetivo manter um alinhamento entre os eixos pedagdgicos abrangendo a triplice
graduacdo, pesquisa e extensdo. A Instituicdo mantém a estrutura ativa através de: editais de
iniciagdo cientifica; coordenagdo e estimulo a formagdo de grupo de pesquisa docente; estimulo
a participacdo de Congressos e Eventos Cientificos, bem como a promoc¢do da divulgacdo dos
trabalhos internos da Instituicdo a Comunidade; relagdes externas buscando parcerias
pedagdgicas. As atividades de extensdo sdao extremamente estimuladas de modo a expandir o
conhecimento para a comunidade, de certo modo estimulando e incentivando o estudo no
ensino superior. Os cursos de extensdo vém também reforcar no ambito académico dificuldades
observadas pelos colaboradores (docentes, coordenadores, colegiados) de modo a incrementar
o ensino aprendizagem no processo de graduacdo. Cabe a coordenadoria de extensao elaborar
editais de pesquisa, monitorar a evolu¢do dos trabalhos académicos realizando as devidas
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publicacdes, estimular a recomendacado de cursos de extensao e a participacao de discentes em
iniciacao cientifica, eventos, congressos e demais a¢des voltadas a drea de pesquisa e extensao.
Coordenadoria de Estagio e Atividades Académicas Complementares

As grades curriculares sdo determinadas pelos respectivos Nucleos Docentes
Estruturantes, compartilhadas com os colegiados e colaboradores institucionais. Havendo a
definicdo pela realizacdo de estdgios e de atividades académicas complementares no curso, essa
coordenadoria é responsavel pela elaboracdo das regras de cumprimento em conformidade com
a legislacdo vigente. O Manual de Estagios e o Manual de Atividades Académicas
Complementares sao documentos institucionais a serem seguidos por todos os colaboradores,
de modo a estimular a adequada realizacdo dessas atividades em atendimento as regras
determinadas internamente ou por legislacdo especifica. A drea de estagio mantém vinculos com
empregadores e empresas que viabilizam a empregabilidade de modo a viabilizar ao discente o
cumprimento das exigibilidades. Tanto os estdgios como as atividades académicas
complementares quando previstos na grade curricular, sdo fundamentais para a formagdo do
perfil do egresso.

Secretaria Geral

O secretario geral é responsavel pela implantacdo das ac¢Ges administrativas
operacionais definidas pelos 6rgdos colegiados, nucleo docente estruturante, diretoria de
institutos e coordenacdo de cursos, em especifico:

I — Criacao de funcionalidades administrativas para resguardo e bom andamento
dos registros académicos;

Il — deliberagdo com o subsidio da reitoria ou diretoria geral a partir de decisdes
das diretorias de institutos e coordenagao de cursos a respeito de: estagios, atividades
académicas complementares, matriculas, rematriculas, trancamentos e cancelamentos;
desisténcia ou abandono dos estudos; aproveitamento de estudos (dispensa de disciplinas);
sistema de avaliagdo discente; tratamento excepcional — regime de exercicios
domiciliares/licenga gestante; normas sobre a frequéncia escolar (impossibilidade de abono de
faltas); regime disciplinar do aluno; transferéncias para outras Instituicdes; transferéncias de
outras InstituicGes para a Faculdade; revisdo de faltas; revisdo de notas; crédito educativo — FIES
— bolsas de estudo; dependéncias; adaptag¢des; recursos; uso de celulares em sala de aulg;
normas de utilizagdo dos laboratdrios e biblioteca; regulamentos que estdo a sua disposi¢do na
Biblioteca, Secretaria Geral e sistema informatizado;

Administracédo Bésica de Campus:

Gestao de Unidade;

O gestor é responsavel por:

- garantir o pleno funcionamento da Unidade Académica ou pdlo
observando o
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calendario escolar;
- garantir a realizacdo dos encontros entre docentes e discentes;
- monitorar e dar suporte as atividades administrativas para o
atendimento ao
discente;
IV- dar o atendimento psicopedagdgico encaminhando o caso ao
psicopedagogo
designado pela Reitoria ou Diretoria Geral;

V- dar suporte e apoio as atividades de coordenacao de cursos;
VI- manter o controle sobre o orcamento da Unidade;
ViI- auxiliar no processo de captacdo e na redugdo de evasdo propondo

acoes de monitoramento;

VIlIl-  garantir o cumprimento das normas de utilizacdo dos laboratérios e
biblioteca;
IX- subsidiar a realizagdo de atividades presenciais e a distancia nas

Unidades Académicas e Pdlos.

Coordenadoria de Cursos;

O coordenador de cursos, com aderéncia para representac¢do de sua fungdo é designado
pelo Reitor ou Diretor Geral a partir da indicacdo da Coordenadoria de Instituto:

I - colaborar e implantar acbes relacionadas nas propostas pedagdgicas dos
cursos e da Instituicao;

Il - assessorar a Coordenacgao do Instituto em assuntos académicos na sua area de
atuacdo, acompanhando planos de acbes para melhoria dos indicadores de qualidade dos
Ccursos;

11 - documentar as discussGes promovidas pelo nucleo docente estruturante,
colegiado de cursos, reuniGes pedagdgicas e com representantes discentes;

v - realizar a distribuicdo das aulas e atividades pedagdgicas dos cursos aos
professores e demais profissionais auxiliares das atividades de ensino, observando aderéncia,
qualificagdo docente e titulagao;

\" - manter um quadro docente qualificado estimulando a participacdo em
eventos, congressos e a elevagao da titulagdo;

\ - buscar curriculos, realizar aula teste e indicar novos docentes para vagas em
aberto;

Vi - realizar avaliagcGes periddicas docente, promovendo a indicacdo de melhorias
em relagdo a qualificacdo, relacionamento discente e desenvolvimento de carreira;

Vil - avaliar os conteldos ministrados a partir de avaliacGes, garantindo o
acolhimento das Diretrizes Curriculares Nacionais atendidas e implantadas nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos, especificadas nos Planos de Ensino;
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IX - acompanhar as acdes pedagdgicas, revisando conteludos de provas de modo a
garantir o cumprimento dos conteudos programados nos Planos de Ensino e processo de
avalia¢do do ensino aprendizagem;

X - indicar ao Reitor/Diretor Geral casos para instauracdo de processos
administrativos de modo a investigar e propor solugdes em situacGes elucidativas da falta de
cumprimento e manutengao da ordem escolar;

Xl - aplicar adverténcias no caso do descumprimento das relacdes de trabalho ou
referentes ao contrato discente, ouvida a Coordenadoria de Instituto;

Xl - representar os cursos, junto as autoridades e érgaos da Instituicao;

Xl - convocar e presidir as reunides dos Nucleos Docentes Estruturantes, dos
Colegiados de Cursos e de Representante Discente;

XV - apresentar, semestralmente, a Pré Reitoria ou a Coordenacdo de Instituto o
relatério de suas atividades;

XV - acompanhar e avaliar, em caradter permanente, a execucdo curricular e demais
atividades de ensino, promovendo atividades de extensao e pesquisa;

XVI - propor inovacOes de praticas pedagdgicas, estimulando o uso de novos
softwares, programas livres, participacdo em atividades de extensdo, e estimular a
conscientiza¢do da responsabilidade social discente e docente;

XVII - supervisionar parte pratica da formacdo, conforme manuais e diretrizes
institucionais;

XVIII - promover o uso e incentivar o conhecimento em relagdao ao ambiente virtual
de aprendizagem, inovando prdaticas pedagdgicas e incremento as novas tecnologias
pedagdgicas;

XIX - incentivar os discentes no ingresso a pesquisa cientifica, cursos de extensao e
na pods-graduagdo, supervisionando os relatérios de seus cursos;

XX - decidir sobre aproveitamento de estudos, adaptacao e dispensa de disciplina;
e

XXI - desenvolver e implantar atividades pedagdgicas institucionais e integradas,

acompanhando as metas institucionais descritas no Projeto de Desenvolvimento Institucional.
XXII - decidir sobre o aproveitamento de estudos, adapta¢do e dispensa de disciplina,
ouvindo o Nucleo Docente Estruturante e o Colegiado de Curso, quando julgar necessario;
Pardgrafo unico. Além das fixadas, o coordenador dos cursos de licenciatura serd
responsavel pela articulagdo da formulacdo, execucdo e avaliagdo do projeto institucional de
formacdo de professores, base para os projetos pedagdgicos especificos dos cursos de
licenciatura respectivos.

Supervisdo de Atendimento;

O atendimento é composto por uma equipe minima presencial, dado que se objetiva a
disponibilidade de requisi¢des totalmente on line, que tem por objetivo:
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I — Entender a demanda discente e dar a orientacdo da melhor forma de
resolucao;

Il — Acolher a documentacao discente, conferindo a procedéncia e
autenticidade;

I — Apresentar a Instituicdo de modo operacional encaminhando duvidas
especificas as areas de apoio (coordenacdo, gestdo de unidade, areas de suporte);

v — Cumprir com os procedimentos operacionais institucionalmente
definidos;
Vv — Cumprir com o horério de trabalho, participar de treinamentos de

capacitacdo e promover um ambiente de discussdo de casos necessarios para o aumento
da qualidade do atendimento presencial nas Unidades Académicas.

Nucleo Docente Estruturante;

Os Cursos atendem aos padrdes de qualidade das Diretrizes Curriculares Nacionais, as
quais sdo parametrizadas e, nesse intuito define-se a constituicdo do Nucleo Docente
Estruturante com reunides minimas mensais, composto prioritariamente por Coordenadores de
Unidades, designados pela Reitoria ou Diretoria Geral, com vistas a (a):

I — assessorar no planejamento, organizacdo e desenvolvimento dos cursos
existentes, assim como para os novos cursos da area de conhecimento dos docentes;

Il — acompanhar e diagnosticar eventuais desvios na realizacdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos;

[ — participar na atualizacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos em suas areas
de atuacao;

v — participar da atualizacdo dos planos de ensino dos cursos;
\" — apoiar a organizagao dos sistemas periddicos de avalia¢do;
Vi —apoiar na organizagdo e controle das Atividades Académicas Complementares,

de extensdo e ventos relacionados aos cursos; e

Vi — participar de projetos especiais relacionados aos cursos, com objetivos de
aprimoramento e melhoria da aprendizagem.

Colegiado Docente de Curso;

Dirigido e designado pelo Coordenador do Curso, o Colegiado do Curso delibera a partir
de reunides ordindrias, uma vez por semestre, com as seguintes competéncias:

I - participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do curso
correspondente e geral da Faculdade;
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Il — participar da elaboracdo e zelar pelo cumprimento do plano de
trabalho, de acordo com a proposta pedagdgica;

I - zelar pelo desempenho escolar dos alunos do curso;

v - garantir o cumprimento dos dias letivos e as horas-aula estabelecidos
pelo

Calenddrio Escolar;

Vv - participar da elaboragdo de projetos de monitoria, iniciagdo cientifica
e outros que visem o aprimoramento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo
do curso respectivo, nos limites previstos no plano orcamentario;

\ - incentivar e colaborar para o aperfeicoamento da qualificacdo
docente e a melhoria do perfil profissional;

Vi — implantar acdes pedagdgicas para propagacao da pesquisa, extensao
e
discussoes relacionadas as Diretrizes Curriculares dos Cursos;

VI — garantir o cumprimento dos prazos definidos no calendario;
IX - exercer as demais fungbes previstas no Regimento ou que lhe sejam
delegadas.

O colegiado é composto por cinco integrantes, sendo o coordenador e quatro docentes
da unidade académica. E necessario que os integrantes estejam com vinculo ativo na Instituic3o.

Colegiado Discente:

O colegiado discente é formalizado com no minimo duas reuniGes semestrais com os
representantes discentes, sendo preferencialmente um por turma, de modo a manter um
excelente alinhamento da comunicagdo entre as diferentes instancias. A elei¢cao é formalizada
pelo coordenador de curso, sem prazo de vencimento desde que o vinculo do aluno esteja ativo
na Instituicdo, com a seguinte competéncia:

I — Apresentagdo e acompanhamento do calenddrio semestral;

Il — Apresentacdo e acompanhamento do corpo docente e grades

curriculares; 1l — Implantacdo e acompanhamento das Diretrizes Institucionais;

IV- InformacgGes em relagdo aos processos administrativos (horarios de funcionamento,
responsabilidade discente, participagdo em eventos com a comunidade e de responsabilidade
social, diligéncia nas atitudes e comportamentos, esclarecimento de notas e recuperacdes,
estagio e atividades académicas complementares, dicas para emprego, demais dados de
interesse discente);

V — Estimulo a participacdo de pesquisa, graduacdo (tecndlogo para bacharelado,
segunda licenciatura, outros cursos) e pés-graduacdo; VI — Outros assuntos de interesse da
comunidade.
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Orgaos Suplementares:
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v" Coordenadoria de Regula¢3o, Supervisdo e Avaliac3o;

O nlcleo é responsavel pelo acompanhamento dos atos autorizativos e
demandas do Ministério da Educac¢do. Encontra-se sob a sua responsabilidade o
Sistema de Avaliacao Periddica Sumaré, envolvendo a consolidacdo da avaliacao
de processos internos (Comissao Permanente de Avalia¢cdo, Ouvidoria, Qualis) e
processos externos (ENADE e ComissGes do Ministério da Educacdo).

v' Biblioteca;

v Tecnolo

v" Recurso

O setor da biblioteca é responsdvel pelo estoque fisico e virtual das bibliografias
para suporte aos docentes e discentes. Conta com uma equipe profissional
composta por gestor do setor, bibliotecdria e funciondrios de suporte
capacitados para o desenvolvimento da funcao.

gia da Informacao;

A drea de Tecnologia é composta basicamente por dois setores, sendo um de
hardware ou equipamentos fisicos e outro de software abrangendo o controle
sobre as plataformas virtuais, rede interna, e-mails. Toda a infraestrutura é
atualizada mediante inventario por Unidade.

s Humanos;

A area de Recursos Humanos é responsavel pela centralizacdo dos processos de
contratacdo, capacitacdo docente e administrativa, folha de pagamento e
beneficios.

v'  Gest3o Financeira;

7

A drea de Gestdo Financeira é responsavel pelo planejamento e
acompanhamento da realiza¢cdo deste durante os exercicios sociais. Também é
de competéncia dessa area gerir os recursos de modo a promover o apoio e
elevagdo da movimentag¢do de pessoal no plano de carreira institucional.

v" Nucleo de Atendimento ao Discente (Fisico, j4 mencionado na estrutura do Campi, e,

Virtual);

Esse setor é responsavel pelo atendimento eletrénico aos docentes e discentes,
encaminhando demandas especificas as areas de apoio, além de centralizar os
processos de captacao e retencao de alunos.
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v" Coordenadoria de Ensino a Distancia;

Essa coordenadoria tem por responsabilidade promover a criacdo e adequacgao
da plataforma virtual de aprendizagem dando apoio a equipe de docentes
tutores no desempenho de suas atividades. O principal objetivo dessa area é
garantir o adequado funcionamento das atividades a distancia da Instituicao e,
para tanto, conta com uma equipe especializada formada por analistas de
sistemas e especialistas em design instrucionais capacitados para a realizacao

da funcao.
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v" Qutros criados nos termos deste documento, onde se fizerem necessario.

Organograma Hierarquico e Funcional com seus niveis de colegiados
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A forma de administracdo institucional espelha-se na estrutura organizacional, concebida e
definida pela funcionalidade, com clara distincdo das funcdes e competéncias dos diversos
orgdos, sejam de natureza administrativa, sejam de natureza académica de modo que apresente
em seu bojo a previsdo de drgdos colegiados com atribuicdes deliberativas e normativas,
observado o principio da gestdo democratica (art. 2016, VI, CF/88).

A estrutura organizacional da Faculdade compde-se dos seguintes 6rgaos:

v
v

ANEEN

N XX

<X

Mantenedora:
Responsavel pela designacdo do Diretor Geral ou Reitor;

Responsavel pela administracdo de recursos financeiros e de infraestrutura
necessarios para o desempenho das atividades pedagdgicas;

E previsto a mantenedora o poder de vetar deliberacdes dos colegiados da
mantida que impliquem aumento nas despesas.

Mantida:

Reitoria Geral e Vice-Reitoria Geral;

Conselho de Gestdo Superior;

Coordenadoria de Regulacdo, Supervisdo e Avaliacdo abrangendo a Ouvidoria e
Comissdo Permanente de Avaliagdo;

Coordenadoria de Extensdo, Pesquisa e Pds-Graduagao;
Coordenadoria de Ensino a Distancia;
Coordenadoria de Estagios e Atividade Académica Complementar;

Gestores Psicopedagdgicos de Unidade Académica ou Campi;

Pro Reitorias ou Institutos Superiores
Coordenadoria de curso

= Nducleo Docente Estruturante; =
Colegiado de Curso; =
Colegiado discente.

Além da estruturacdo organizacional essencial que tipifica a caracterizacdo de seus niveis de
colegiados evidenciando-se as democracias nas decisOes e delibera¢des, a Instituicao conta
ainda com os seguintes orgdos que, direta ou indiretamente, contribuem para o seu
desenvolvimento:

v'  Secretaria Geral;
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Biblioteca;
Tecnologia da Informacéo;

Recursos Humanos;
Gestao Financeira;

Nucleo de Atendimento ao Discente (presencial e virtual — call center) que se reporta a
Secretaria Geral,

Marketing;

Compras, manutencao, e;
v" Qutros, criados nos termos deste Estatuto ao longo do quinquénio.

AN NN

<]

O Conselho de Gestdo Superior é o 6rgao maximo de natureza consultiva,
deliberativa e normativa no ambito da Faculdade e tem como incumbéncia
supervisionar as atividades didaticas e pedagdgicas dos cursos e programas, através
do debate e discussGes entre seus membros, de modo a alinhar as decis6es sobre
os pontos didatico-pedagdgicos que demandam o funcionamento dos cursos.

A Reitoria ou Diretoria Geral é o érgado gestor, que planeja, coordena e fiscaliza todas as
atividades de desenvolvimento do projeto pedagdgico institucional da Faculdade e é responsavel
para articular a formulacdo, execucdo e avaliacdo de seu projeto pedagdgico institucional de
formacao de profissionais nas areas abrangidas pelos diversos cursos.

O Ndcleo de Regulagdo, Supervisdo e Avaliacdo é um departamento que fornece
indicadores de qualidade internos e externos provenientes de atos autorizativos do Ministério
da Educagdo, Comissdo Prépria de Avaliagdo e Ouvidoria. Esse nucleo é responsavel por
acompanhar a integralizacdo do Projeto de Desenvolvimento Institucional analisando todos os
atos regulatérios vinculados a andlise dos processos internos e externos que fazem a

mensuracao de seus indicadores de qualidade.

O Nucleo de Estagios e Atividade Académica Complementar é responsdavel por regular as
atividades em manuais especificos promovendo o acesso e uso das facilidades institucionais
promovidas para a realizacdo discente.

A Comissdao Permanente de Avaliagdo é responsdvel por pesquisar anualmente a opinido
de colaboradores, discentes e docentes apresentando os resultados em local de ampla
divulgacdo institucional, Reitoria e Pro Reitorias, Mantenedora e areas afins de modo a
promover a¢des de melhorias aos quesitos apresentados.

Os Gestores Administrativos Pedagégicos sdo responsaveis pelas Unidades Académicas
e/ou Polos de apoio do ensino a distadncia monitorando a gestdo de pessoal, promovendo
condicOes para realizacdo do trabalho discente e docente, representando a Instituicdo em
qualquer questdo administrativa no local de atuacdo. Também é de responsabilidade dos
gestores promover agao de retencdo discente em suas respectivas Unidades Académicas.
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A Coordenadoria de Extensdo, Pesquisa e Pds-Graduacao é responsavel pelo estimulo a
pesquisa vinculando os eixos da graduacdo, pesquisa e extensdo. E designada pelo Reitor ou
Diretor Geral. Suas agGes sao realizadas com o subsidio do Comité de Pesquisa designado por
essa coordenadoria e indicacdo das coordenadorias de Institutos Superiores.

Os Institutos Superiores sdo drgaos executivos e gestores dirigidos pelos coordenadores
escolhidos e designados: do Instituto Superior de Educacdo, do Instituto de Tecnologia e
Comunicacao, do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas.

As Coordenadorias de Curso sdao o6rgaos executivos dirigidos cada um deles por um
professor de disciplina especifica do curso correspondente, preferencialmente com o titulo de
Mestre ou Doutor e qualificacdo adequada, além de experiéncia docente no ensino no superior,
indicado pelo Coordenador Geral, dentre os professores do curso. Sdo responsaveis pela
indicacdo do Nucleo Docente Estruturante, realizacdo de reunides com o Colegiado de Curso e
Colegiado Discente.

O Nucleo Docente Estruturante é o 6rgao que discute as grades curriculares,
acompanhando a integralizacdo dos Projetos Pedagdgicos, analisando Planos de Ensino e
promovendo atividades de extensdo a partir do conhecimento adquirido em sala de aula para a
comunidade.

O colegiado de curso é composto por representantes docentes e um representante
discente com o objetivo de discutir eventos pedagdgicos, evolucdo do ensino aprendizagem,
planos de ensino dentre outras questées pedagdgicas.

O colegiado discente é composto por representantes de turmas, preferencialmente em
sua maioria de modo a discutir com a coordenadoria de curso acdes que requerem
aprimoramento, ag¢des no periodo, eventos e principalmente o acompanhamento da
integraliza¢do da grade curricular.

A Comissdao Permanente de Avaliagdo realiza pesquisas no minimo com periodicidade
anual identificando a satisfagdo de colaboradores e discentes em relagao aos eixos pedagdgicos
e de infraestrutura institucional.

Os Gestores Psicopedagdgicos de Campis ou Unidades Académicas sdo responsaveis pelo
funcionamento das Unidades, gerenciando orcamentos, subsidiando o funcionamento e apoio
pedagdgico aos docentes e discentes, proporcionando apoio tecnoldgico e psicopedagdgico. A
estrutura de atendimento reporta-se localmente ao gestor e a supervisora desta estrutura a
Secretaria Geral.

A participacdo de professores e alunos nos orgdos colegiados responsdveis pela
conducgdo dos assuntos académicos é feita por meio da representatividade dos segmentos no
Conselho de Gestdo Superior, nos Nucleos Docentes Estruturantes, nos Colegiados dos cursos e
na Comissao Propria de Avaliagado.
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A Secretaria Geral é o 6rgao maximo de controle e implantagdo do Regimento
Institucional prevendo as regras para a operacionalizacdo do Projeto de Desenvolvimento
Institucional, resumindo semestralmente tais acdes no Manual do Aluno, interagindo com os
cadastros no Sistema EMEC, criando a pedido dos Institutos Superiores as Grades Curriculares,
adaptando estas aos Curriculos Discentes promovendo a integralizacdo do curso até a concessao
do diploma escolar. A secretaria geral é érgdo executor das a¢des pedagdgicas e controlador do
regimento institucional e documentos relacionados. Atua nos diversos campis ou Unidades
Académicas com o apoio de atendimentos virtuais (call center) e fisicos (equipe fisicas nas
localidades).

A biblioteca é responsavel pelo controle de acervo fisico e virtual. Promove o uso e
acesso as bibliografias através de consultas em sistema especifico, agGes junto a ingressantes.

A Coordenadoria de Ensino a Distancia é responsdvel pelo suporte as demandas
realizadas em Plataforma Virtual, como disciplinas com 20% a distancia, 100% a distancia e
cursos on line.

A Supervisdo de Atendimento ao Discente age sob a orientacdo da Secretaria Geral
acolhendo as demandas discentes e realizando os enderegamentos de acordo com o regimento
institucional e manuais relacionados. Também atende as demandas da geréncia financeira no
tocante a pagamentos e acordos.

A drea de Tecnologia da Informacdo subsidia o acesso e pleno funcionamento das
atividades sistémicas.

A darea de Recursos Humanos centraliza todo apoio aos colaboradores desde sua
contratacdo, desenvolvimento, capacitagdo, promogao até a efetivacdo do seu desligamento. O
processo de pagamento também é centralizado na drea de Recursos Humanos.

A area Financeira é responsavel pela gestdo das contas corporativas, orcamentos e
realizacdo deste, mantendo a sustentabilidade financeira da Institui¢do. Essa é a Unica area que
por sua natureza envolver aspectos financeiros reporta-se a mantida e mantenedora.

O Nucleo de Atendimento ao Discente (Call Center) centraliza o acolhimento do
atendimento virtual aos discentes, processo de captacdo via telefone. As instrugdes partem da
Secretaria Geral e também da area financeira possibilitando um adequado atendimento virtual
ao discente.

A drea de Marketing é responsavel pela captacdo discente, midias institucionais,
processo de comunicagdo interno e externo. As agOes de captacdo serdo subsidiadas em
diferentes meios de comunicacdo, incluindo-se nesse a atua¢do nas unidades/pdlos. As
deliberagGes administrativas e projetos de captacdo sdo de responsabilidade da area de
marketing e a execug¢do, quando operacional é demandada a gestdo de Unidade por meio de
Projetos Institucionais.
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Organizacao Didatico-Pedagogica da Instituicao

A articulagdo das atividades académicas é feita por meio das coordenagGes dos cursos,
drgdos responsaveis pela referida articulacdo na estrutura, representadas pelas Diretoria Geral
Académica. Ao lado da competéncia técnica, atentou-se também para o desenvolvimento
pessoal dos futuros profissionais.

A Instituicdo adotou, como politica, o acompanhamento da execucdo dos projetos
pedagdgicos como um processo permanente e continuo e que envolve todos os professores e
Coordenadores de curso, bem como o Coordenador de Ensino a Distancia, os representantes do
Nucleo Docente Estruturante e dos Colegiados dos Cursos.

Os professores tém participacdo ativa na elaboracdo dos projetos, cada qual
contribuindo com suas potencialidades, de modo a imprimir aos cursos a mais variada e
diversificada gama de experiéncias, capazes de darem uma marca diferenciada e institucional
aos cursos e em harmonia com o perfil institucional.

A Faculdade Sumaré prioriza o envolvimento continuo do Corpo Docente nas discussdes
relativas aos diversos projetos pedagégicos, formulacio e desenvolvimento de praticas
pedagdgicas, organizacado e integracao de conteldos disciplinares, planos de ensino, sistemas de
avaliacdo da aprendizagem, estruturacao de Projetos Profissionais Interdisciplinares e atividades
a distancia. Estas ag¢des, sob a responsabilidade dos Coordenadores dos cursos ocorrem
regularmente, com reunides pedagdgicas programadas, organizadas com objetivos especificos,
ou por outros eventos, por iniciativa dos Coordenadores, sempre que necessario, ou para
atendimento aos Projetos Estratégicos Institucionais da area académica, com objetivos,
programas e prazos pré-estabelecidos e definidos em reunides com a Dire¢do Académica e
Mantenedores.

O controle académico é efetuado por um sistema que organiza, controla e registram as
atividades pedagdgicas, mais precisamente aqueles assuntos que tém relagdo com o
aproveitamento escolar dos alunos e dos insumos propiciados para desenvolver as atividadesfim
da Instituicdo. Compreende o registro de conteudo, frequéncia as aulas, notas dentre outros e
alimenta a base de dados académica, de acordo com as exigéncias legais.

Por controle académico, podem ser entendidos:

os planos de ensino de disciplinas;
o registro da matéria lecionada;
o processo de avaliacdo dos alunos;

o sistema de tomada e registro da frequéncia dos alunos e professores;

NN NN

o registro dos resultados da avaliagdo dos alunos;
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v" o0s prontudrios dos alunos;

v" o processo de divulgacdo de notas e faltas aos alunos; e v a expedi¢do de documentos
aos alunos.

O Centro Universitario conta com um nucleo técnico-administrativo para
assessorar os Coordenadores de curso na tarefa de planejamento, coordenacgdo e
arquivo dos planos de ensino de cada disciplina, de modo a que os alunos tenham
acesso a eles antes do inicio das aulas, durante os semestres letivos e apds a
conclusdo dos cursos. Os planos de ensino de cada disciplina comp&em a base de
organizacao e funcionamento de cada curso, como documentos probantes e
indicadores do cumprimento dos projetos pedagdgicos aprovados, representando a
operacionalizacdo e materializa¢do do projeto institucional.

Os alunos tém acesso aos planos de ensino de cada disciplina, que lhes possibilitam
acompanhar e cobrar dos professores a execuc¢do concreta dos conteldos ali registrados. Os
planos pedagdgicos das disciplinas sdo também instrumentos que fornecem subsidios para
ampliar e expandir os horizontes académicos.

O registro da matéria lecionada permite que os Coordenadores, mesmo professores,
avaliem o cumprimento dos planos de ensino e eventuais distor¢des. Tal registro é realizado por
meio do didrio de classe eletrénico, com acompanhamento e avaliagdo dos Coordenadores de
curso, bem como da assessoria responsavel.

O processo de avaliacdo dos alunos se constitui no momento de colhimento de respostas
ao trabalho desenvolvido pelos professores. E um processo continuo e permanente, por meio
de instrumentos diversificados. Esses momentos sao registrados para consideragdo nos finais de
cada disciplina e seus resultados finais sdo registrados no sistema académico informatizado para
compor a vida escolar dos alunos na Instituicdo.

O processo de tomada e registro da frequéncia de alunos e professores se constitui na
comprovacdo e cumprimento da LDB quanto a presenca obrigatdria para alunos e professores,
exceto na educagao a distancia.

O registro dos resultados das avaliagdes dos alunos permite que se prove o percurso
escolar do aluno e seu itinerdrio ao longo do tempo, como identificadores de tudo que lhe foi
agregado e proporcionado pela Instituicdo e é realizado por meio do professor on-line. O
professor, utilizando a Internet, pode, de qualquer maquina conectada, colocar suas notas no
sistema que, em tempo real, podem ser consultadas pelos alunos.

O prontuario dos alunos é representado pelo arquivo de seus documentos e papéis
registrados ao longo do curso. A sistematica deve privilegiar a agilidade e facilidade no acesso
ao prontuario, seja pelos dirigentes, seja pelos alunos nos momentos de necessidade de solugdo
de eventuais questionamentos.
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No que se refere a expedicdo de documentos, os alunos sdao atendidos mediante
requerimento efetuado no sistema académico.

m

Implantacao e desenvolvimento da institui¢cdo - programa de abertura de cursos de
graduacgao e sequencial

O Centro Universitario Sumaré estara no préximo quinquénio focado na autorizacao de
seu funcionamento como Centro Universitdrio e como tal pretende dar seguimento aos
processos em andamento, quais sejam: Curso de Graduac¢do Tecnoldgica de Design de Moda na
Unidade Bom Retiro; Cursos de Administracdo, Gestdao em Recursos Humanos, Gestdo em
Tecnologia da Informacdo, Redes de Computadores, Pedagogia e Histdria na Unidade Campo
Limpo; Credenciamento de Curso a Distancia e autorizacdo dos Cursos de Administracado,
Ciéncias Contabeis, Gestdao em Recursos Humanos, Logistica e Pedagogia.

A abertura das Unidades Tucuruvi, Itaquera e S3o Mateus estdo em processo de
consolidacdo dado o inicio recente de suas atividades.

A segunda licenciatura com inicio no primeiro semestre de 2017 ainda estd também em
processo de consolidacdo com grande procura de discentes.

O funcionamento como Centro Universitario possibilitara ampliacdo dos cursos vigentes
expandindo ainda mais pedagogicamente a area de abrangéncia, incrementando nimero de
vagas e subsidiando o crescimento organico sustentavel do ensino superior no Brasil.

Plataforma Virtual de Aprendizagem

A Plataforma Virtual de Aprendizagem da Faculdade Sumaré é o ambiente totalmente
virtual onde o aluno realiza suas atividades, concentra seus estudos além de elevar seu
conhecimento debatendo assuntos e teorias em atividades realizadas em grupo.

Refletir sobre o Projeto Pedagdgico da Centro Universitario Sumaré é pensa-lo no
contexto da sociedade e nas relagdes com o pais. Nos dias atuais de crise e busca de superacao,
é importante inovar, repensar, fazer rupturas, criar uma nova formulagdo dos vinculos entre
educacdo e sociedade para orientar o trabalho tedrico/pratico e as decisdes politicas
institucionais. E necessario que a Instituicdo, permanentemente, busque desafios para a prépria
superagao.

Sé serd possivel manter a perenidade institucional se a Centro Universitario Sumaré for
capaz de criar, como tarefa coletiva, um projeto pedagdgico transformador, capacitando-o para
sua real missdo que é atender ao pais e aos seus cidaddos, melhorando a vida das pessoas por
meio de uma educagado superior responsavel.

O Centro Universitario Sumaré esta ciente de que uma Instituicdo de Ensino Superior
(IES) deve ser um espacgo permanente de inovagdo, na qual o ensino — incluindo a atualizagdo
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dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC), o perfil do profissional, as matrizes curriculares, as
competéncias e habilidades, os conteldos (conceituais, procedimentais e atitudinais), as
disciplinas (unidades curriculares) e eixos tematicos, as metodologias de ensino, as atividades
de aprendizagem, o processo de avaliacdo — a pesquisa e a extensdo encontrem espacos para
discussdes e, consequentemente, revisdao de paradigmas, mudanca de modelos mentais e de
habitos e culturas.

Ao mesmo tempo em que as mudangas sdo necessarias, a resisténcia surge naturalmente
no contexto. Pessoas, grupos, organizacdes, sobretudo instituicdes, precisam encontrar um
equilibrio entre a estabilidade e as transformacdes, aprendendo a reconhecé-las e aceita-las,
fazendo-as conviver adequadamente.

O Centro Universitario Sumaré compreende que as tecnologias de informacdo e
comunicacdo transformaram as nossas relacdes e a relacdo do aluno com o processo de
ensinoaprendizagem.

O Centro Universitario Sumaré desenvolve solu¢des de aprendizagem que criam novas
articulagoes entre professores, alunos e conhecimento, como videos, dudios, multimidias etc. A
Instituicdo tem buscado novas linguagens e novos meios para se comunicar com os alunos que
hoje sdo “navegadores”, circulam por uma ampla gama de informacdes, fazem uso de diversos
meios de comunicagdo e interagem por meio das redes sociais.

Oferecer educacdo a distancia é, portanto, para a instituicdo, a continuidade de um
conjunto de a¢Oes educacionais que a Instituicdo realiza para transformar o processo de ensino
aprendizagem adaptando-o aos novos tempos.

Os alunos hoje circulam livremente no mundo virtual por um repositério de contetdos
que eles mesmos ajudam a construir, como; websites, blogs, redes sociais, Wikipédia etc. Essas
possibilidades potencializam o acesso ao conhecimento. E esse contexto que inspira a proposta
de educacdo a distancia do Centro Universitdrio.

Sendo assim, a oferta de educagdo a distancia da instituicdo atinge os objetivos
propostos para os cursos presenciais ultrapassando-os, por ampliar em escala a capacidade de
atendimento no territério nacional com a sua proposta pedagdgica de exceléncia, ao fazer uso
de féruns de discussdo e de outras ferramentas de comunicagdo hoje existentes e tdo
bemrecebidas pelos alunos.

Os principios metodoldgicos da educagao a distancia do Centro Universitario Sumaré
estdo fundamentados na interacdo aluno/conhecimento cientifico mediado pelas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, bem como pelo processo de tutoria possibilitado por um ambiente
virtual de aprendizagem. O propdsito com a educagao a distancia é formar alunos auténomos e
cidadaos.

O Centro Universitario Sumaré adota praticas de estudos com metodologias e atividades
de aprendizagem que provocam em seus alunos o desenvolvimento da autoaprendizagem,
estimulando a autonomia intelectual e a articulagdo entre teoria e pratica.
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Em funcdo de sua missdao o Centro Universitario Sumaré concentra esforcos para
contribuir na formacao integral do individuo, despertando-lhe o senso critico, o critério ético e
a capacidade de julgar e agir corretamente, formando cidadaos conscientes, capacitados para a
vida profissional e civica, conforme as exigéncias da sociedade moderna.

O Centro Universitario conta, com Polo sede de Apoio Presencial, organizados de forma
a atender plenamente a legislacdo, com infraestrutura adequada, acessibilidade, recursos
didaticos necessarios.

O semestre conta com cinco disciplinas contendo oito médulos e dezesseis unidades de
aprendizagem vinculadas a ementa e objetivos do curso. Esse nimero de médulos e unidades
de aprendizagem podem ser alterados em fungao de curso, disciplina.

Unidade de Aprendizagem

A Unidade de Aprendizagem (UA) é composta por objetos de aprendizagem que
permitem ao aluno desempenhar um papel ativo no processo de construcao do conhecimento.
Os estudos sobre aprendizagem demonstram que a taxa de aprendizagem cresce com a
realizacdo de atividades pelos alunos. Assim, as unidades foram elaboradas tendo como ponto
de partida uma atividade desafio que estimula o aluno ao estudo dos materiais didaticos que
compdem a unidade: textos, videos e exercicios de fixacao.

Itens que compdem uma Unidade de Aprendizagem:
Apresentacao

Contém os Objetivos de Aprendizagem da unidade de aprendizagem, em termos de
conteludo, habilidades e competéncias. Esses objetivos de aprendizagem servem como
norteadores para a elaboragao dos demais itens que compdem a unidade.

Os objetivos sdo precisos, passiveis de observagao e mensuragao. A elaboragdo de tais objetivos:
a) delimita a tarefa, elimina a ambiguidade e facilita a interpretacao;

b) assegura a possibilidade de medicdo, de modo que a qualidade e a efetividade da
experiéncia de aprendizado podem ser determinadas;

c) permite que o professor e os alunos distingam as diferentes variedades ou classes de
comportamentos, possibilitando, entdo, que eles decidam qual estratégia de aprendizado tem
maiores chances de sucesso; e

d) fornece um sumario completo e sucinto do curso, que pode servir como estrutura
conceitual ou “organizadores avancados” para o aprendizado.
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Desafio de Aprendizagem

Desafiar é contextualizar a aprendizagem por meio de atividades que abordem conflitos
reais, criando-se significado para o conhecimento adquirido. O objetivo do desafio nao é
encontrar a resposta pronta no texto, mas sim provocar e instigar o aluno para que ele se sinta
motivado a realiza-la. Busca-se, nesta atividade, elaborar uma situacdo real e formular um
problema a ser resolvido, isto é, proporcionar ao aluno uma andlise para se resolver uma questao
especifica.

Este desafio exige do aluno a entrega de algum resultado: um artigo, um projeto, um
relatério, etc. Ou seja, o aluno deverd produzir algo que comprove a realizacdo da atividade e
que permita a avaliagdo do seu desempenho. O resultado da atividade é entregue no ambiente
virtual de aprendizagem. Os seguintes itens constam no desafio:

a) descricao do desafio: descricao detalhada da atividade a ser realizada

b) orientacdo de resposta do aluno: explicacdo do que o aluno deve entregar como
resultado do desafio; e

C) padrao de resposta esperado: modelo padrdo de resposta a ser entregue pelo aluno e que
sirva de orientacdo para a corregdo da atividade.

Infografico:

E uma sintese grafica, com o objetivo de orientar o aluno sobre os contetidos disponibilizados
no material. Sdo elementos informativos que misturam textos e ilustracGes para que possam
transmitir visualmente uma informacao.

Conteudo do livro

Cada unidade de aprendizagem é composta por um trecho do livro selecionado Esses trechos
serdo produzidos em flipbook e disponibilizados aos alunos por intermédio de um link que o
direciona para o material.

Dica do professor

A dica do professor é um video de curta duracdo sobre o tema principal da unidade de
aprendizagem.

A dica do professor tem por objetivo apresentar o conteddo em um formato dinamico,
complementando os demais objetos de aprendizagem.

Exercicios

Sdo questdes objetivas que abordam os pontos principais do contetdo. Sdo exercicios
que reforcam e revisam, de forma objetiva, os conteldos e as teorias trabalhadas na unidade de
aprendizagem. S3o disponibilizadas cinco questdes em cada unidade de aprendizagem. Cada
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exercicio é apresentado e, apds a resolucao pelo aluno, a resposta correta é assinalada. Todas
as opcodes de respostas possuem feedback.

Na Pratica

E a aplicacdo e contextualizacdo do contetido. Um meio de demonstrar a teoria na
pratica. A aplicabilidade pratica de cada conceito desenvolvido na unidade de aprendizagem é
exemplificada. Ao contextualizar a teoria, a metodologia favorece o desenvolvimento das
competéncias profissionais pelo conhecimento das situagdes reais da vida profissional.

Saiba Mais

Permite a leitura complementar e mais profunda dos diversos assuntos abordados na
unidade de aprendizagem. S3o artigos cientificos, livros, textos, videos e outros materiais que
estimulam a continuidade da leitura e o interesse de aprofundamento dos contetdos.

O aluno conta com infraestrutura de pessoal, pedagdgica e de tecnologia para
desenvolvimento de suas atividades.

Cada disciplina contém: material didatico instrucional com videos, infograficos,
exercicios, conteudo tedrico, biblioteca digital; acervo bibliografico na Biblioteca do Polo e
também em meio virtual; encontros periddicos; tutoria a distancia, com profissionais
especializados nos conteddos em estudo; provas presenciais obrigatdrias; participacdo em
atividades online, por meio do AVA.

As disciplinas oferecidas pelo Centro Universitario Sumaré sdo estruturadas em 02 (dois)
ciclos avaliativos e neste periodo o tutor a distancia fara: disponibilizagdo do material da
disciplina para os alunos: orientagdo das duvidas de conteudo dos alunos; abertura e mediacdo
dos Féruns de discussao; corrigir as questées abertas das avaliagdes presenciais, de acordo com
o gabarito elaborado pelo docente e suas instrugdes.

Agindo assim, ird dinamizar a interagdo entre os alunos, quanto otimizar a experiéncia
de aprendizagem planejada para as disciplinas, devendo acessar o AVA diariamente, ou seja, ndo
deve permanecer mais de 24 horas sem acessar a sala de aula e contatar os alunos — exce¢do
feita aos feriados nacionais e aos finais de semana.

Atividades Académicas Complementares

As Atividades Académicas Complementares contemplam o aproveitamento de conhecimentos
adquiridos por meio de estudos e praticas apresentadas de diversas formas que: possibilitam o
enriquecimento do processo de ensino e aprendizagem; aprimoram a formagdo académica;
incentivam o conhecimento tedrico e pratico, com atividades extraclasse; e propiciam o
desenvolvimento da iniciativa, autonomia e criatividade do aluno.
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Cada curso, quando aplicaveis as atividades académicas complementares, tem sua carga horaria
definida para o componente curricular, sendo requisito indispensavel e obrigatério para colacao
de grau e entrega do diploma.

As Atividades Académicas Complementares podem ser realizadas desde o primeiro semestre do
curso, ou a qualqguer momento, inclusive durante as férias escolares, respeitados os
procedimentos estabelecidos.

Os requisitos, tipos de atividades académicas complementares, documentacdo exigida, carga
hordria a ser atribuida as atividades e demais disposicao estdo definidas em Regulamento das
Atividades Académicas Complementares do Centro Universitario Sumaré.

Estagio

O Estagio é compreendido como um campo de conhecimento que supera a atividade meramente
pratica e instrumental. Propicia o estabelecimento de vinculos explicitos entre teoria e pratica,
que podem ser efetivados por meio de atividades que contemplem as varias formas do processo
de ensino e de aprendizagem. Os objetivos do estdgio supervisionado sao:

v" Promover a consolida¢do dos conhecimentos adquiridos por meio da associacdo da
teoria e prética;

v" Desenvolver as competéncias proprias da atividade profissional e & contextualizacdo
curricular de acordo com as disciplinas profissionalizantes, preparando o aluno para a
vida cidada e para o trabalho;

v" Complementar o processo de ensino e aprendizagem por meio da pratica e da vivéncia
em situagdes reais de trabalho;

v" Reconhecer as deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e
profissional;

v" Propiciar ao aluno estagidrio oportunidades para conhecer a filosofia, diretrizes,
estrutura e funcionamento das organizagdes, permitindo a familiarizagao com o mundo
do trabalho;

v Capacitar o aluno estagidrio a realizar diagnésticos e propor solucdes para os problemas
encontrados, bem como exercer atividades variadas no campo de atuacdo profissional
com base nas disciplinas profissionalizantes estudadas; v Desenvolver redes de
relagdes profissionais.

No Centro Universitario Sumaré, a operacionalizagdo dos estagios curriculares obrigatorios
dos cursos de Bacharelados e Licenciaturas é de responsabilidade da Coordenacdo de Estagio
Curricular, ligada diretamente a Direcdo Académica, que desenvolve a parte administrativa dos
convénios relacionados ao Estagio. A obrigatoriedade do estagio encontra-se definida por curso,
conforme legislagdo e Diretrizes Curriculares Nacionais vigentes.
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A Coordenacgdo de Estagio Curricular atende alunos, professores e setores administrativos
do Centro Universitario, mantém contatos com os agentes intermediarios de estagios, empresas
e/ou instituices publicas e privadas conveniadas; elabora os dados estatisticos relacionados ao
estdgio curricular obrigatério dos Cursos de Graduacdo e fornece informacgdes sobre estagios
aos Coordenadores dos Cursos e aos 6rgaos externos.

O estagio apesar de ndo ser um componente curricular obrigatdorio em todos os cursos tem
por objetivo aproximar o discente do mercado de trabalho de modo que o mesmo coloque em
pratica todos os conhecimentos adquiridos em seu curso. Os estagios sdo geridos por uma
coordenadoria especifica, fomentando relacionamentos com os agentes empregadores,
identificando oportunidades de trabalho oferecidas no mercado e gerenciando documentos
regulatdrios e manual especifico com regras e procedimentos institucionais a serem observados
por discentes, docentes e colaboradores.

Projeto Profissional Interdisciplinar

O Projeto Profissional Interdisciplinar (PPl), amparada na Resolugcdo CNE/CES n23/2007,
DOU 03/03/2007, em seu artigo 29, inciso Il, € um componente curricular que estimula a
evidencia e uso de conteudos interdisciplinares, articulando o perfil de competéncias
profissionais do curso e as intencbes formativas do semestre, potencializando o
desenvolvimento de estratégias de conhecimento e de intervencdo social como resposta aos
desafios contemporaneos.

O PPI tem como objetivo a problematiza¢do de cendrios definidos para cada semestre
do curso, subsidiada por estratégias de pesquisa cientifica e de implementagao de projetos em
diferentes dreas de conhecimento, possibilitando aos estudantes a responsabilidade de
organizar seu proprio processo de aprendizagem.

Por meio do PPI, o corpo discente é estimulado a investigar, formular propostas e
elaborar documentos conclusivos, socializando o conhecimento construido com a comunidade
local mediante apresentagdo dos resultados.

Nessa perspectiva, cabe aos estudantes estabelecerem um didlogo com a realidade,
explicitando concepg¢des e compreensdes, formulando questdes e perguntas que deverdo
contribuir para a solucdo de situacGes-problemas propostas pelo professor responsavel, cujo
papel é o facilitar esse processo, estimulando e orientando os estudantes que sdo centro do
processo de ensino e aprendizagem.

Em cada semestre, o PPl é organizado em torno de um tema que articula os
conhecimentos adquiridos nos componentes curriculares daquele semestre. Os projetos sdo
realizados em grupos, a fim de proporcionar aprendizado de uma postura democratica,
participativa, cooperativa, critica e empatica face aos integrantes do grupo.

O planejamento, o controle da realizacdo, os critérios de avaliacdo e formas de registro
académico estdo definidos Plano de Ensino de cada componente.
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Os temas dos projetos em cada periodo estdo voltados a realizacao de profissionais da
area de estudo, questdes culturais e diversidade, sustentabilidade, assuntos contemporaneos
da area de atuacgdo e responsabilidade social.

m

Os PPIs tém a funcdo de propiciar ao aluno a producdo critica e a difusdo de
conhecimentos, bens e valores culturais, formando um profissional capaz de associar teoria e
pratica, aumentar sua autonomia e capacidade de trabalho em grupo com abrangéncia no
mercado de trabalho além de contribuir com o estudo e conhecimento das reflexdes étnico
raciais, sustentabilidade e direitos humanos para as Instituicdes e Sociedade.

Os PPIs também permitem a integracdo e a flexibilizacdo do curriculo, pois assegura a
integracdo dos diversos componentes curriculares tratados como um todo, propiciando ao
graduando o desenvolvimento de uma atitude interdisciplinar desde o primeiro ano de sua
formacao.

Trabalho de Conclusdo de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso apesar de ndo ser um componente curricular
obrigatério em todos os cursos tem por objetivo aproximar o discente do mercado de trabalho
de modo que o mesmo coloque em prética todos os conhecimentos adquiridos em seu curso. O
TCC é orientado por um professor que se reporta ao coordenador de curso. A apresentacao final
para os cursos de educacdo a distancia é realizada presencialmente no Pélo de matricula do
aluno.

POLITICAS DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

A Instituicdo adota diversas atividades de apoio aos discentes de modo que estes se
sintam acolhidos e tenham uma perfeita ambientacdo ao ensino superior contribuindo ainda
com a missdo e objetivos institucionais.

Mecanismos de nivelamento

O Centro Universitario Sumaré mantém Programas de Apoio aos Discentes no ambito académico
pedagdgico e administrativo.

No que tange a esfera pedagodgica, a Faculdade implantou, em 2010, o Programa de Apoio a
Aprendizagem Sumaré (PAAS), que tem o objetivo de ampliar conteidos de matematica e de
portugués, considerados essenciais para a melhor forma¢do do educando. Este programa
procura nivelar os conhecimentos dos alunos acerca desses dois assuntos.
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O programa esta aberto aos alunos de todos os cursos, independentemente do semestre em
gue ele estude, bastando apenas ele solicitar a inscricdo no Programa por meio do ambiente de
apoio a aprendizagem Moodlerooms.

O curso de ambientacdo ao ambiente virtual possibilita ao aluno obter conhecimentos
relacionados ao funcionamento da plataforma virtual, dindmica de aprendizagem e aspectos
importantes para o nivelamento discente.

Identificada a necessidade, sdo oferecidos reforco ou atividades de suporte para compreensao
de conteudo ministrada por docente ou coordenacdo de cursos.

Ouvidoria

O Centro Universitario Sumaré possui um programa de ouvidoria para acompanhamento aos
discentes, compreendendo um conjunto de servicos e acbes desenvolvidos por uma
Coordenadoria Especifica.

As solicitagbes dos alunos sdo acolhidas eletronicamente, analisadas e categorizadas por
colaboradores, encaminhando as demandas para as dreas de suporte ou coordenacdo de cursos.
A questdo é analisada com base em fatos ou documentacdo comprobatdria e os retornos sao
realizados pela ouvidoria em resposta a demanda. Caso seja necessario, o coordenador, gestor,
professor ou psicopedagogo atende o discente in loco.

Projeto Recuperagdo de Aprendizagem

Este projeto tem por objetivo acompanhar o desenvolvimento pedagégico do aluno, realizando
um plano de intervencdo pedagdgica sempre que identificadas dificuldades de aprendizagem. O
projeto é desenvolvimento ao longo do semestre com a gestdo dos resultados do aluno, pelos
coordenadores e através do colegiado do curso com orientagdes personalizadas, indicagao de
outras intervengdes institucionais e ainda aplicacdo de aulas de reforco ao longo do semestre.
Uma ferramenta além do acompanhamento da realizagdo das atividades virtuais e da prova
presencial é o resultado da Prova Institucional Qualis que apresenta quais conteudos
eventualmente ndo estdo obtendo éxito no processo de ensino aprendizagem e precisam ser
revistos em termos de Plano de Ensino, aperfeicoamento de exercicios da escolha de dindmicas

da ferramenta de aprendizagem.

Prova Institucional Qualis

Projeto em que o aluno realiza semestralmente uma prova padronizada e elaborada de acordo
com a abordagem cobrada no ENADE, focando a formagao geral, visando contribuir no processo
de avaliacdo e autonomia dos alunos através da padronizagdo de agGes avaliativas que utilizem
provas para toda a instituicdo. A partir dos relatdrios sdo feitos diagndsticos que sdo discutidos
com os alunos e professores, propondo agdes de melhoria na aprendizagem dos alunos.

65



3
=
0

>
N
v}
>
v)

S

Nucleo de Empregabilidade

A Instituicdo ja conta hoje com o servico de encaminhamento profissional, que é realizado pelo
Nucleo de Empregabilidade e Estdgios. Este tipo de servico é continuamente incrementado,
visando ampliar as oportunidades de emprego ou estdgio aos alunos. Ha o estdgio
supervisionado obrigatdrio e os Estdgios Remunerados nao obrigatdrios, que acontecem em
perfeita sintonia de integracdo escola / empresa. O aluno deve elaborar relatérios parciais e
finais. O estdgio deve ser feito na area do curso, de acordo com a legislacdo. O setor pesquisa
junto a comunidade e levanta as oportunidades de emprego ou estagio e faz a divulgacao para
os alunos.

Ha uma coordenadoria especialmente designada para cuidar dos convénios com os parceiros
CIEE, associacOes de escolas municipais, Nube e algumas empresas especificas.

Nucleo de Apoio Social

A Instituicdo tem consciéncia das dificuldades econémico-financeiras dos alunos e procura
atender aqueles com maior dificuldade, de modo que nao interrompam os estudos. Sabe que as
despesas escolares sdo fixas e o numero de alunos em sala de aula é variavel. Frequentando as
aulas ou ndo, os professores estdo a disposi¢cdo para desenvolverem seus trabalhos docentes
com os alunos. A politica institucional é de atender os alunos com dificuldades, mantendo-os
como alunos regularmente matriculados e frequentando as aulas. Ndo ha custo adicional com a
presenca de alunos bolsistas. Dependendo de suas condigdes e necessidades, alunos com este
tipo de dificuldade, sdo convidados a desenvolverem trabalhos na prdépria instituicdo, além de
descontos especiais negociados individualmente. A instituicdo é inscrita junto ao FIES.

Com o intuito de promover a insercdo do aluno na realidade social e profissional, a Instituicdo
participa dos Programas Publicos, com regras e procedimentos especificos divulgados no site da
Instituicao.

A instituicdo mantém ainda diversos convénios e parcerias com organizagdes sociais, empresas
e outras instituicdes de ensino, concedendo bolsas parciais ou integrais.

O Nucleo de Apoio Social atua no apoio financeiro através de convénios com instituicdes
financeiras, com o governo federal e recursos préprios, além de sistema de negociacdo on-line.
O Centro Universitario esta cadastrado no FIES e PROUNI.

Politica de Bolsa

O apoio aos estudantes nos aspectos financeiros ocorrera através de convénios com instituices
financeiras, com o governo federal e recursos préprios.

O Centro Universitario oferece uma central de relacionamentos, exclusiva, para Programas de
Bolsas e Financiamentos com fins de realizar o atendimento aos alunos. Conta com profissionais
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capacitados para orientar sobre situacao financeira e social, motivando os alunos a encontrarem
a melhor forma de pagar seus estudos.

O Centro Universitario esta cadastrado para os financiamentos governamentais FIES
(Financiamento Estudantil) e PROUNI (Programa Universidade para Todos).

Bolsa Funcional

Funciondrios que estudam e necessitam de auxilio para se manterem podem se inscrever para
bolsas trabalho, que serdo concedidas através de descontos em mensalidades escolares até a
possibilidade de isencdo de pagamentos.

SolicitagGes de Servicos por meio eletronico

O atendimento administrativo, apesar de bastante desenvolvido, ainda é alvo de reformulacdes
e aperfeicoamento continuo, contando com mais de 80% (oitenta por cento) das requisi¢oes
realizadas por meio eletronico (acesso via site da Instituicdo). Todo processo de matricula e
rematricula, motivo de reclamacgdes nos ultimos quinquénios foi solucionado com a disposicao
do processo on line.

Atendimento ao discente

O apoio psicopedagdgico aos alunos é feito por professores qualificados, por meio de plantao
de atendimento, feito por meio de agendamento antecipado na secretaria da unidade.

O aluno também é apoiado pelo Coordenador de Curso, por meio do atendimento pessoal para
resolver eventuais problemas que surjam.

O atendimento presencial conta ainda com colaboradores com as seguintes fungdes: Gestor,
técnicos administrativos com boa formacgdo e subsidiados por uma lideranga central que
possibilitam o adequado suporte discente relacionado a questdes financeiras, administrativas e
até pedagogicas dependendo do assunto.

Ainstituicdo define a sua politica de apoio ao estudante a todos os coordenadores e professores,
devendo, os mesmos, sempre se posicionarem de modo a colaborar com os alunos,
pacientemente, no sentido de esclarecer suas duvidas, orientd-los em relacdo ao plano
curricular, ao sequenciamento das disciplinas, maior ou menor grau de dificuldades dos alunos,
formas de recuperagdo, nivelamento e aulas extras, de modo a que o aluno tenha o maximo
aproveitamento escolar.

O discente conta com uma estrutura de atendimento virtual, denominada Call Center, com
atendimentos via chat ou telefone atendendo prontamente a demanda ou encaminhando a
solicitacdo para area de suporte (financeiro, secretaria, etc).

A consolidacdo de atendimentos presenciais e virtuais integra e supre com exceléncia o
atendimento ao discente. Os resultados dos questionarios da Comissdo Prdpria de Avaliacdo
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(CPA) e a analise das ouvidorias possibilitam avaliar a qualidade da estrutura do atendimento ao
discente incrementando processos e atividades relacionadas aos servigos.

m

Apoio as atividades académicas

Compreende a realizagdo de varias acGes extraclasse, por meio de simulados, estas atividades
no AVA, podem ser através de: cursos intensivos, de aprofundamento e integracdao de
conhecimentos especificos e de formacao geral, alinhando o que dispde as DCNs, os PPCs, as
matrizes curriculares. Focando sempre no ensino e aprendizagem dos alunos. Realiza orientacao
para os alunos sobre o Sinaes e sensibilizacdo para participacdo responsavel no exame (ENADE)
e preparando-os também para concursos.

Os discentes sdo estimulados a participarem de atividades académicas, eventos
complementares, bem como para a participagcdo em eventos externos (congressos, seminarios,
palestras, viagens, visitas técnicas, museus), com divulgacdo, preparagdo e apoio. O grupo
docente e discente organiza saidas as principais feiras do setor de Recursos Humanos (CONARH),
Logistica (INTERMODAL E MOVIMAT), Atualidades (Feira do Livro e Museu da Lingua
Portuguesa), Feira do Livro, dentre outras.

A area de pesquisa e extensdo encontra-se organizada com uma coordenadoria especifica de
modo a subsidiar e alinhar os objetivos pedagdégicos dos cursos, as linhas de extensdo e de
pesquisa além de incentivar a organizacao de discussdes de aspectos regulatérios recomendados
pelo Ministério da Educacdo, assuntos que instigam a responsabilidade social e a
sustentabilidade das relagdes como a diversidade, direitos humanos, questdes étnico raciais,
meio ambiente, acolhimento ao espectro autista, formacdo politica.

As atividades complementares sdo definidas em Manual especifico segregado por grupos de
atividades orientando eventos, formas de cumprimento as atividades além de contar com uma
coordenadoria especifica que orienta, monitora e valida o processo de integralizagdo das horas
em sistema especifico.

Manual do aluno

O Manual do aluno é um importante mecanismo de manter o aluno informado e ciente de suas
obrigacdes e direitos. O Manual do aluno contempla as seguintes normas:

estrutura organizacional do Centro Universitario;
corpo diretivo;

matriculas;

renovacgées de matriculas;

trancamentos de matricula;

cancelamentos de matricula;

RS RS
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uso de celulares em sala de aula;

normas de utilizacdo dos laboratérios e biblioteca;

v' aproveitamento de estudos (dispensa de disciplinas);

v' sistema de avaliagdo discente;

v' tratamento excepcional — regime de exercicios domiciliares/licenca gestante;
v" normas sobre a frequéncia escolar (impossibilidade de abono de faltas);
v" regime disciplinar do aluno;

v transferé@ncias para outras Instituicdes;

v transferéncias de outras Institui¢cdes para o Centro Universitario;

v' revisdo de faltas;

v' revisdo de notas;

v" dependéncias;

v'  adaptacdes;

v’ recursos;

v

v

v

regulamentos que estdo a sua disposicdo na Biblioteca, Secretaria Geral e sistema
informatizado.

Facilidades para acesso as informacgdes do registro académico

O aluno tem acesso aos seus dados e informacGes através da Internet, no site prdprio da
instituicdo, e também de forma direta na secretaria, que faz a pesquisa e |he fornece as
informacgdes. Em caso de duvida do aluno, o mesmo é orientado a entrar com recurso para que
seus dados ou informacg&es sejam revisados.

O Centro Universitario Sumaré utiliza um Sistema Académico Informatizado, que propicia ao
aluno o acesso em tempo real a qualquer informagdo académica, como também a possibilidade
de solicitagdo de documentos via eletronica, através de sua senha pessoal de acesso.

Facilidades de acesso as informagdes da comunidade discente

Os alunos tém a sua disposi¢do um espago comunitario virtual, com informagdes atualizadas de
cadastros individuais, horarios, grades curriculares, ementas das disciplinas, informes gerais,
banco de curriculos e oportunidades de estagios.

Acompanhamento de egressos

O Centro Universitario Sumaré, com o apoio da sua drea de Marketing, mantém o projeto Clube
de Vantagens, que tem por objetivo a manutencdao do relacionamento do egresso com a
instituicao.

O Clube de Vantagens proporciona aos ex-alunos campanhas e promocdées culturais, artisticas e
de aperfeicoamento profissional e também se responsabiliza pela realizacdo da pesquisa de
perfil do egresso, atuando em conjunto com a Dire¢do Geral, na constru¢cdo dos principais
instrumentos.
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Meios de divulgacao da producao discente
A Instituicdo possui atualmente uma revista académica eletrénica, que fica aberta também aos
alunos para divulgacdo da producdo cientifica dos mesmos.

Em decorréncia da estrutura de iniciacdo cientifica, os alunos tém a oportunidade de
apresentarem os seus trabalhos, sob a supervisao dos professores orientadores do PPl — Projeto
Pedagdgico Interdisciplinar, colocando em debate com outros alunos e docentes, suas
conclusodes.

O mesmo ocorre nos eventos, feiras, exposicdes e jornadas, realizadas periodicamente pelas
unidades da Instituicdo, ocasides em que discentes e docentes, sdo mobilizados para, em
conjunto, demonstrarem seus trabalhos e produg¢bes de conhecimentos.

Atividades de extensao

A Instituicdo mantém um forte compromisso com a comunidade e nesse sentido dispde de
parcerias como com a Receita Federal no atendimento as duvidas de imposto de renda, de
palestras sobre a sustentabilidade e diversidade promovendo a cidadania e despertando o
interesse da comunidade em ac¢les sustentdveis e educativas. S3o consideradas acbes de
extensdo da Institui¢do:

v" Cursos e prestacdo de servicos que atendem as necessidades da comunidade;

v" Semindrios teméticos, palestras ou Congressos com temas apontados como prioritarios para
a comunidade académica.

Nesse sentido contribui com “... o processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino
e a Pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relagdo transformadora entre a universidade e
a sociedade. Além de instrumentalizar o processo dialético de teoria/pratica, a extensdo é um
trabalho interdisciplinar que favorece a visdo integrada do social. ” (Férum Nacional de Pré-
reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras, 1990a:14).

Responsabilidade Social

O Centro Universitario Sumaré mantém como um de seus principios materializados em suas
praticas o Programa Sumaré de Democratizacdo ao Acesso a Educacdo Superior, que tem cunho
socialmente responsdvel e possibilita aos egressos do Ensino Médio a inser¢do, com bolsa de
estudo, no Ensino Superior. Além de abrir as portas para o aprendizado, o Programa cria
condigdes para que o aluno conclua o curso.

Com essa atitude, o Centro Universitario Sumaré beneficia grande parte de seus alunos com
algum tipo de bolsa de estudo, seja parcial ou integral, com iniciativa prépria ou em parceria.
Dentre os programas destacam-se:

Bolsa Sumaré

E um desconto parcial oferecido no ato da matricula, de forma incondicional para todos os
alunos aprovados no processo seletivo.
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Bolsa Convénio

Condicdo especial de desconto para funcionarios, colaboradores e associados de empresas,
sindicatos e entidades de classe conveniados com o Centro Universitario Sumaré. Hoje
mantemos uma carteira 230 organiza¢Ges integrantes do convénio.

Bolsa Social

Condicao diferenciada de desconto aos candidatos aprovados no processo seletivo,
participantes e integrantes de movimentos sociais credenciados.

Parcerias Governamentais

Conforme apresentado anteriormente, o Centro Universitario Sumaré participa dos Programas
Publicos, como o Programa Escola da Familia, que permitem aos alunos estudarem com bolsa
vinculada a contraprestacdo de servigcos dos alunos nos equipamentos publicos de ensino, no
atendimento aos contribuintes.

E relevante destacar o resultado desta acdo, na medida em que faculta o apoio nio sé dos
discentes a comunidade e demais interessados, como também promove a integracdo continua
dos alunos e dos professores, a partir do processo de orientacdo e da Coordenacdo de Projetos
Publicos. E, portanto, uma atividade de extensdo, realizada de maneira direcionada,
contribuindo em muito para a comunidade e para a formacao do futuro profissional.

Além dos drgdos publicos intervenientes dos projetos anteriores, o Centro Universitario Sumaré
mantém convénios com reducdo de pregos com diversas outras organizacdes, sempre com o
objetivo de democratizagdo do acesso ao ensino superior.

A percepgdo do papel do Centro Universitario para com a responsabilidade social abrange ainda
seu empenho para a promogao da integracdo sociocultural e educativa. A Integragdo
Comunitaria faz parte de um trabalho mais amplo de inclusdo social, que esta sendo
desenvolvido, colaborando com as linhas pedagdgicas que norteiam o trabalho da instituicdo.

Em reunides realizadas no espaco da instituicdo, ou de entidades representativas da sociedade
do entorno, sdo abordados diversos assuntos de interesse desta comunidade, podendo ser
destacados os relacionados a maior participagdo comunitdria e integracdo do Centro
Universitario Sumaré com a populacdo e os 6rgdos publicos.

Esta atividade tem contado com a participacao de setores comerciais, transportes, érgaos
publicos municipais e organizagdes ndo governamentais que integram a comunidade,
incluindose também a participacdo das comunidades docentes, discentes e administrativas do
Centro Universitario Sumaré.

Atividades de tutoria
O Tutor tem um importante papel no processo de ensino aprendizagem discente. O tutor
esta sempre a disposicdo do discente, desde que agendado o encontro virtual. No modelo
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adotado pela Instituicdo para o ensino a distancia, metodologia ativa, hd um conjunto de praticas
pedagdgicas que fornecem a aprendizagem de forma diferente da tradicional.

Nessa perspectiva, o aluno é engajado de maneira ativa na construcdo do conhecimento
e ndo como mero “receptor” de informagdes. Teoria e pratica andam juntas e visam desenvolver
a capacidade de construgao e analise critica do conhecimento.

A metodologia de aprendizagem ativa foi idealizada para o modelo pedagdgico dos
cursos do Centro Universitario Sumaré tendo-se em vista os objetivos de aprendizagem, isto &,
as aprendizagens que se deseja que os alunos desenvolvam.

Além disso, esse tipo de método caracteriza-se por ser um modelo de aprendizagem
baseado em projetos.

Para se alcancar os resultados esperados, foram elaboradas Unidades de Aprendizagem
(UA) com base nos seguintes recursos pedagogicos: elaboracdo de perguntas, tarefas, exercicios,
projetos, desafios, aprendizagem em equipe, instrucdes de pares, infograficos, mapa conceitual,
estudo de caso, elaboracdo de problemas, em suma, atividades que motivem e envolvam os
alunos na conquista do conhecimento.

Outro ponto que merece destaque é a inversdo da sala de aula, ou seja, realocar as
atividades de aprendizagem e redistribuir os tempos de estudo. Diferentemente dos modelos
tradicionais, o contato com o contetdo de base (instrucdo direta) acontece fora do espagotempo
da sala de aula, por meio de videos, arquivos de audio, textos e outros. Em sala, o tempo é
empregado na discussdo e debate sobre os contelddos, na resolucdo de questdes, no
desenvolvimento de projetos ou outras atividades praticas e de aplicagcdo dos conceitos.

Desta forma os encontros virtuais peridédicos sdo utilizados para desenvolvimento de
atividades ativas e ndo para simples reproducdo de videos, pois assistir videos, é uma atividade
a qual pode ser feita pelo aluno quando do melhor horario de sua conveniéncia.

O modelo tradicional de ensino prevé aulas predominantemente expositivas, consistindo
em um mondlogo diante de um publico passivo. O Unico objetivo de uma aula tradicional é expor
conteudo. Neste modelo de ensino tradicional, onde o professor faz o papel de sabio no palco e
os alunos sdo agentes passivos do processo, um mesmo ritmo é imposto para todos,
desrespeitando as individualidades inerentes ao processo de aprendizagem. Ja esta comprovado
que cada aluno possui um ritmo individual de aprendizagem. As metodologias ativas de
aprendizagem quebram esse modelo e fazem com que a exposi¢cdao de conteldo deixe de
prevalecer nos momentos presenciais, permitindo a aplicagdo pratica desses conteudos através
da problematizagao.

Os tutores serdo responsaveis por toda a mediagdo do processo de ensinoaprendizagem
que acontecerd no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Entre suas responsabilidades, esta a
moderac¢do dos Féruns de Discussdo, proporcionando a interagao entre os préprios alunos e
entre aluno e tutor. Nos Féruns, os alunos poderdo emitir suas opinides, construir argumentos,
dirimir duvidas relacionadas ao conteudo disponibilizado e revisar conceitos. Os tutores terdo
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até 48 horas para responder eventuais duvidas e postar suas consideracdes a respeito das
discussdes. Os temas dos Foruns serao predefinidos pelo professor responsavel pela disciplina.

m

Além da moderacado dos féruns, os tutores promoverao chats ao vivo através de salas
virtuais, agendadas e divulgadas previamente. Os chats permitirdo o esclarecimento de duvidas,
em tempo real, através de mensagens de texto.

Tecnologias de informagdo e comunicagao - TICs - no processo
ensinoaprendizagem

Com o objetivo de atender ao modelo pedagdgico de Educacdo a Distancia do Centro
Universitario Sumaré, é utilizada uma plataforma de acesso e funcionamento integral via web, a
qual garante ao aluno flexibilidade de acesso considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e
hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer local), além de flexibilidade na organizacdo dos
estudos. Trata-se da plataforma Moodlerooms, Ambiente Virtual de aprendizagem - AVA que,
originalmente, contém ferramentas de ensino, colaboracdo, avaliacdo e gestdo. Foi preparada
para integrar-se aos diversos sistemas de gestdo da IES responsaveis pelos processos alunos,
inclusive pelo registro definitivo de notas. Reserva-se a plataforma de Educagao a Distancia a
atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir os resultados (notas).

A plataforma Moodlerooms integra-se ao Sistema Operacional Lyceum que concentra
todos os dados cadastrais dos discentes, notas, frequéncias e 90% das solicitagcdes de secretaria.
As tecnologias de informacdo e comunicagdo do Centro Universitario Sumaré possibilita a
realizacdo de todas as atividades quer académicas, operacionais ou administrativas via sistemas
(Moodlerooms, Lyceum, Pergamun).

Mecanismos de interacao entre docentes, tutores e estudantes

Para atuacdo na EaD, o Centro Universitario Sumaré adquiriu o direito de uso do software
da Moddlerooms, utilizado pelas maiores universidades do mundo. A opc¢do por essa plataforma
ocorreu de forma evolutiva no assunto EAD Institucional, dado que foi utilizado no ano 2000 a
plataforma BlackBoard, passando para Moddle em 2004, modificando-se para Neolude em 2015
e finalmente a versdo mais atualizada no mercado o Moodlerooms em 2016. O Moodlerooms é
um ambiente virtual de aprendizagem, onde os professores envolvem os alunos de formas novas
e estimulantes, proporcionando um relacionamento mais eficaz, mantendo os alunos
informados, envolvidos e colaborando uns com os outros. O Moodlerooms cria salas de aula,
escritérios e salas de reunido virtuais que abrem mais possibilidades a mais alunos, oferecendo
novas abordagens de aprendizado em grupo.

O AVA é o local de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem, sendo
projetado com interface amigavel, intuitiva e de facil navegacao para favorecer a aprendizagem.
No AVA os materiais didaticos se articulam numa arquitetura pedagdgica previamente
planejada. O desenvolvimento das disciplinas conta com Atividades para serem realizadas pelo
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aluno, em cada disciplina, utilizando a ferramenta Férum no AVA e também a entrega de
trabalho ou exercicios.

m

Na metodologia de educacado a distancia a aprendizagem serd garantida através de:

Material didatico institucional;

Acervo bibliografico em meio virtual;

Encontros periddicos, com utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem;
Tutoria a distancia, com profissionais especializados nos contetddos em estudo;

Provas obrigatdrias;

N NN

Participacdo em atividades online, por meio do AVA.

Assim a interacdo entre os diversos membros envolvidos no processo ensino
aprendizagem se dara através do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Para efetivar essa interlocucgdo, serdo utilizados os seguintes recursos:

v" Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de férum, chat, caixa de mensagens,
biblioteca virtual, agenda, questionarios, objetos de aprendizagem, planos de ensino, planos
de aula, video aulas, recursos de acompanhamento e controle de cada estudante, entre
outros;

v" Encontros com integracdo virtual;

AN

Telefone;

v E-mail;
v" Material Impresso.

Através desses recursos, o aluno terd acesso ao conteldo das disciplinas e aos tutores, que
mediarao o processo de aprendizagem.

Atividades de Pesquisa e Extensao

A implementac¢do e desenvolvimento da politica institucional de Pesquisa e Extensao,
vem sendo realizada por meio de trés principais a¢des: fomento a pesquisa docente e discente
e proposicdo de cursos, palestras e eventos.

Atendendo ao Artigo 43 da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, as atividades
de extensdo encontram-se fundamentadas no conceito de ag¢des junto a comunidade,
disponibilizando ao publico externo o conhecimento adquirido com o ensino e a pesquisa
desenvolvidos pelo corpo docente e discente do Centro Universitario Sumaré.
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As acOes de extensdo sdo subsidiadas por convénios e parcerias, realizacao de cursos,
eventos e prestacdo de servicos executados a médio e longo prazo com cardter organico
institucional. J& as a¢Oes de pesquisa, cuja comunicacdo configura aspecto importante da
extensao, se efetivam por meio de pesquisas de iniciacdo cientifica, principalmente, e de grupos
de estudos abertos a participacdo da comunidade externa.

Para o quinquénio de 2018 — 2022, intentamos intensificar o tratamento de tematicas
transversais aos cursos que oferecemos e nas linhas de pesquisa que fomentamos, por
entendelas pertinentes ndo apenas aos nossos alunos, mas a comunidade de maneira geral.
Desse modo, nossas acdes de extensdao versarao sobre: Libras; Lingua Portuguesa; Educacao
Ambiental; Relacdes Etnico-Raciais; Histéria e Cultura Afro-Brasileira; Africana e Indigena;
Formacao Politica; Direitos Humanos; Espectro Autista, e; Diversidade.

Além do trabalho com as referidas temdticas, continuaremos a propor nossas
tradicionais semanas académicas, ligadas aos cursos ofertados nas areas de Tl, Gestdo e
Educacdo.

Cursos e eventos

Levando em consideracdo os tipos de atividades de extensdo acima mencionados,
passamos, em seguida, a caracterizar melhor cada um deles, destacando objetivos, cronograma
de realizacdo (quando possivel prever) e fazendo uma breve descricdo de como deverdo ocorrer
no quinguénio ora tratado.

Cursos

Os cursos, aqui entendidos como a¢des pedagdgicas de carater tedrico e/ou pratico,
presencial ou a distancia, terdo carga horaria minima de 8 horas e critérios de avaliacdo
prédefinidos, que permitam mensurar seu impacto na formacao dos cursistas.

Discente e docentes poderdo postular projetos para cursos de extensdo, ficando a
aprovacdo destes a cargo da Coordenacao de Pesquisa e Extensdo, mediante amplo debate com
direcdo e coordenacgdo pedagdgica e decisdo coletiva a respeito de quais propostas poderao ser
efetivadas. A aprovagdo levara em conta:

v" Relevancia da proposta para auxiliar na consolidacdo dos perfis de nossos
egressos, expressos nos Projetos Pedagdégicos de Curso;

v' Impactos sociais das tematicas, alcance do publico externo e avanco nos
debates acerca de uma sociedade mais justa e inclusiva. Neste quesito serao
privilegiados os temas Libras; Lingua Portuguesa; Educacdo Ambiental; Rela¢des
Etnico-Raciais; Histéria e Cultura Afro-Brasileira; Africana e Indigena; Formacao
Politica; Direitos Humanos; Espectro Autista, e; Diversidade

v Disponibilidade or¢camentdria, de recursos humanos e de infraestrutura para a
exequibilidade da proposta;
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A submissdo dos projetos a Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo devera ocorrer sempre
no semestre anterior a previsdao de inicio das a¢des, de modo a propiciar planejamento
pedagdgico e orcamentdrio adequados.

As propostas de novos cursos deverdo seguir a classificagdo abaixo:
| — Curso Presencial

Com carga horaria computada em atividade na presenca de professor / instrutor. Podem
ser de iniciacdo, qualificacdo, treinamento ou aperfeicoamento.

Il - Curso a Distancia

A carga hordria computada compreende atividades realizadas a distancia sem
presenga/supervisdo presencial de professor / instrutor, podendo contar com tutor e/ou ser
auto instrucional, a depender do planejamento da proposta.

Para esta modalidade, recomendamos que seja usada a plataforma Moodle Rooms e o
repositoério virtual de contelddos Sagah, ferramentas com as quais docentes e discentes ja estdo
familiarizados e que podem configurar espaco privilegiado de inclusao digital para interessados
da comunidade externa matriculados em nossas propostas formativas.

Tanto na modalidade presencial, quanto na EaD, os cursos poderdo ter trés ou mais
finalidades: iniciacdo, qualificagdo/aperfeicoamento ou capacitagdo.

Eventos

Os eventos sao organizados e operacionalizados por meio de semindrios, palestras, feiras
pedagdgicas ou tematicas, semana de acolhimento e semanas académicas. Tradicionalmente,
tém na figura do coordenador pedagégico de cada curso o principal ponto focal, seja no
delineamento, organizacdao ou implementag¢do da proposta. Tendo em vista tal origem, os
eventos visam o aprofundamento de discussdes pertinentes a cada area (TI, Gestdo e Educacdo),
podendo também ser transdisciplinares, abarcando centros de interesse de duas ou mais dreas.

Nossa instituicdo costuma realizar quatro tipos de eventos descritos sucintamente a
seguir:

I- Semindrios e Congressos

Eventos cientificos que abrange campos de conhecimento especializados. Incluem-se
nessa classificacdo eventos de médio porte, como encontro, simpdsio, jornada, coléquio, forum,
reunidao, mesa-redonda, etc.

Il - Palestras

Exposi¢Ges orais desenvolvidas por especialistas internos ou externos que tratam de
temas especificos e complementares as aulas ministradas cotidianamente. Podem ser abertas
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ao publico externo, a depender da abrangéncia das tematicas e de seu impacto no debate social
mais amplo. Para este quinquénio, parte das palestras, obrigatoriamente, versardao sobre os
temas mencionados na introducdo deste item.

Ill — Feiras pedagdgicas e Semanas Académicas

Eventos desenvolvidos pelo corpo docente ou discente com encontros sequenciais que
visam a discussdo de um tema especifico ou apresentacgdo dos resultados de trabalhos realizados
em aula. Sdo espacos privilegiados para a concretizacdo das diretrizes apresentadas pela
Resolucdo N° 2 de 2015 (citar), especialmente no que concerne a Pratica como Componente
Curricular. Assim, para o quinquénio 2017-2022, os cursos de licenciaturas deverao propor ao
menos uma Feira de Praticas Pedagdgicas de modo a socializar como a PCC vem sendo
desenvolvida pela instituicdo. A feira poderd substituir a ou coexistir com a Semana Académica,
atividade ja tradicional em cada curso.

IV - Semanas académicas

Com grande participacdo dos alunos nas etapas de planejamento, execucdo e avaliagdo,
as semanas académicas de curso se configuram como momentos valiosos nos quais o
conhecimento e a expertise acumulados por nossa comunidade, sdo comunicados aos diferentes
atores institucionais e para o publico externo.

V —Semana de acolhimento

Destinada a familiarizar o aluno ingressante com o universo do Ensino Superior e
promover o intercambio de ideias e a socializagdo entre veteranos e calouros. Na semana de
acolhimento sdo tratados temas institucionais (PDI, Regimento, Manual do Aluno, calenddrio e
plano de ensino), de nivelamento ao ensino superior (Constituicdo Federal, autonomia discente,
sustentabilidade dentre outros aspectos sugeridos pelas coordenagdes e colegiados).

Eventos com a Sociedade

Durante todo o ano, o Centro Universitario Sumaré abre suas portas para a realizacdo de
eventos tematicos, com a participagao de expositores, visitantes e convidados representantes
da sociedade do entorno de suas unidades. Sdo atividades culturais organizadas com a
participacdo de alunos, professores, dirigentes da Instituicdo, autoridades publicas e
representantes dos conselhos comunitarios das areas.

Os temas definidos com antecedéncia sdo desenvolvidos pelos alunos e professores,
versando sobre assuntos da atualidade e de importancia, como educagdo, sustentabilidade,
protecdao ambiental, reaproveitamento de residuos, jornada de profissdes, dentre outros.

As salas de aula e as areas externas das unidades transformam-se em ambientes de
exposicao, cada qual com uma proposta diferente e provocando os participantes a reflexdo, a
transferéncia de conhecimento e aprendizagem conjunta.
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Ha uma programacdo periddica dos eventos, contemplando a oportunidade de
relacionamento com as comunidades, conforme a ocasidao, por exemplo, prestando assessoria
as pessoas em relacdo a elaboracdo da declaracdo de ajuste anual do imposto de renda,
envolvendo alunos e coordenacdo do curso de Ciéncias Contdbeis.

Comunicacao com a Sociedade

O Centro Universitario Sumaré tem trabalhado no sentido de estreitar cada vez mais o
processo de comunicacgdo entre seus parceiros internos: alunos, docentes e administracao, para
0 que conta com recursos de intranet que informam os acontecimentos administrativos,
académicos, pedagdgicos e culturais.

O processo de comunicacgdo interna ndo ocorre por via Unica e, em geral, é articulado a
partir de outras bases de acesso, como os e-mails pessoais e, aproveitando a base no software
MOODLE do EAD, utiliza-se a replicacdo das informacdes mais importantes, garantindo assim
gue todos, de uma forma ou de outra, acessem as informacdes disseminadas.

Outro ponto a destacar é o Programa da Sumaré Cultural, disponivel no site do Centro
Universitario e que tem o objetivo de levar aos alunos e professores informacdes relativas aos
eventos disponiveis na cidade de S3o Paulo, como cinema, teatro, esportes, palestras,
seminarios, debates e outros.

O Programa Sumaré Cultural estd conectado com as Atividades Académicas
Complementares e, parte dos eventos, mediante andlise prévia da validade académica
pedagdgica, por curso, além do enriquecimento cultural, se presta a complementac¢do da carga
horaria que o aluno deverd cumprir no curso. Esta definicdo é apoiada pela andlise da
Coordenadoria e Comité de AAC, de acordo com o regulamento de Atividades Académicas
Complementares, aprovado pelo Conselho de Gestao Superior.

Para atender a harmonizagao das informagdes internas, o Centro Universitario adota o
BIS — Boletim Informativo Sumaré, editado semanalmente, com o objetivo de compartilhar com
todos os colaboradores os fatos importantes, para que todos tenham conhecimento das
ocorréncias administrativas necessdrias para transferéncia de informacdes a comunidade em
geral.

Essas informagdes, em casos especificos, sdo complementadas em manuais
operacionais, elaborados e discutidos com os colaboradores, alinhando conceitos e critérios
basicos, exigidos para o fornecimento de informagdes com qualidade e precisdo.

Desde 2009 o Conselho Superior deliberou pela criagdo da Ouvidoria, a qual tem suas
regras descritas em regulamento préprio e mantem o processo de comunicagdo por meio virtual.

Para atender a deliberacdo o Centro Universitario Sumaré ja desenvolveu a drea
eletronica de contato com a ouvidoria e disponibilizou recursos humanos e a infraestrutura para
seu funcionamento.
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O regulamento da ouvidoria estd pronto e aprovado, bem como o processo de
divulgagdo interna para a comunidade discente e sera desencadeado por ocasiao do inicio das
aulas do semestre.

A ouvidoria tem como principal objetivo ser um elemento de ligacdo entre o publico
interno e externo, junto as instancias administrativas e académicas do Centro Universitario.
Espera-se que com a ouvidoria possamos ter acesso as informacdes de interesse institucional e
com elas promovermos a melhoria das nossas praticas, assim como a agilizacdo das solucdes dos
problemas dos discentes.

A ouvidoria recebe as demandas, as encaminha aos drgaos competentes, fazendo as
devolutivas aos solicitantes com as explicacdes cabiveis e/ou solugdes apontadas para cada tipo
de dificuldade.

O atendimento ocorre preferencialmente por via eletrénica, podendo ser presencial
sempre que o problema em analise assim o exigir.

A ouvidoria é ponto de contato e esclarecimento para os discentes, para os docentes,
para os técnicos administrativos e também para a comunidade externa.

Todas as solicitacdes devem ter seu autor identificado para o ouvidor e as reclamacdes
sdo organizadas, registradas e servem de informacdes adicionais para o planejamento da IES.

A ouvidoria tem acesso a todas as informacgGes para os esclarecimentos que tiver que
prestar, ndo havendo qualquer informacado confidencial para seu trabalho.

Todas as unidades do Centro Universitario Sumaré estdo orientadas para colaborarem
com a ouvidoria e devem dar prioridade as suas solicitacdes.

As instancias regulares para a solu¢ao dos problemas devem ser utilizadas antes do
recurso a ouvidoria.

Parcerias para o quinquénio

Ha uma busca continua em novas parcerias e manuten¢do das existentes no ultimo
quinquénio de modo que o conhecimento se consolide em diversos projetos da sociedade.
Sendo assim, buscamos firmar novas parcerias, especialmente com entidades da sociedade civil
como o Instituto Alana, que tem contribuido tecnicamente para o avango dos debates relativos
a infancia e a inclusdo social.

A parceria com o Instituto Alana foi renovada no ano de 2017, promovendo discussdes
e novos conhecimentos aos nossos docentes em areas nas quais o Instituto apresenta expertise
e consolidada legitimidade social.

Além dessa parceria ja consolidada e que pretendemos manter para o préoximo
quinquénio, buscaremos colaboragdo com entidades de representacgdo sindical, incidindo sobre
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o aperfeicoamento/qualificacdo de profissionais ja inseridos no mercado de trabalho. Nosso
objetivo é que os eventos descritos no item anterior alcancem um publico maior e que possamos
incidir positivamente sobre as qualificagdes profissionais dos sujeitos da cidade de S3o Paulo.

A Prefeitura sempre foi parceira de grandes projetos institucionais tal como Programa
Escola da Familia e CEFAI (Centro de Formacgdo e Acompanhamento a Inclusdo) na concessado de
bolsas de estudo, tal como na formacgao continuada de docentes em aspectos especificos, como
guestdes étnicas raciais. Novas parcerias e convénios estardo sendo firmados tdo logo
identifique-se alinhamento com os objetivos pedagdgicos da Instituicdo.

A Receita Federal do Brasil firmou parceria com o Centro Universitario Sumaré em agosto
de 2016, proporcionando a discentes e docentes treinamentos e fornecimentos de cursos na
plataforma virtual da Receita, além de possibilitar o atendimento formal de alunos do Centro
Universitario Sumaré como assistentes da receita federal nas tratativas de imposto de renda. O
servico prestado a comunidade abrange assisténcia a comunidade do entorno e regides
adjacentes, atuando como um posto de atendimento a imposto de renda no Centro Universitario
Sumaré.

Pesquisa Cientifica

A pesquisa Institucional abrange a construcdo e divulgacdo do conhecimento, fator que
contribui ndo apenas para a formacao de nossos alunos e docentes, mas cujo impacto se verifica
nas diversas dreas sociais em que incidimos, notadamente as escolas, espagos educativos
diferentes desta e as empresas que acolhem nossos egressos. As bolsas de fomento Institucional
a pesquisa estdo divididas em quatro modalidades: Bolsas para alunos de Iniciagdo Cientifica
(IC), concedidas por meio de isen¢do da mensalidade por um periodo de até quatro semestres
letivos;

v" Bolsas para professores-orientadores (PO) dos projetos de IC, pelo mesmo periodo de
concessdo dado aos orientandos;

v" Bolsas para professores pesquisadores (PD) — para o desenvolvimento de projetos de
interesse dos docentes;

v Bolsas para o financiamento de grupos de estudos coordenados pelos docentes.

As bolsas de IC sdo distribuidas para alunos a partir do segundo semestre da graduagao.
Para concorrer o aluno precisa submeter um projeto a comissdo de pesquisa. Este sera avaliado
por meio de parecer “as cegas” e aqueles projetos classificados como excelentes e muito bons
sdo contemplados com bolsas. Além disso, o discente precisa indicar um professor, com a
titulagdo minima de mestre, que ficara responsavel por orienta-lo.

Langcamos edital que regulamenta o processo de inscricdo e instrui os candidatos para a
elaboracdo dos projetos. Entre os anos de 2012 e 2017, a Instituicdo concedeu 97 bolsas de
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estudo para alunos de diferentes cursos firmando o compromisso com a produgado cientifica no

ensino superior.

Os projetos, tanto de docentes quanto de alunos, estdo ligados as linhas de pesquisa

definidas pela Comissdo de Pesquisa como primordiais ao desenvolvimento de nosso publico
como cientistas. Sao 11 linhas brevemente descritas abaixo:

v

81

Praticas Escolares e Teorias de Ensino - Esta linha de pesquisa tem por objetivo investigar as
praticas escolares desenvolvidas pelos profissionais da Educacdo nas diversas areas do
conhecimento, bem como discutir e problematizar as teorias de ensino do ambito
educacional estabelecendo relagdo entre as teorias e as praticas escolares;

Inclusdo Educacional e Profissional - Esta linha de pesquisa tem por objetivo estudar a
trajetdria da educacdo inclusiva no Brasil em seus aspectos legais nas perspectivas atuais.
Investigar e discutir praticas para a inclusao educacional e profissional de alunos com
necessidades educacionais especiais, na educacdo basica e no ensino superior analisando
como a educacgao brasileira esta propiciando as pessoas com necessidades especiais uma
formacao para inser¢do no mercado de trabalho;

Historia e Historiografia - Esta linha de pesquisa tem como objetivo propiciar o
desenvolvimento cientifico de Licenciados em Histéria a partir da perspectiva da relacdo
indissocidvel entre docéncia e pesquisa. Desenvolver atitude investigativa e
problematizadora, além da consciéncia sobre a importancia da produg¢do de conhecimento.
Proporcionar aos pesquisadores o contato com diferentes linhas historiograficas e
metodoldgicas para que tenham autonomia para dialogar com os varios materiais didaticos
com os quais trabalham em sua pratica docente, e outras praticas que lidam diretamente
com o conhecimento histoérico;

Geografia: ensino e teorias - Esta linha de pesquisa tem como objetivo propiciar o
desenvolvimento cientifico de Licenciados em Geografia a partir da perspectiva da relacdo
indissociavel entre docéncia e pesquisa. Desenvolver atitude investigativa e
problematizadora, além da consciéncia sobre a importancia da produgao de conhecimento.
Proporcionar aos pesquisadores o contato com diferentes areas de especialidades da
Geografia e do pensamento geografico para que tenham autonomia para dialogar com os
varios materiais didaticos com os quais trabalham em sua pratica docente, e outras praticas
que lidam diretamente com o conhecimento geografico;

Tecnologia da Informagdo - Desenvolvimento e gestdo de tecnologias no ambiente de
aprendizagem e/ou negdcios, visando melhores préticas de seguranca da informagéo,
infraestrutura e inovacao tecnologica;

Lingua: abordagens - Ementa: Esta linha de pesquisa tem como objetivo os estudos
relacionados a linguistica, filologia, gramatica e variacfes de linguagem das linguas
portuguesa, espanhola e inglesa e comparacdes entre elas. Visa levar o pesquisador a
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desenvolver atitude investigativa e problematizadora e consciéncia sobre a importancia da
producdo de conhecimento, além de proporcionar aos investigadores o contato com um amplo
leque de linhas de pesquisas e metodologias, possibilitando-os unir a teoria e a pratica na
licenciatura e na vida cotidiana;

Literatura: Abordagens - Esta linha de pesquisa tem como objetivo os estudos relacionados a
estudos relacionados a analise, critica e comparacgdo literaria das literaturas das linguas
portuguesa, espanhola e inglesa e comparagdes entre elas. Visa levar o pesquisador a
desenvolver atitude investigativa e problematizadora e consciéncia sobre a importéncia da
producdo de conhecimento, além de proporcionar aos investigadores o contato com um amplo
leque de linhas de pesquisas e metodologias, possibilitando-0s unir a teoria e a pratica na
licenciatura e na vida cotidiana;

Ensino de idiomas: abordagens - Esta linha de pesquisa tem como objetivo os estudos
relacionados ao ensino de idiomas das linguas portuguesa, espanhola e inglesa e
comparagoes entre elas. Visa levar o pesquisador a desenvolver atitude investigativa e
problematizadora e consciéncia sobre a importancia da producdo de conhecimento, além
de proporcionar aos investigadores o contato com um amplo leque de linhas de pesquisas e
metodologias, possibilitando-os unir a teoria e a pratica na licenciatura e na vida cotidiana;

Gestdo Estratégica de Negdcios - Esta linha de pesquisa investiga e busca aprimorar
conceitos e técnicas relacionadas a Gestdo Estratégica, contribuindo como subsidio a
tomada de decisdes sustentaveis nos negdcios. Acompanha, desenvolve e consolida
modelos de estudos de estratégias organizacionais nas abordagens relacionadas a gestao de
pessoas, controladoria, administracdo dos negdcios, gestdo de marketing, logistica, gestdo
de processos, tecnologia da informacao;

Inovacdo - Esta linha de pesquisa envolve experiéncias de ensino e pesquisa no universo
cientifico da inovagao com foco na gestdo organizacional. Estuda a Gestao da Inovagdo em
seu aspecto Tecnoldgico e de Processos, desenvolve conceitos e modelos gerenciais para
empresas publicas e/ou, privadas. Contribui de forma plural e multidisciplinar na formacao
basica com reflexdes a respeito do impacto da inovagao no comportamento da sociedade
visando a qualidade e sustentabilidade da mesma, questdes ético-profissionais a respeito da
forma e cuidados do desenvolvimento das pesquisas relacionadas a inovacao;

Sustentabilidade - Esta linha de pesquisa investiga a Sustentabilidade sob duas formas:
impactos relacionados ao meio ambiente e, continuidade e/ou aprimoramento dos
negocios. Abrange o estudo de sistemas sustentaveis, difusdo e importancia da
sustentabilidade para a sociedade e organizacOes, gestdo sustentavel. Contribui de forma
plural e multidisciplinar na formacgdo bdsica com reflexdes a respeito do impacto da
sustentabilidade no comportamento da sociedade visando a qualidade e continuidade,
questdes ético-profissionais a respeito da forma e cuidados individuais e do grupo para com
questdes sustentaveis.



0

m

S | sumer
FACULDATD

A partir de 2017, lancaremos editais anuais, cada um deles voltado para
uma das areas de atuacdo do Centro Universitario Sumaré (Gestdo, Tl, Educacdo), com
reserva especifica de vagas por edital, cuja quantidade sera definida anualmente, de
acordo com o total de alunos matriculados regularmente em cada drea.

A elaboragdo dos editais, a avaliacdo das candidaturas e o acompanhamento dos
projetos ficardo a cargo do Comité Cientifico (CC), Comissdo de Etica na Pesquisa (CEP) e
Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo (CPE). Cabe a Comissdo de Etica deliberar a respeito dos
principios éticos que norteiam a pesquisa institucional, tanto no ambito dos Projetos
Profissionais Interdisciplinares, quanto no que se refere a pesquisa docente e discente
normatizada por editais. Por meio do delineamento e verificacdo desses principios, pretendemos
que a producdo de conhecimento n o Centro Universitario Sumaré esteja alinhada a
pressupostos de prote¢do a pessoa humana, garantia de sigilo de dados e minimiza¢do de
impactos negativos que os resultados dos estudos possam vir a ter sobre os sujeitos da pesquisa
e o campo em que estas foram realizadas.

A Comissdo de ética foi instituida em 2017 e a finalizacdo de diretrizes para docentes e
discentes estd prevista para o ano de 2017. J4 a submissdo das diretrizes a avaliacdo da
comunidade académica ocorrerd no comeco de 2018, podendo estas sofrerem alteragdes em
virtude das discussdes decorrentes da leitura feita pelos pares.

O Comité Cientifico tem uma dupla funcao: deliberar a respeito das pesquisas docente e
discente, bem como acompanhar as atividades da Revista Académica Eletrénica Sumaré. A
primeira fungao se efetiva por meio da:

v" Elabora¢do anual de editais para a sele¢do dos projetos que serdo contemplados por bolsas
de pesquisa;

v" Acompanhamento e participacdo do processo de avaliacdo de candidaturas aos editais
supracitados;

v" Deliberacdo a respeito do andamento dos projetos de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa
Docente por meio da andlise de relatdrios parciais e dos produtos intelectuais decorrentes
da finalizagdo dos projetos;

v" Avaliacdo periédica do programa institucional de fomento a pesquisa e proposicdo de
melhorias constantes.

Ja as atividades concernentes a RAES, configuram-se como apoio ao Conselho Editorial e a
Equipe Editorial, especialmente no que tange a capitacdo de artigos qualificados para a
publicacao.

Revista Académica da Faculdade Sumaré

Desde 2009, contamos com a publicacdo de uma revista académica destinada a escoar
producao cientifica de nossos docentes e discentes e de pesquisadores externos: a Revista
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Em 2017 demos mais um passo rumo a institucionalizacdo da revista e a seu
reconhecimento como periddico importante junto a comunidade cientifica, através das
seguintes agoes:

v" Implementacdo do sistema de submissées on line;

v" Consolidagdo do Conselho Editorial, incentivando a participacdo de pesquisadores de
renome académico e com experiéncia na edicdo de periddicos cientificos;

v" Implementac¢do do sistema de avalia¢do ad hoc;

v" Implementac3o sistema de avaliac3o as cegas;

v' Garantia de periodicidade semestral da publicac3o;

v" Indexacdo da revista a bases cientificas; v’ Solicitacdo da certificacdo qualis, do CNPQ.

Seminario de Pesquisa Cientifica

Em novembro de todos os anos do quinquénio, sera realizado o Congresso de Pesquisa
Cientifica do Centro Universitario Sumaré. O objetivo é fazer a ampla divulgacdo dos resultados
das acOes de pesquisas fomentadas pela instituicdo e promover o intercdmbio de conhecimento
cientifico com pesquisadores de diferentes areas e ligados a variadas instituicdes de ensino
superior.

PERFIL DO CORPO DOCENTE

A instituicdo considera a titulacdo dos docentes um dos principais fatores
de sua qualidade, aliada as suas experiéncias profissionais, mormente nos cursos
voltados a aplicagdo da ciéncia.

Além da titulagdo, o processo de atribuicdo de aulas tem por politica propiciar a
ampliacao do envolvimento dos docentes em atividades de orientagdo dos alunos, bem como a
participacdo no desenvolvimento dos projetos académicos pedagdgicos.

Os professores ocupam lugar de destaque em nossa estrutura e, em nossos cursos
reunimos professores com a titulacdo de Pés-Doutores, Doutores, Mestres e Especialistas, sem
descuidar dos professores com efetiva experiéncia profissional da docéncia. Atualmente, a IES
possui 78% do corpo docente de mestres e doutores.

A experiéncia profissional fora do magistério é essencial para que haja relagdo entre a
teoria e a prética em sala de aula. Por isso, a contratagao de professores prioriza docentes com,
pelo menos, cinco anos de experiéncia para cursos tecnoldgicos e bacharelados. No caso das
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Licenciaturas, a experiéncia da Educacao Basica é fator determinante no processo seletivo
docente; priorizam-se professores com trés anos ou mais de experiéncia.

Em relacdo a experiéncia do professor no Ensino Superior, o Centro Universitdrio procura
docentes que ja atuantes ha, pelo menos, trés anos para cursos de Bacharelados e dois anos
para cursos tecnoldgicos.

Critérios de selecao e contratacao dos professores:

O Centro Universitario Sumaré mantém processo aberto de recrutamento e selecdo,
gerenciado pela Coordenacdo de Gestdao de Docentes, permitindo que os docentes do mercado
se candidatem a trabalhar na Instituicdo. Os curriculos sdo recebidos e encaminhados aos
Coordenadores dos Cursos, de acordo com a natureza da formacgdo, experiéncia de docéncia e
profissional informada pelos candidatos.

Os Coordenadores de Cursos, considerando a oferta de disciplinas, apds o melhor
aproveitamento possivel dos professores da casa e, no caso de ficar constatada a necessidade
de novas contratacdes, procura o apoio da Coordenacao de Gestdo de Docentes para busca de
candidatos para o processo seletivo. A selecdo consiste em entrevistas preliminares, seguidas de
aulas teste, com avaliagdo consensual de dois Coordenadores de Curso. Uma vez definida a
escolha do futuro docente, o Coordenador do Curso esclarece ao docente o Programa de Ensino
e a bibliografia disponivel.

Em continuidade ao processo de integragdo, o novo docente é convidado a participar de
reunides pedagdgicas, da formagdo especifica para sua prepara¢do e ambientagao as tecnologias
educacionais utilizadas e em relacdo as ferramentas para os registros académicos.

Cabe aos Coordenadores dos cursos o acompanhamento da atuacdo do novo docente
para verificar sua adaptacao, prestar apoio e informacdes adicionais.

Todo o processo de admissdo dos docentes encontra-se discriminado no regulamento
do Plano de Carreira Docente.

Politicas de qualificacdo e plano de carreira do corpo docente: *

O Centro Universitario Sumaré adota plano de carreira docente, com regulamento
proprio, atualizado periodicamente, para atender as necessidades de evolugdo dos profissionais.
O Plano de Carreira Docente considera elementos formais da profissdo, como titulagdo, tempo
de experiéncia e regime de dedicacdo, dentre outros fatores, que levam em conta a qualidade
do desempenho académico, pedagdgico e administrativo dos professores.
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o Centro Universitario Sumaré procura organizar-se de maneira a manter a maior
guantidade de Mestres e Doutores possivel, sempre em niveis elevados, se comparado aos
padrées de avaliagdo do INEP, assim como em relacdo ao regime de trabalho, com
aproveitamento elevado de professores em regime de tempo integral e parcial, promovendo
condicdes de atribuigcdo de horas de atividade em sala de aula e nas orientagdes aos alunos fora
de sala, bem como na participacdo dos docentes em diversos projetos estratégicos em
desenvolvimento.

Assim, o corpo docente do Centro Universitdrio Sumaré é constituido de professores
integrantes do quadro de carreira e outros considerados visitantes-colaboradores ou eventuais,
com participagao especifica em determinadas fases de projetos. Os professores visitantes ou
colaboradores poderdo ingressar no Quadro de Carreira Docente se, apds o periodo contratado,
houver vaga disponivel e for verificado o cumprimento dos requisitos exigidos em cada caso,
nivel ou categoria funcional, respeitando o quadro de acesso definido pelos professores
Coordenadores dos Cursos e pela Diretoria Académica.

O Plano de Carreira Docente esta organizado, regulamentado e protocolizado no
Ministério do Trabalho.

O corpo docente conta ainda com incentivos institucionais como:

v" disponibilizacdo de instala¢cdes para pesquisas, entrevistas e reunides necessarias, bem
como os servicos da Biblioteca e a internet;

v"incentivo, programac3o e financiamento para participacdo em Congressos, Seminarios,
Simpdsios, Encontros e similares, na drea de atuagdo do professor, com afastamento
remunerado, tanto no Brasil, como no Exterior;

v"incentivo, programacdo e financiamento de visitas a Universidades, Institutos, drgdos
publicos ou privados, Entidades e Empresas que trabalham na area de atuagdo do
professor, do Brasil e do Exterior;

v concessdo de Bolsas de Estudo para frequéncia a cursos de pds-graduacio stricto-sensu
e lato-sensu, nas areas de interesse do ISES- Instituto Sumaré de Educacdo Superior;

v" publicacdo de Revista indexada, com o objetivo de publicar artigos e trabalhos de
Professores, promovendo a distribuicdo da mesma as Universidades, Faculdades,
Centros Universitarios, Instituicdes publicas ou privadas e Empresas em geral, nacionais
e estrangeiras, para difusdo do conhecimento produzido no ISES, visando sua
socializagdo;

v" promoc3o interna, por meio de professores e especialistas convidados de renome em
cada especialidade, cursos e programas especiais de educag¢dao continuada, com
Seminarios, Simpdsios, Palestras, Cursos de Aperfeicoamento, Especializagdo e outros,
visando estimular e manter a cultura da educa¢do permanente, entre professores;

v' oferta de curso de Especializacdo de Formacdo de Docentes de Nivel Superior, para os
docentes, permitindo o debate continuo e o aperfeicoamento dos professores;
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v" cursos de Lingua Brasileira de Sinais — Libras para o corpo docente, em formato de
extensao, pdés-graduacdo lato-sensu e na prépria disciplina de Libras, presente em todas
as Licenciaturas e aberta ao corpo docente da institui¢ao.

Regime de trabalho e procedimentos de substituicao eventual de
professores

Os professores do Centro Universitdrio Sumaré podem ter regime de trabalho de tempo
integral, tempo parcial ou horista. Quando um professor contratado em regime de tempo
integral ou parcial se desliga da Instituicdo, procura-se dar prioridade a professores ja
contratados modificarem seu regime de trabalho.

Dessa forma, ha uma tendéncia de que um professor recém-contratado seja horista num
primeiro momento e, depois de avaliado seu desempenho, ele passe a ter contrato de regime
de trabalho parcial ou integral.

Atualmente, a Instituicdo possui 66% do corpo docente contratado em regime de tempo
integral ou parcial.

Além da manutenc¢do dos cursos existentes e de qualidade comprovada pelas
avaliacdes das comissdes do MEC, de acordo com os objetivos institucionais, o Centro
Universitario Sumaré teve como meta para seu desenvolvimento a abertura de uma unidade
por ano até 2017. Dessa forma, a contratacdo de novos professores sera feita conforme a
necessidade de cada curso.

Estima-se que até o ano final do PDI, 2017, a Institui¢cao tenha contratado em torno de
200 novos professores, seguindo sempre os critérios de sele¢ao definidos no PDI.

Corpo técnico-administrativo:

A instituicdo tem como politica contar com profissionais qualificados e experientes no
trato dos diversos trabalhos, segundo a natureza dos mesmos. Para tanto, privilegia a
experiéncia e formacdo de pessoal disposto, dinamico e que possa surpreender pela vontade,
empenho, dedicagdo e ética no exercicio das fungoes.

A instituicdo também prioriza a experiéncia obtida de forma efetiva, ativa e continuada,
de modo a evitar em seu quadro a presenga de profissionais com posi¢cdes consolidadas,
fechadas, adversas as mudancas e ao primado de tecnologias avancadas, apresentando
incompatibilidade de conduta e conhecimentos que ndo resultem em servicos de qualidade aos
alunos e professores, no plano documental, de atendimento e relacionamento humano, em que
deva prevalecer a cordialidade, o respeito e a harmonia no trato com todos.
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O Centro Universitdrio Sumaré mantém plano de carreira administrativo para os
colaboradores e que alia em sua constituicdo a definicdo dos cargos de acordo com as atividades
realizadas e os niveis de remuneracdo consoante a evolucdo dos colaboradores. O plano de
carreira estd estruturado em niveis, de acordo com as diferentes naturezas das atividades
atribuidas e das experiéncias individuais, permitindo equilibrio entre as vdrias complexidades e
competéncias dos individuos.

Existe politica de preferéncia ao aproveitamento interno, assim, os colaboradores com
bom desempenho tém preferéncia para preenchimento de alguma vaga aberta. Ha prioridade
também na contratacdo de estagiarios, e que, mediante os desempenhos e interesses dos
alunos, permitem futura contratacao pel o Centro Universitario.

O desenvolvimento do corpo técnico administrativo é realizado por meio de incentivo ao
estudo, treinamentos de capacitacdo, equipes com lideres de referéncia e avaliacOes
institucionais. As estruturas nas Unidades Académicas promovem a institucionalizacdo da
missdo institucional, dos objetivos e metas de modo que a aprendizagem seja naturalmente
aculturada nas praticas funcionais, as quais contam principalmente com principios éticos e de
cidadania.

Periodicamente sdo realizados treinamentos técnicos voltados aos documentos
institucionais como manuais corporativos e regimento. Aspectos humanisticos voltados a
postura e comportamento também sdo discutidos em eventos especificos e feedbacks
continuos.

Cronograma de expansao do corpo técnico-administrativo *

Além da manutencdo dos cursos existentes e de qualidade comprovada pelas avaliagdes
das comissdes do MEC, de acordo com os objetivos institucionais, o Centro Universitario Sumaré
teve como meta para seu desenvolvimento a abertura de uma unidade por ano até 2017. Dessa
forma, a contratagdo de novos funciondrios técnico-administrativos serd feita conforme a
necessidade.

Dado os principios pedagoégicos voltados a inovagdes e uso de tecnologias, a Instituicdo
conta com aproximadamente 80% de suas solicitagdes discentes promovidas por meio
eletronico. O acesso a secretaria virtual é realizado remotamente pelo discente, ambiente no
qual, pode realizar suas atividades pedagdgicas e administrativas (acompanhamento de
frequéncia, nota, realizacdo de deveres, comunicados, calenddrio dentre outras informacgdes.

Nesse sentido, muito embora, a Instituicdo no préoximo quinquénio conte com o
credenciamento e autorizagdo de cursos totalmente a distancia, os investimentos estardo
voltados a qualificacdo do corpo técnico-administrativo por meio de treinamentos e cursos de
capacitacdo e na implanta¢do de inovagbes tecnolégicas que incrementem ainda mais a
infraestrutura vigente.
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As estruturas administrativas sdao de uso compartilhado para o ensino presencial e o
ensino a distancia contemplando todas as dreas de suporte, tal como: Finangas, Compras,
Recursos Humanos, Atendimento ao Discente, Marketing, Tecnologia da Informacdo, Gestdo de
Unidade além de uma equipe especifica para atendimento a educacdo a distancia com
profissionais com aderéncia e formacdo na area de atuacao.

INFRA-ESTRUTURA E INSTALACOES ACADEMICAS

Salas de Aulas

As salas de aulas do Centro Universitario Sumaré, obedecem as dimensdes minimas
estabelecidas nos padrdes internacionais, atendem ao requisito minimo de metro quadrado por
aluno, estd em conformidade com as normas ABNT (NBR 9050:2004), inciso IX, artigo 42 e artigo
259 da Lei 9.394, os principios da avaliacdo (lei do Sinaes nimero 10.861/2004, o decreto
nimero 5.773/2007 e portaria normativa nimero 40/2007). Todas as salas estdo equipadas, com
quadros brancos, projetores de multimidia, computadores com recursos multimidias e acesso a
internet.

As salas encontram-se equipadas com kit multimidia composto por computador,
projetor e lousa branca. Todas possuem ventiladores, amplas janelas e as especificacdes de
luminosidade requeridas para o ambiente.

Laboratorios Moveis

As Unidades contam ainda com vasta estrutura de laptops mantidos em laboratérios
moveis acessiveis em todos os locais de infraestrutura. H4 uma equipe de suporte local
monitorada pela Area de Tecnologia da Sede a disposic3o para providenciar acessos imediatos
ou até auxiliar em questdes operacionais.

Administrativo Pedagadgico

Toda Unidade ou Pdlo conta com um setor de atendimento presencial ao aluno,
orientando aspectos operacionais além de ter 90% das demandas possiveis de serem solicitadas
virtualmente no ambiente de acesso a secretaria on line. H4 também um gestor a disposi¢cao
para encaminhamentos financeiros, administrativos que requeiram atuacdo das respectivas
areas. Os professores tutores ficam a disposicdo para atendimento virtual possibilitando
agendamento de encontros e orientagdes.

Espacos para Uso Comum
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Todo pdlo ou Unidade dispde de cantina, sala de estudos, amplo espago de convivéncia,
biblioteca e, sistema de transmissao on line.

Poélos e Acessibilidade

O Centro Universitario conta, além da sede, com Polos de Apoio Presencial, organizados
de forma a atender plenamente a legislacdo, com infraestrutura adequada, acessibilidade,
recursos didaticos necessarios.

Nos polos, funcionara o sistema de tutoria virtual, os quais atenderdo a demanda com
dia e horario previamente agendados. Havera estrutura de apoio presencial, que orientard a
aprendizagem dos alunos de acordo com a metodologia definida, responsavel por lidar com
processos e metodologia. Os polos terdo ainda a infraestrutura de apoio para secretaria
académica, secretaria financeira, acesso ao acervo bibliografico, internet e as salas para
aplicacao de provas obrigatdrias.

Na Sede, tal como nas unidades, o tutor online efetua os atendimentos de modo virtual
guando necessario e pré-agendado, além de ser o responsavel pelo contetdo, a evolucdo do
acompanhamento da aprendizagem, elaboracdo das avaliacdes, bem como pelas tarefas
oferecidas por meio do AVA.

Ha um “validador” de conteldo para analise da composicao logica das disciplinas além
de corregdo de erros ortograficos e eventualmente pedagdgicos. Essa funcdo é exercida por um
profissional com licenciatura em linguas com vasta experiéncia pedagdgica.

O Centro Universitario se preocupa com a acessibilidade tanto nas dimensdes de espaco
fisico quanto na dimensdo de acesso aos conteldos e atividades de aprendizagem e na
expressao dos alunos em relagdo a aprendizagem e avaliagdo dos conhecimentos em estudo.

Na perspectiva da Acessibilidade das Instalagdes, o Centro Universitdrio respeita o
critério basico de acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e todos os espagos na sede e nos polos estdo em conformidade com a NBR
9050/20001, da ABNT.
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No tocante a sede, as vagas do estacionamento para
pessoas com mobilidade reduzida, estao localizadas o mais 8
proximo possivel dos acessos principais dos prédios e em
plano horizontal. Junto as vagas reservadas, estd
demarcado no piso o espaco para circulacdo da pessoa com
deficiéncia por meio de faixa e sao sinalizadas com o Simbolo Internacional de Acesso pintado
no piso da vaga em sinalizacdo vertical com rampas para vencer os desniveis existentes no
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percurso entre as vagas reservadas até o interior dos prédios. A circulacdo é livre, adequada e
sinalizada ligando as vagas reservadas as entradas acessiveis dos prédios, conforme critérios
definidos pela NBR 9050/2004, da ABNT.

No acesso e nas circulagdes internas de cada prédio, os desniveis nas entradas dos
prédios sdao eliminados através de rampas acessiveis de acordo com os critérios minimos
também definidos pela NBR 9050/2004, da ABNT.

Também nas dreas de circulacdo sdo sinalizadas através de piso tatil direcional, indicando a rota
acessivel (caminho) a ser percorrida.

Na circulacdo vertical, o elevador atende aos critérios minimos definidos pela Lei
Estadual no. 11.666/94 e pela NBR 9050/2004, da ABNT, cabine com dimensdo de 110 cm de
largura e 140 cm de comprimento, porta com vao de 80 cm, sinalizacdo em alto relevo em braile
correspondente a cada comando.

Nos prédios da Sede todos os corredores tém sanitarios adaptados para as pessoas com
mobilidade reduzida e também atendem aos critérios definidos pela NBR 9050/2004 da ABNT,
da ABNT

Sao instalados em todos os corredores de todos os prédios em local de livre acesso, com
espaco para manobra de cadeira de rodas e sem obstaculos 01(um) bebedouro publico acessivel
com a altura da bica a 90 cm (noventa centimetros) em relagdo ao piso, altura livre de 73 cm
(setenta e trés centimetros) e este devera atender aos demais critérios da NBR 9050/2004 da
ABNT.

Todas as salas de aula ou multifuncionais sdo acessiveis para as pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida. Possuem portas de vao livre com largura minima de 80 cm (oitenta
centimetros) quando abertas, espago para acomodacdo de aluno em cadeira de rodas em local
de boa visibilidade e espagco de 150 cm (cento e cinquenta centimetros) de didmetro para
manobra.

Os balcdes ou parte das suas superficies sdo adaptados para que se tornem aptos ao
atendimento de pessoas usuarias de cadeira de rodas.

A localizagdo dos espagos para pessoas usudrias de cadeira de rodas e dos assentos para
pessoa com mobilidade reduzida garante a visualizacdao da atividade desenvolvida no palco
conforme critérios da NBR 9050/2004 da ABNT.

Ja nos polos, a infraestrutura varia de unidade, conforme a regido, porém todos obedecem aos
critérios previstos na legislacdo.



Na perspectiva de acessibilidade aos conteldos e
atividades de aprendizagem, na interacao dos alunos a 8

3
=
(0]

>
N
v}
>
v)
-

distancia com os tutores, e na expressao dos alunos em

relacdo a aprendizagem e avaliagdo dos conhecimentos em

estudo, o Centro Universitario segue o disposto para

traducédo e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libra) para os deficientes auditivos que ndo
dominam plenamente a alfabetizacdo pela escrita.

Para os alunos portadores de visdo subnormal ou alunos cegos, o Centro Universitario
disponibiliza sistemas gratuitos de codificacdo e descodificacdo para conversdo de textos em
audio. O sistema mais comumente utilizado no Brasil € o DOSVOX, software livre, e que permite
aos alunos obter gratuitamente a narracao dos textos de estudo, das atividades de avaliacao, e
nas interagdes com os tutores e colegas.

Bibliografia Basica

Foram adotados trés livros por disciplina para compor a bibliografia basica. Foram
consideradas as literaturas mais relevantes e ao mesmo tempo as mais recentes de forma que
atendem plenamente os programas das disciplinas. Sdo atualizados periodicamente para
atender plenamente aos contelddos propostos. A relacdo completa da bibliografia bdasica
encontra-se descrita no Projeto Pedagdégico do Curso. Todos eles estdo informatizados e
tombados junto ao patriménio do Centro Universitdrio. Pelo menos um dos exemplares da
bibliografia basica também é disponibilizado em formato virtual.

Bibliografia Complementar

Foram adotados 5 titulos por disciplina de forma digital, através da assinatura da
Biblioteca Grupo A. Foram consideradas as literaturas mais relevantes e mais recentes de forma
a atender a matriz curricular. A quantidade de exemplares é suficiente para satisfazer as
necessidades dos alunos e os livros encontram-se informatizados na Biblioteca e tombados no
patrimonio da IES.

Periodicos especializados

Os periddicos especializados sdo indexados e correntes, abrangendo as principais areas
temadticas e distribuidos entre as principais areas do curso. Alguns dos titulos relacionam-se a
mais de uma das areas de conhecimento. Dividem-se em periddicos impressos e periddicos on
line.

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

Os alunos do Centro Universitario tém acesso aos equipamentos de informdtica (micros,
impressoras, scanners, softwares, internet, redes de bibliotecas, etc.) em todos os Polos de apoio
presencial. Para tanto, ja existem, feitas pelos responsaveis pelos laboratérios de informatica, as
normas e regulamentos para a utilizacao dos equipamentos.



O Centro Universitdrio dispde de laboratérios de
informatica a serem utilizados pelos discentes, os quais 8
dispde da mesma infraestrutura que o discente necessita
para o desenvolvimento de suas atividades no curso a
distancia, quais sejam:
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v" Acesso ao portal aluno para a realizagdo consultas, estudos dirigidos, atividades avaliativas e
exercicios como complementagdo das horas a serem cumpridas no componente curricular
“Atividades Complementares”;

v" Acesso ao site institucional;
v" Pesquisa a sites de contetdos didaticos e a periddicos cientificos disponiveis on line; v Acesso

a e-mail pessoal; v’ Atividades de nivelamento.

Laboratorios didaticos especializados

Os alunos do curso de Administracdo por EAD, contam com laboratérios de informatica,
na sede presencial e em todos os polos, em quantidade suficiente para utilizacdo de todos os
discentes.

No curso de Administracdo principalmente para os seguintes propésitos:

v" Acesso ao portal do Centro Universitario Sumaré - Moodlerooms para a realiza¢do consultas,
estudos dirigidos, atividades avaliativas (AVA)

v" Acesso ao portal Lyceum no qual ficam disponiveis os dados alunos dos alunos (Notas e
frequéncias)

v" Acesso ao site institucional.

Atendimento de pessoas com necessidades especiais

O Centro Universitario promove o atendimento prioritario, imediato e diferenciado para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e
equipamentos urbanos, das edificagbes, dos servigos de transporte, dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicac¢do e informacao, servigos de tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS *. Identificada a necessidade desde o processo seletivo, sdo realizadas as
assisténcias necessarias.

O Centro Universitario segue as recomendag¢des de instalacdo de software especifico de
acessibilidade recomendado pelo Ministério da Educacdo além de dispor de uma equipe de
tradutor e intérprete de libras que ficam a disposi¢do dos discentes.

Os profissionais de atendimento e gestdo sdo capacitados do ponto de vista atitudinal
de modo que estejam preparadas para o acolhimento respeitadas as restricdes impulsionadas
pela reducdo da mobilidade discente ou tipo de deficiéncia envolvida.
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Para garantir processos ageis e eficazes de autoavaliacdo institucional, foi instituido o
Sistema Periddico de Avaliacdo Sumaré (SAPS), que trabalha com indicadores oriundos de
processos internos e externos de avaliagdo. O SAPS é representado pela figura a seguir: Figura

1 —Sistema de Avalia¢do Periédica Sumaré

SISTEMA DE AVALIACAO PERIODIC
SAPS

Colegiados
de Cursos

OUVIDORIA

. AN /

Processos Processos

Cada um dos componentes acima tem papel importante para que a avaliagao do curso e
a avaliagdo institucional sejam feitas de forma a gerar informacsGes consistentes para acées que
objetivem corrigir os desvios que possam estar nos afastando da filosofia, visdo e missdo da
instituicdo. Dessa forma, apresentaremos, a seguir, cada um desses componentes e
descreveremos sua abrangéncia e fungao. Processos internos

CPA — Comissao Propria de Avaliagdo

Como previsto no Art. 11 da Lei Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004, a CPA tem como

objetivos:

v

Produzir dados e informacGes que retratem o conjunto de atividades e finalidades desenvolvidas
pela Instituicdo, do ponto de vista de seus atores institucionais; v Identificar as causas dos
problemas e deficiéncias:

v Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e
técnicoadministrativo;

v" Prestar contas a sociedade;

v Fornecer informacdes para a tomada de decisdes.



Tais objetivos vém sendo alcancados a medida que
os dados obtidos por suas pesquisas geram relatérios com 8
analises, criticas e sugestdes que sdo analisados para a
proposicdo de agbes a curto, médio e longo prazo no
sentido de corrigir as deficiéncias e aprimorar o que esta
sendo bem avaliado.
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A CPA possui uma Coordenacado central e outras quatro comissdes regionais organizadas
segundo a regido da cidade onde a unidade esta inserida. Cada comissao regional conta com um
representante docente, um representante discente, um representante técnico-administrativo e
um representante externo.

O processo de composicdo da CPA se da por indica¢des das areas académicas e administrativas,
além de manifestacdes espontaneas dos representantes.

Qualis

A Qualis é uma avaliacdo de aprendizagem cujo objetivo é melhorar a qualidade de
ensino dos cursos oferecidos pelo Centro Universitdrio Sumaré. A Qualis é uma prova
multidisciplinar realizada semestralmente para todos os alunos do Centro Universitario. A prova
é elaborada por uma comissdo de professores sob a orientacdo dos coordenadores de curso,
seguindo os preceitos de uma avaliacdo formativa, em que a preocupacao estd voltada aos
resultados qualitativos que orientam a acdo docente em termos dos ajustes nos processos de
ensino e aprendizagem.

Ouvidoria

A ouvidoria é um canal de comunicacdo para que docentes e discentes coloquem as
questdes relativas a administracdo, as atividades académicas e pedagdgicas, que julgam ndo
atendidas pelos meios regulares.

Com base em um trabalho sistémico, além de atender as questOes apresentadas, essa
acdo permite a realizacdo de um trabalho ao mesmo tempo corretivo e preventivo. A partir dos
dados levantados pela Ouvidoria, procura-se identificar quais sdo setores e ou procedimentos
gue necessitam mais atengao.

Os relatdrios gerados pela Ouvidoria sdo analisados pelos responsdveis e geram planos de
acdo corretiva e preventiva que possibilitam melhorar a prestacdo dos servicos académicos.

Colegiados de Cursos

Os colegiados e cursos docente discutem a integralizagdo dos Projetos Pedagdgicos e discutem
acGes de mesma natureza que também orientam a coordenacdo de cursos para a atualizagdo de grades,
planos de ensino, saidas técnico pedagdgicas dentre outras questdes que funcionam como indicadores
de qualidade.

Processos externos

ENADE



Os resultados e as provas do ENADE sao discutidos
pelos coordenadores de curso com NDE com a intencao de 8
avaliar, entre outras questdes, o Projeto de Curso, matriz
curricular, e as bibliografias de cada curso, além do
desempenho dos alunos por competéncias e contetdo.
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Essas anadlises geram planos de agdo que visam a melhoria do curso de forma continua.
Visitas do MEC

As visitas das comissOes indicadas pelo MEC para os procedimentos de autorizagao,
avaliacdo de cursos, bem como as de recredenciamento também servem de parametro
avaliativo.

Ainterlocucdo com as diferentes equipes e os respectivos relatérios sdo analisados para
se identificar as necessidades de melhoria, uma vez que mostram a “fotografia” do momento da
avaliacdo in loco.

O Sistema de Avaliacdo Peridédica Sumaré — SAPS — é entendido como um conjunto de
instrumentos de coleta de dados que permitem a realizacdo de auto avaliacdo ampla e continua
Procedimentos de atendimento dos alunos

Apontar os 6rgao de apoio pedagdgico e descrever o(s) programa(s) de nivelamento de alunos
e as estratégias de acompanhamento dos egressos da IES.

ANEXO

Relacdo Dos Cursos De Graduagdo, Duracdo Minima E Maxima, Turnos, Vagas E
Situacdo Legal - Unidade Académica Sumaré

DURACAO TURNOS E -
SEMESTRES | VAGAS/ANUAIS SITUACAO LEGAL
CURSOS - = - AUTORIZACAO /
MIN | MAX Diurno/ | Vagas RECONHECII(\;/IENTO
Noturno
. N Portaria de Renovacdo Reconhecimento SERES n° 270, de
Administragdo | 8 12 D/N 315 | 03/04/2017 - D.O.U. de 04/04/2017 - pag.105/117.

. Portaria de Renovagdo de Reconhecimento SERES n° 312, de
Ciencias 8 12 D/N 90 | 02/08/2011, publicada no D.O.U. de 04/08/2011 - Secéo 1 - pags.
Contabeis 22/23

) Portaria de Renovagéo de Reconhecimento SERES n° 1.094, de
Sistemas de 8 12 D/N 115 | 24/12/2015, publicada no D.O.U. de 30/12/2015 - Sec&o 1 - pags.
Informacéo 55/65 ()

Secretariado

Executivo _ . heci .

Bilingue — 8 12 D/N 105 Po/rtarlla de Renove;gao ?e /Recon ef:lmento/SERES n° 270, de
Portugués / 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 - pags. 105/117

Inglés

. Portaria de Renovacdo de Reconhecimento SERES n° 286, de
Ciéncia da 8 12 D/N 150 | 21/12/2012, publicada no D.O.U. de 27/12/2012 - Sec&o 1 - pags.13
Computacao a 145

. Portaria de Renovacdo de Reconhecimento SERES n° 794, de
Pedagogia 8 12 D/N 90 | 14/12/2016, D.O.U. de 15/12/2016 - pags. 43/47.
Letras - Portaria de Reconhecimento SERES n° 48, de 23/01/2015,
Lingua 6 9 D/N 200 publicada no D.O.U. de 26/01/2015 - Sec¢éo 1 - pags. 10/11
Espanhola
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L Inolé 6 g D/N 200 Portaria de Reconhecimento SERES n° 686, de 31/10/2016, D.O.U.
etras - Inglés de 01/11/2016 - pags. 69/70
Portaria de Reconhecimento SETEC n° 62, de 28/02/2008, publicadal
no D.O.U. de 29/02/2008 - Sec¢éo 1 - pag. 25.
Comunicacéo 5 7 D/N 70 OBS. Portaria de Aditamento de endereco SESU n° 2.319, de
Institucional 19/12/2010, publicada no D.O.U. de 21/12/2010 - Secédo 1 - pag. 45
Gestéo Portaria de Renovacdo de Reconhecido SERES n° 706, de|
Financeira 5 7 D/N 115 | 10/11/2016, D.O.U. de 11/11/2016 - pags. 31/32
Gestao de . . . .
Recursos 5 7 D/N 120 Portaria de Renovacdo de Reconhe,mmento SERES n° 270, de|
Humanos 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 - pags. 105/117
Portaria de Reconhecimento SETEC n° 70, de 28/02/2008, publicada
no D.O.U. de 29/02/2008 - Segéo 1 - pags. 25/26.
. OBS. Portaria de Aditamento de endereco SESU n° 2.319, de
Marketing 5 7 D/N | 120 | 19/12/2010, publicada no D.O.U. de 21/12/2010 - Seco 1 - pag. 45
o Portaria de Renovacgdo de SERES n° 542, de 24/10/2013, publicadal
Logistica 5 7 D/N 110 | 1o D.0.U. de 25/10/2013 - Segéo 1 - pags.37/38
Portaria de Renovagéo de Reconhecimento SERES n° 286, de
21/12/2012, publicada no D.O.U. de 27/12/2012 - Secéo 1 - pags.13
Redes de 5 7 D/N 250 a 145.
Computadores OBS. Aumento de vagas: Portaria SERES n° 671, de 12/12/2013,
pub no D.O.U. de 13/12/2013 - Segéo 1 - pag.129
) Portaria de Renovacdo de Reconhecimento SERES n° 576, de
Sistemas para | - g 7 D/N 60 | 30/09/2016, publicada no D.O.U. de 29/02/2008 - SegZo 1 - pags.
Internet 14/15
Portaria de Reconhecimento SETEC n° 140, de 03/04/2008,
Banco de 5 7 D/N 95 | publicada no D.O.U. de 04/04/2008 - Sec3o 1 - pag. 17. OBS.
Dados Portaria de Aditamento de endereco SESU n° 2.319, de
19/12/2010, publicada no D.O.U. de 21/12/2010 - Segé&o 1 - pag. 45
Gestédo da Portaria de Renovagdo de Reconhecimento SERES n° 316, de
Tecnologia da 5 7 D/N 195 15/07/2016, publicada no D.O.U. de 18/07/2016 - Secéo 1 - pags.
Informacéo 20/21
Portaria de Autorizagdo MEC n° 3.931, de 02/12/2004, publicada no|
D.O.U. de 03/12/2004 - Secgéo 1 - pag. 25.
OBS. Portaria de Aditamento de endereco SESU n° 2.319, de
Eventos 5 7 D/N 100 1 19/12/2010, publicada no D.0.U. de 21/12/2010 - Secéo 1 - pag. 45
Gestao de Portaria de Autorizagdo SERES n° 808, de 22/12/2014, publicada no
Seguranca 5 7 D/N 240 D.0.U. de 24/12/2014 - Sec¢éo 1 - pags. 26/27
Privada
ANEXO

Relacdo dos Cursos de Graduacgéo, Duracdo Minima e Maxima, Turnos, Vagas e
Situacdo Legal - Unidade Académica Tatuapé |

CURSOS

SITUACAO LEGAL
AUTORIZACAO /

DURACAO TURNOS E
SEMESTRES VAGAS/ANUAIS
MIN | MAX | Diurno/Noturno | Vagas

RECONHECIMENTO
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Portaria de Renovagao de Reconhecimento
Pedagogia 12 N 320 SERES n° 794, de 14/12/2016, D.O.U. de

15/12/2016 - pags. 43/47

o Portaria de Reconhecido pela Portaria SERES n©

Historia 9 N 150 | 742, de 25/11/2016, D.O.U. de 28/11/2016
Letras - Portaria de Reconhecimento SERES n° 649, de
Lingua 9 N 200 10/12/2013, publicada no D.O.U. de 11/12/2013 -
Portuguesa Sec#o 1 - p4gs.25/27

Portaria de Renovacédo de Reconhecimento
Geografia 9 N 150 SERES n° 1.094, de 24/12/2015, publicada no

D.O.U. de 30/12/2015 - Segao 1 - pags. 55/65 (*)
Gestéo de Portaria de Renovacédo de Reconhecimento
Recursos 7 N 110 SERES n° 216, de 17/05/2013, publicada no
Humanos D.O.U. de 21/05/2013 - Secdo 1 - pags.16/17

Portaria de Renovagao de Reconhecimento
Marketing 7 N 80 SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de

04/04/2017 - pags. 105/117

ANEXO

Relacdo dos Cursos de Graduacdo, Duragdo Minima e Méxima, Turnos, Vagas e

Situacdo Legal - Unidade Académica Imirim
DURACAO TURNOS E
SEMESTRES VAGAS/ANUAIS SITUACAO LEGAL AUTORIZACAO /
CURSOS § : co C o
MIN | MAX | Diurno/Noturno | Vagas RECONHECIMENT
Portaria de Renovacdo de Reconhecimento
Administragéo 8 12 N 175 SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
04/04/2017 - pags. 105/117
Portaria de Renovacgdo de Reconhecimento
Pedagogia 8 12 N 270 SERES n° 794, de 14/12/2016, D.O.U. de
15/12/2016 - pags. 43/47
Gestéo de Portaria de Renovacgdo de Reconhecimento
Recursos 5 7 N 300 SERES n°4, de 12/01/2016, D.O.U. de
Humanos 13/01/2016 - Sec¢éo 1 - pags. 8/9
Portaria de Renovacgdo de Reconhecimento
Logistica 5 7 N 90 SERES n° 930, de 24/08/2017, D.O.U. de
25/08/2017 - pags. 15/16
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DURACAO TURNOS E SITUAGAO LEGAL
CURSOS SEMESTRES VAGAS/ANUAIS AUTORIZACAO /
MIN | MAX | Diurno/Noturno | Vagas RECONHECIMENTO
Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Administracdo | 8 12 N 175 | SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
04/04/2017 - pags. 105/117
. Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Ciéncias 8 12 N 135 | SERES n° 931, de 24/08/2017, D.O.U. de
Contabeis 25/08/2017 - pags. 16/17
Secretariado
Executivo Portaria de Renovacéo de Reconhecimento
E"'?gue: ) 8 12 N 195 | SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
ortugues 04/04/2017 - pags. 105/117
Inglés
N Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Gestao 5 7 N 90 | SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
Financeira 04/04/2017 - pags. 105/117
Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Marketing 5 7 N 80 SERES n° 931, de 24/08/2017, D.O.U. de
25/08/2017 - pags. 16/17
Portaria de Renovagao de Reconhecimento
Logistica 5 7 N 100 SERES n° 931, de 24/08/2017, D.O.U. de
25/08/2017 - pags. 16/17
ANEXO

Relacdo dos Cursos de Graduacdo, Duragdo Minima e Méxima, Turnos, Vagas e
Situacdo Legal - Unidade Académica Santo Amaro

DURACAO TURNOS E SITUACAO LEGAL
SEMESTRES VAGAS/ANUAIS AUTORIZACAO /
CURSOS i )
MIN | MAX | Diurno/Noturno | Vagas RECONHECIMENTO
Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
25/08/2017 - pags. 16/17
) Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
;S'fstemaﬁde 8 12 D/N 110 | SERES ne 286, de 21/12/2012, publicada no
niormacao D.0.U. de 27/12/2012 - Secéo 1 - pags.13 a 145
Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Pedagogia 8 12 D/N 120 SERES n° 577, de 30/09/2016, publicada no
D.0.U. de 03/10/2016 - Secdo 1 - pags. 15/16
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Letras - Lingua

Portaria de Reconhecimento SERES n° 26, de

Portuguesa D/N 150 | 11/02/2016, publicada no D.O.U. de 15/02/2016 -
Secdo 1 - pags. 14/15
Portaria de Reconhecimento SETEC n° 62, de
28/02/2008, publicada no D.O.U. de 29/02/2008

. - Secao 1 - pag. 25.

Comunicagéo

Institﬂcilongl D/N 130 | OBS. Portaria de Aditamento de enderego SESU
n°2.319, de 19/12/2010, publicadano D.O.U. de
21/12/2010 - Secao 1 - pag. 45

5 Portaria de Renovacédo de Reconhecimento
SeStaO , D/N 195 | SERES n° 575, de 30/09/2016, publicada no
inanceira D.O.U. de 03/10/2016 - Seco 1 - pags. 12/14

Portaria de Renovacédo de Reconhecimento

Marketing D/N 120 | SERES n° 930, de 24/08/2017, publicada no
D.O.U. de 25/08/2017 - Secdo 1 - pags. 15/16
Portaria de Renovacdo de Reconhecimento
SERES n° 574, de 30/09/2016, publicada no
D.O.U. de 03/10/2016 - Segéo 1 - pags. 10/12.

Redes de D/N 120 | OBS. A d : Portaria SERES n°

Computadores . Aumento de vagas: Portaria n
671, de 12/12/2013, pub no D.O.U. de
13/12/2013 - Segdo 1 - pag.129

) Portaria de Renovacdo de Reconhecimento

Sistemas para D/N 140 | SERES n° 577, de 30/09/2016, publicada no

Internet D.O.U. de 03/10/2016 - Sec&o 1 - pags. 15/16.
Portaria de Renovacdo de Reconhecimento

Banco de D/N 105 | SERES n° 576, de 30/09/2016, publicada no

Dados D.O.U. de 03/10/2016 - Secéo 1 - pags. 14/15.

Gestédo da Portaria de Reconhecimento SERES n° 407, de

Tecnologia da D/N 105 30/08/2013, publicada no D.O.U. de 02/9/2013 -

Informacgédo Secéo 1 - pags.15/16
Portaria de Reconhecimento SERES n° 730, de

Eventos D/N 100 19/12/2013, publicada no D.O.U. de 20/12/2013 -
Secéo 1 - pag. 26

Gestéo de Portaria de Renovagdo de Reconhecimento

Recursos D/N 300 SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de

Humanos 04/04/2017 - pags. 105/117
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Portaria de Renovacdo de Reconhecimento
Logistica 5 7 D/N 300 SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
04/04/2017 - pags. 105/117
Gestao de Portaria de Autorizagdo SERES n° 670, de
Seguranca 5 7 D/N 240 11/11/2014, publicada no D.O.U. de 12/11/2014
Privada - Secéo 1 - pags. 12/13
ANEXO

Relacdo dos Cursos de Graduacdo, Duracdo Minima e Maxima, Turnos, VVagas
e Situacdo Legal - Unidade Académica Bom Retiro

DURACAO TURNOS E SITUACAO LEGAL
SEMESTRES VAGAS/ANUAIS AUTORIZAQAO /
CURSOS _ _
MIN MAX | Diurno/Noturno | Vagas RECONHECIMENTO
Portaria de Renovagéo de|
Reconhecimento SERES n° 270, de
Administracéo 8 12 N 300 | 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 -
pags. 105/117
. Portaria de Reconhecimento SERES n°
Cieéncias 8 12 N 240 | 212, de 22/06/2016, publicada no D.O.U.
Contabeis de 23/06/2016 - Sec&o 1 - pags. 14/15 ()
Letras - Portaria de Autorizagdo SERES n° 502,
Lingua 6 9 N 240 | de 22/12/2011, publicada no D.O.U. de
Portuguesa 26/12/2011 - Secéo 1 - pags. 193/194
Portaria de Reconhecimento SERES n°
Pedagogia 8 12 N 240 493, de 29/06/2015, publicada no D.O.U.
de 30/06/2015 - Sec¢éo 1 - pags. 14/15
Portaria de Renovagéo de|
Reconhecimento SERES n° 270, de
Logistica 5 7 N 300 | 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 -
pags. 105/117
Portaria de Renovagéo de|
Gestio Reconhecimento SERES n° 270, de
Financeira 5 7 N 300 | 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 -
pags. 105/117
Portaria de Renovagéo de|
Reconhecimento SERES n° 270, de
Marketing 5 7 N 300 03/04/2017, D.O.U. de 04/04/2017 -
pags. 105/117
Gestéo de Portaria de Reconhecimento SERES n°
Recursos 5 7 N 240 212, de 22/06/2016, publicada no D.O.U.
Humanos de 23/06/2016 - Secéo 1 - pags. 14/15
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Minima e Maxima, Turnos, Vagas e

Relacdo d
Situacdo Legal - Unidade Académica Belém
DURACAO TURNOS E 5
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUAGAO LEGAL
CURSOS Diurno/ AUTORIZACAO /
MIN MAX NS Vagas RECONHECIMENTO
Portaria de Reconhecimento SERES n° 127, de
Administracéo 8 12 N 240 | 28/04/2016, publicada no D.O.U. de 02/05/2016 -
Secéo 1 - pags. 26/28
Portaria de Reconhecimento SERES n° 304, de
Geografia 6 9 N 300 16/04/2015, publicada no D.O.U. de 20/04/2015 -
Secéo 1 - pags. 35/36
Portaria de Reconhecimento SERES n° 465, de
Historia 6 9 N 240 09/09/2016, publicada no D.O.U. de 12/09/2016 -
Secéo 1 - pag. 17
Portaria de Reconhecimento SERES n° 301, de
Letrasr; | 6 9 N 240 | 08/07/2016, publicada no D.O.U. de 11/07/2016
Espanho - Secdo 1 — péags. 16/17
Letras - Portaria de Reconhecimento SERES n° 54, de
Lingua 6 9 N 240 | 09/03/2016, publicada no D.O.U. de 10/03/2016 -
Portuguesa Secéo 1 — pags. 22/23
Portaria de Reconhecimento SERES n° 492, de
Pedagogia 8 12 N 240 | 29/06/2015, publicada no D.O.U. de 30/06/2015 -
Secdo 1 - pags. 15/16
Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Logistica 5 7 N 300 SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
04/04/2017 - pags. 105/117
5 Portaria de Renovagdo de Reconhecimento
Gestdo 5 7 N 240 | SERES n° 270, de 03/04/2017, D.O.U. de
Financeira 04/04/2017 - pags. 105/117
Gestéo de Portaria de Reconhecimento SERES n° 212, de
Recursos 5 7 N 240 22/06/2016, publicada no D.O.U. de 23/06/2016
Humanos - Secdo 1 — péags. 14/15
Situacgéo Legal - Unidade Académica Santana |
DURACAO TURNOS E B
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUAGAO LEGAL
CURSOS Diurnol AUTORIZACAO /
MIN | MAX NotUMo Vagas RECONHECIMENTO
Portaria de Autorizagdo SERES n° 568, de
Administragéo 8 12 N 240 07/11/2013, publicada no D.O.U. de 08/11/2013 -
Secao 1 - pags.15/16
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Minima e Maxima, Turnos, Vagas e

. Portaria de Autorizagdo SERES n° 568, de
Ciéncias 8 12 N 240 | 07/11/2013, publicada no D.O.U. de 08/11/2013 -
Contabeis Secdo 1 - pags.15/16

Portaria de Reconhecimento SERES n° 252, de
Historia 6 9 N 240 30/06/2016, publicada no D.O.U. de 01/07/2016 -

Secgdo 1 - pags. 41/42

Portaria de Autorizagdo SERES n° 611, de
Letras - 6 9 N 240 | 30/10/2014, publicada no D.O.U. de 31/10/2014 -
Espanhol Segdo 1 - pags.15/17

Portaria de Autorizagdo SERES n° 611, de
Pedagogia 8 12 N 200 30/10/2014, publicada no D.O.U. de 31/10/2014 -

Secéo 1 - pags.15/17

Portaria de Autorizagdo SERES n° 611, de
Letras - 6 9 N 240 | 30/10/2014, publicada no D.O.U. de 31/10/2014 -
Portugués Secéo 1 - pags.15/17

Portaria de Reconhecimento SERES n° 321, de

. 21/07/2016, publicada no D.O.U. de

Marketing 5 7 N 240 22/07/2016-

Secdo 1 - pags. 145/146

. Portaria de Reconhecimento SERES n° 249, de

Gestdo 5 7 N 240 | 30/06/2016, publicada no D.O.U. de 01/07/2016 -
Financeira Secao 1 - pags. 38/39
Gestédo de Portaria de Reconhecimento SERES n° 249, de
Recursos 5 7 N 240 30/06/2016, publicada no D.O.U. de 01/07/2016 -
Humanos Secéo 1 - pags. 38/39
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Relacdo dos Cursos de Graduagéo, Duracéo
Minima e Maxima, Turnos, Vagas e

os Cursos de Graduagéo, Duracéo
Minima e Maxima, Turnos, Vagas e

Relacdo d
Situacdo Legal - Unidade Académica Sdo Mateus
DURACAO TURNOS E -
CURSOS SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS S’LTUUT%CFQ?AL&%A/L
MIN | MAX Diurno/ | Vagas RECONHECIMENTO
Noturno
Portaria de Autorizacdo SERES n° 585, de
Administragdo 8 12 N 240 17/08/2015, publicada no D.O.U. de 18/08/2015 - Sec¢éo
1- péag. 13

Portaria de Autorizacdo SERES n° 720, de
Historia 6 9 N 180 | 27/11/2014, publicada no D.O.U. de 28/11/2014 - Se¢é&o

1 - p4gs.25/26

Portaria de Autorizacdo SERES n°® 254, de

Geografia 6 9 N 240 | 17/03/2015, publicada no D.O.U. de 18/03/2015 - Secéo
1 - péags. 13/14

Portaria de Autorizacdo SERES n°® 702, de

Letras - Inglés 6 9 N 240 | 01/10/2015publicada no D.O.U. de 05/10/2015 - Secéo
1 - pags. 642/644

Gestdo de Portaria de Autorizacdo SERES n° 333, de

EE;“;ZE 5 7 N 240 | 05/05/2015, publicada no D.O.U. de 06/05/2015 - Secéo

1 - pags. 15/16

Portaria de Autorizacdo SERES n° 489, de
5 7 N 240 | 26/06/2015, publicada no D.O.U. de 29/06/2015 - Sec¢do
1 - pags. 31/32

Gestéo
Financeira

Portaria de Autorizacdo SERES n® 238, de

Marketing 5 7 N 240 | 05/03/2015, publicada no D.O.U. de 06/03/2015 - Sec¢do
1 - péags. 23/24

Portaria de Autorizacdo SERES n°® 878, de

Logistica 5 7 N 240 13/11/2015, publicada no D.O.U. de 16/11/2015 - Sec¢éo
1- pég.63
Portaria de Autorizagdo SERES n° 1.040, de

Pedagogia 8 12 N 240 | 23/12/2015, publicada no D.O.U. de 24/12/2015 - Sec¢do

1 - pags. 92/93

Situacdo Legal - Unidade Académica Santana Il

DURACAO TURNOS E }
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUACAO LEGAL
CURSOS Sy AUTORIZACAO /
MIN | MAX | \orurno | Vagas RECONHECIMENTO
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Minima e Maxima, Turnos, Vagas e

Portaria de Autorizagdo SERES n° 488, de
Administracdo 8 12 N 240 26/06/2015, publicada no D.O.U. de 29/06/2015 -
Secédo 1 - pags. 29/31
Portaria de Autorizagdo SERES n° 238, de
Pedagogia 8 12 N 240 05/03/2015, publicada no D.O.U. de 06/03/2015 -
Secgdo 1 - pags. 23/24
Portaria de Autorizagdo SERES n° 488, de
Geografia 6 9 N 120 26/06/2015, publicada no D.O.U. de 29/06/2015 -
Secéo 1 - pags. 29/31
Portaria de Autorizagdo SERES n° 488, de
Letras - Inglés 6 9 N 240 26/06/2015, publicada no D.O.U. de 29/06/2015 -
Secéo 1 - pags. 29/31
Gestédo de Portaria de Autorizagdo SERES n° 254, de
Recursos 5 7 N 200 17/03/2015, publicada no D.O.U. de 18/03/2015 -
Humanos Secso 1 - pags. 13/14
Gestédo de Portaria de Autorizagdo SERES n° 670, de
Seguranca 5 7 N 240 11/11/2014, publicada no D.O.U. de 12/11/2014 -
Privada Secdo 1 - pags. 12/13
Situacdo Legal - Unidade Académica Tucuruvi
DURACAO TURNOS E 5
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUACAO LEGAL
CURSOS ) - Diurno/ AUTORIZACAO /
MIN | MAX Noturno Vagas RECONHECIMENTO
Gestao da Portaria de Autorizagdo SERES n° 540, de
Tecnologia da 5 7 N 200 21/07/2015, publicada no D.O.U. de 22/07/2015
Informacgédo - Secdo 1 - pags. 18/19
Portaria de Autorizagdo SERES n° 401, de
Redes de 5 7 N 200 | 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
Computadores - Secdo 1 - pags. 19/21
5 Portaria de Autorizagdo SERES n° 400, de
Gestdo 5 7 N 200 | 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
Financeira - Secdo 1 - pags. 18/19
Portaria de Autorizagdo SERES n° 400, de
Logistica 5 7 N 200 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
- Secdo 1 - pags. 18/19
Portaria de Autorizagdo SERES n° 201, de
Administracéo 8 12 N 150 02/06/2016, publicada no D.O.U. de 06/06/2016
- Secdo 1 - pags. 17/19
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ANEXO

Relacdo dos Cursos de Graduagdo, Dura¢do Minima e Maxima, Turnos, Vagas e
Situacdo Legal - Unidade Académica Arménia

DURACAO TURNOS E 5
CURSOS SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SLLLJT/?DCR/TSALS&%A/L
MIN | MAX Diurno/ | Vagas RECONHECIMENTO
Noturno
Portaria de Autorizagdo SERES n° 540, de
Administragdo 8 12 N 200 21/07/2015, publicada no D.O.U. de 22/07/2015
- Secdo 1 - pags. 18/19
Portaria de Autorizagdo SERES n° 399, de
Pedagogia 8 12 N 140 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
- Secdo 1 - pags. 17/18
Gestédo da Portaria de Autorizagdo SERES n° 490, de
Tecnologia da 5 7 N 200 26/06/2015, publicada no D.O.U. de 29/06/2015
Informagéo - Secdo 1 - pags. 32/33
Portaria de Autorizagdo SERES n° 584, de
Redes de 5 7 N 200 | 17/08/2015, publicada no D.O.U. de 18/08/2015
Computadores - Secdo 1 - pags. 12/13
Gestédo de Portaria de Autorizagdo SERES n° 400, de
Seguranca 5 7 N 200 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
Privada - Secdo 1 - pags. 18/19
Portaria de Autorizagdo SERES n° 399, de
Histéria 6 9 N 200 29/05/2015, publicada no D.O.U. de 01/06/2015
- Secdo 1 - pags. 17/18
Situacdo Legal - Unidade Académica Itaquera
DURACAO TURNOS E 5
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUACAO LEGAL
CURSOS - ) Diurno/ AUTORIZACAQO /
MIN | MAX Noturno Vagas RECONHECIMENTO
Gestédo da Portaria de Autorizagdo SERES n° 941, de
Tecnologia da 5 7 N 200 03/12/2015, publicada no D.O.U. de 04/12/2015 -
Informagédo Secdo 1 - pag. 17
Gestéo de Portaria de Autorizagdo SERES n° 915, de
Seguranga 5 7 N 160 27/11/2015, publicada no D.O.U. de 30/11/2015 -
Privada Secéo 1 - pags. 26/27
Portaria de Autorizagdo SERES n° 1.040, de
Administracdo 8 12 N 150 23/12/2015, publicada no D.O.U. de 24/12/2015 -
Secdo 1 - pags. 92/93
. Portaria de Autorizagdo SERES n° 674, de
Ciéncias 8 12 N 150 | 04/07/2017, publicada no D.O.U. de 06/07/2017
Contabeis - Secdo 1 - pags. 16/18
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ANEXO
Relacdo dos Cursos de Graduagao, Dura¢do Minima e Maxima, Turnos, Vagas e
Situacéo Legal - Unidade Académica Campo Limpo

DURACAO TURNOS E B
SEMESTRES| VAGAS/ANUAIS SITUAGAO LEGAL
CURSOS Diurno/ AUTORIZACAO /
MIN | MAX Noturno Vagas RECONHECIMENTO

Portaria de Autorizagdo SERES n° 940, de

Pedagogia 8 12 N 200 28/08/2017, publicada no D.O.U. de 29/08/2017
-Secdo 1 - pag. 13

Gestédo de Portaria de Autorizagdo SERES n° 940, de

Recursos 5 7 N 150 28/08/2017, publicada no D.O.U. de 29/08/2017

Humanos - Segdo 1 - pag. 13
Portaria de Autorizagdo SERES n° 1.019, de

Administragéo 8 12 N 200 27/09/2017, publicada no D.O.U. de 28/09/2017,
pags.45/47

Gestao da )

Tecnologia da 5 7 N 150 Portaria SERES n° 1.020, de 27/09/2017,

Informagéo publicada no D.O.U. de 28/09/2017, pags.47/48.
Portaria SERES n° 1.020, de 27/09/2017,

Redes 5 7 N 120 | publicada no D.O.U. de 28/09/2017, pags.47/48

Politica Interna para auséncia Docente.
Objetivo

Prerrogativas e fluxo operacional para tratamento de auséncia docente.

Desenvolvimento

O Professor que necessitar se ausentar da Instituicdo para realizacéo de Pos-
graduacdo Stricto Sensu ou Lato Sensu, programas de Mestrado ou
Doutorado ou outras experiéncias académicas investigativas com duracao
superior a 30 dias, estardo sub-rogados as regras convencionada junto ao
Sindicato da categoria conforme segue:
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“O PROFESSOR com mais de cinco anos ininterruptos de servico na MANTENEDORA tera direito a
licenciar-se, sem remuneragdo, por um periodo maximo de dois anos, ndo sendo este periodo de
afastamento computado para contagem de tempo de servigo ou para qualquer outro efeito, inclusive
legal.

Pardgrafo primeiro - A licenga ou sua prorrogagdo deverd ser comunicada por escrito, a
MANTENEDORA, com antecedéncia minima de noventa dias do periodo letivo, devendo especificar
as datas de inicio e término do afastamento. A licenca so tera inicio a partir da data expressa no
comunicado, mantendo-se, até ai, todas as vantagens contratuais. A intencdo de retorno do
PROFESSOR a atividade devera ser comunicada a MANTENEDORA, no minimo, sessenta dias antes
do término do afastamento.

Paragrafo segundo - O término do afastamento devera coincidir com o inicio do periodo letivo.

Paragrafo terceiro - O PROFESSOR que tenha ou exerca cargo de confianga devera, junto com o
comunicado de licenca, solicitar seu desligamento do cargo a partir do inicio do periodo de licenca.

Parégrafo quarto - Considera-se demissionario o PROFESSOR que, ao término do afastamento, ndo
retornar as atividades docentes.

Paragrafo quinto - Ocorrendo a dispensa sem justa causa ao término da licenca, 0 PROFESSOR nao
tera direito a “Garantia Semestral de Salarios”, prevista na presente Convengéo. ”

A Instituicdo podera abrir excecdes quanto a liberacdo dos professores que
solicitarem a licenca ndo remunerada e que ndo possuem a todos 0s quesitos
acima mencionados.

Para o Professor que necessitar se ausentar por um periodo de curta duracéo
(inferior a 30 dias) para se especializar em eventos académicos cientificos,
congressos, semindrios, simpoésios e workshop a Instituicdo o incentivara
abonando suas auséncias, ndo tendo este o prejuizo em sua remuneracéao e
no cumprimento do calendério académico.
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Procedimentos Operacionais
Segue orientacdes para documentacéo do pedido objeto acima mencionado.

1. A auséncia devera ser comunicada por escrito, com antecedéncia
minima de quinze dias uteis da referida atividade (congresso,
seminarios, simpaosios, eventos académicos cientificos e workshop) ao
Coordenador do Curso, e este por sua vez ir4 analisar a liberacao e
encaminhara ao Departamento de Recursos Humanos que abonara a
auséncia do Professor.

2. A auséncia so0 sera valida a partir da data expressa no comunicado, o
Professor devera especificar as datas de inicio e término de suas
auséncias, mantendo-se, até ai, todas as suas vantagens contratuais.

3. O Professor que ndo comprovar suas auséncias para este fim, perdera
o beneficio do abono.

Fluxo Operacional de Aprovacédo da Solicitacao.

4

y

Diretoria
Geral

Coordenador
valida

Docente
solicita

Responsabilidade da Politica

A responsabilidade desta Diretiva Institucional é do Departamento de
Recursos Humanos conforme Acordo Coletivo homologado no SINPROSP.
Os procedimentos operacionais foram homologados no ambito da Diretoria
Geral.
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